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INFORMACION DEL ARTICULO Resumen
Recibido:10.09.2019 El presente trabajo de investigacion titulado “Los métodos de
Aceptado:10.11.2019 ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de

Publicado: 15.11.2019 la Administracién de la Universidad Nacional del Centro del Perd, periodo

2018 se realizd con el proposito de conocer la influencia que existe de los

métodos de ensefianza y en el aprendizaje de los estudiantes de nivel
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- = superior; el estudio se aborda de un objetivo general como es determinar la
métodos de ensefianza,

. . influencia de los métodos de ensefianza en el aprendizaje. La hipdtesis que
aprendizaje, estrategias.

ha guiado la investigacion se ha planteado de la siguiente manera: existe
influencia de los métodos de ensefianza en el aprendizaje de los estudiantes

KEYWORDS de la Facultad de Ciencias de la administracion de la universidad nacional

] . del centro del Perd.
Teaching methods, learnig,

strategies En el estudio se ha utilizado el método cientifico, la investigacion es
de tipo bésica, de nivel explicativo descriptivo y se plante6 el disefio de

investigacién no experimental, para el estudio se ha tomado en consideracion docentes, estudiantes y
administrativos. Se analizé una muestra-trabajo censal de 34 docentes de la Facultad, la recoleccién de datos se
realizé mediante cuestionarios de 40 items, con un nivel de significancia del 5%, calculado a través del estadistico
de regresién lineal con el enfoque del Fisher. Asimismo, se ha analizado el rendimiento de los estudiantes durante
el afio del 2018, utilizando las actas de evaluacién de la Facultad de los semestres 2018-1 y 2018-I1, que forma

parte de la presente investigacion.

Entre los resultados encontrados se destaca que existe influencia de los métodos de ensefianza en el
aprendizaje en los estudiantes de la facultad de ciencias de la administracion de la universidad nacional del centro

del Peru.

Luego de las conclusiones, se ha planteado como recomendaciones los siguientes aspectos: Desarrollar,
capacitar y especializar permanentemente a los docentes de todos los niveles, categorias y condiciones, asi como

al personal administrativo.
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Desarrollar programas permanentes dirigidos a los docentes en interrelacion personal universitaria,

evaluacion, investigacion y de gestion

En este proceso los actores deben comprometerse con el mejoramiento continuo de la labor universitaria, o
que ha de pasar, por etapas que nos conduzcan a una acreditacion y certificacién. Siendo una de las etapas criticas

la autoevaluacion, que se ha dado, inicio no obstante la existencia de limitaciones.

Abstract

This research work entitled "The teaching methods and learning of students of the Faculty of Science of
Administration of the National University of the Center of Peru, 2018" was carried out in order to understand the
influence of teaching methods and the learning of students at higher level; the study addresses a general objective
such as determining the influence of teaching methods on learning. The hypothesis that has guided the research
has been raised as follows: there is influence of the teaching methods in the learning of the students of the Faculty
of Sciences of the administration of the national university of the center of Peru. In the study the scientific method
was used, the research was of a basic type, of descriptive explanatory level and the design of non experimental
research was proposed, for the study teachers were taken into consideration, students and administrators. We
analyzed a sample-work census of 34 teachers of the Faculty, the data collection was carried out by means of
questionnaires of 40 items, with a level of significance of 5%, calculated through the linear regression statistic
with the Fisher approach. Student performance during the year 2018 has also been analysed, using the Faculty’s
assessment reports for the 2018-1 and 2018-11 semesters, which is part of this research. Among the results found,
it is noted that there is influence of teaching methods in the learning of students of the faculty of science of the

administration of the national university of the center of Peru.

Hollowing the conclusions, the following points have been made as recommendations: to develop, train
and specialize teachers at all levels, categories and conditions, as well as administrative staff. Develop permanent
programs aimed at teachers in personal university interaction, evaluation, research and management In this process
the actors must commit themselves to the continuous improvement of the university work, or that has to pass
through stages that lead to accreditation and certification. As one of the critical stages, self evaluation has been

initiated, despite the existence of limitations.

1. Introduccion

El presente trabajo de investigacion intitulado “Los métodos de ensefanza y el aprendizaje de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad Nacional del Centro del Peru,
periodo 2018” pretende determinar la influencia que existe de los métodos de ensefianza en el aprendizaje de los

estudiantes de la Facultad de ciencias de la Administracion, de la Universidad Nacional del Centro del Perd.

Una de las formas de obtener los datos en la presente investigacion ha sido mediante la aplicacion de una
encuesta para conocer cudl es la influencia de los métodos de ensefianza en el aprendizaje de los estudiantes que
debe responder a las necesidades reales de los estudiantes y atender los requerimientos de los usuarios en este caso
de las organizaciones publicos y privados en base a una sintonia entre las Instituciones que forman los

profesionales y las organizaciones que utilizan los servicios de los mismos y que debe existir una relacion entre
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ambos, evitando las existentes en la actualidad. De otro lado en la actualidad la Facultad de Ciencias de la
Administracion viene desarrollando sus actividades académicas en base a los disefios curriculares por un lado la
del afio 2012 vigente y que terminara en forma gradual y el disefio del afio del 2018, que ha entrado en vigencia
en el afio 2018, de esta manera reemplazando al plan curricular del afio del 2012, basada en una evaluacién
minuciosa de su contenido y de los métodos y técnicas de ensefianza en la Facultad a fin de ser mejorado las
incoherencias y vacios para introducir cambios en las metodologias de ensefianza-aprendizaje que se practican, y
otros factores que deben ser atendidos de acuerdo con el avance de la ciencia asi como las necesidades reales de
la Facultad y el mercado laboral.

A la fecha la Facultad se encuentra en un proceso de implementacion de la nueva Ley Universitaria No.
30220, asi como en proceso la acreditacion y, las universidades en el pais con la finalidad de propender la
formacion de profesionales de alta calidad con servicios educativos de la mas alta calidad; accion que se ha
iniciado con el licenciamiento de la Universidad Nacional del Centro del Per(, y que asume una nueva

responsabilidad, en el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad.
2. Materiales y métodos

En el presente trabajo de investigacion se ha utilizado como método general el método cientifico — basico,
y como método especifico el método inductivo y deductivo, complementandose por una investigacion descriptiva.
Para la obtencion de los datos se han realizado trabajos de observacion y documental a la poblacion determinada

previamente, de acuerdo a las necesidades que se presentaron.

El tipo de investigacion, es descriptivo correlacional, de acuerdo a la naturaleza del trabajo y para

determinar la correlacion entre las variables determinados.

Disefio metodolégico
La investigacion corresponde a una investigacion no experimental por cuanto se han desarrollado para

plantear una propuesta para la mejora de la calidad de la formacién profesional en la Facultad.

a) Poblacidon y Muestra

La poblacion esta constituida por los docentes y personal administrativo de la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad Nacional del Centro del Perd. La Facultad cuenta con una poblacion de 35

docentes y 3 trabajadores administrativos.

Muestra. Para el presente trabajo de investigacion se ha considerado 28 docentes, excluyendo a los que se
encontraban con licencia por diferentes motivos. Del mismo modo se ha contado con 3 trabajadores

administrativos, y se trabajara en forma censal, en ambos casos.
b) Técnicas y procedimientos de recoleccién de datos

Para la seleccion de datos se ha utilizado la encuesta, evaluacion del desempefio y observacién directa de

documentos para determinados casos, asi como otros que fueran necesarios y de aplicabilidad, segln el caso.
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c) Técnicas de procesamiento y analisis de datos

La informacion obtenida se ha sometido a su tratamiento utilizando las técnicas correspondientes, a fin de

obtener los resultados deseados: técnicas estadisticas y la computadora empleando el software de Microsoft Excel.

d) Materiales y equipo a utilizar

Los materiales y equipos que se han utilizado son: materiales de escritorio papeles, lapiceros, calculadora,

tableros, asi como materiales impresos para la aplicacion de cuestionarios entrevistas y otros.

3. Resultados

El analisis de resultados consiste en interpretar los hallazgos relacionados con el problema de investigacion,
los objetivos propuestos, la hip6tesis y/o preguntas formuladas, y las teorias o presupuestos planteados en el marco
tedrico, con la finalidad de evaluar si confirman las teorias o no, y se generan debates con la teoria ya existente.
En este andlisis deben mostrarse las implicaciones de la investigacion realizada para futuras teorias e

investigaciones (Bernal 2010 p. 220).

El uso del Chi cuadrado suele emplearse primordialmente para establecer la relacion entre dos o mas

variables de corte cualitativo, como es el caso del presente estudio.

Dimensiones de la variable Metodologia de Ensefianza

Pregunta N° 1. Pregunta N° 2.
La Universidad harealizado los cambios en los planes de estudios y en los
programas de las asignaturas necesarios para la renovacion metodolégica. ) El uso de todologias activas Implica un nueve estilo de trabajo del

profesorado,

Porcentaje
Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo M de acuerdo, De acuerdo  Totaimente de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo

Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo  Tolaimente de
desacueldo acuerdo

La Universidad ha realizado los cambios en los planes .. desacuerdo
El uso de metodologias activas Implica un nueve estllo ...

Interpretacion: De la primera pregunta se observa 5
Interpretacion: De la segunda pregunta se observa que la

que el 32% mencionan estar de acuerdo con los . . .
mayoria esta de acuerdo con las metodologias de
cambios que ha implementado la universidad y 29% ensefianza

son indiferentes.
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Pregunta N° 3

El uso de las nuevas metodologias docentes va acompariado de nuevos
modelos de evaluaclon.

Porcentaje

o I Rl

Totalmente en En desacuerdo M de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo

Eluso de las nuevas metodologias docentes va ...

Interpretacion: El 35% y el 38% estan de acuerdo con las
nuevas metodologias de los docentes.

Pregunta N° 4

Las caracteristicas de los estudiantes actuales requieren métodos didacticos
variados.

Porcentaje

En desacuerde Nide acuerdo,nien  De acuerdo Tetaimente de
iesacuerdo acuerdo

Las car isticas de los ites actuales requieren
métodos didacticos variades.

Interpretacion: El 45% estan totalmente de acuerdo en el
que los estudiantes necesitan métodos didacticos.

Pregunta N° 5

El profesorado esta preparado para el camblo metodolégico en la universidad.

Porcentaje

B A

A A A y

Totaimente en En desacuerdo Ni de acuerdo, Deacuerco Totalmente de
desacuerdo ac

nien
desacuerdo
El profesorado esta preparado para el cambio
metodolégico en la universidad.

Interpretacion: Un 29% estan preparado para los cambios
metodoldgicos.

Pregunta N° 6

Larenovacién metodolégica contribuye a la mejora de la calidad del aprendizaje.

Porcentaje

A

Totaimente en En desacuerdo Ni de acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo

desacuerdo

Larer io todologi ibuye a la mejora de la
calidad del aprendizaje.

Interpretacion: El 54% esta de acuerdo que la renovacion
metodoldgica contribuye en la mejora de la calidad de
aprendizaje.

Pregunta N° 7

La excesiva carga docente dificulta la puesta en practica de metodologias

Totalmente en En desacuerco N de acuerdo, De acuerdo  Totaimerte de
desacuerdo acuerdo

desacuerde

La excesiva carga docente dificulta la puesta en pricti...

Interpretacion: El 35% esta de acuerdo que la excesiva
carga docente dificulta la labor.
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Pregunta N° 8 Pregunta N° 11
La situaclon de inestabllidad laboral supone que se priorice la labor de El estudiante partici | izaci tion de | tenidos de cl
investigacién y gestion, en detrimento cﬂn lamejora J; las metodologias e UCArTe PATTC PR 0N A OTQANTZACION ¥ gosTON Co 08 comMAnIOe Qe e
docentes,
2
k-3 £
£
g :
E o
o o
o
a
Totalmente en En cesacuerdo Nide acuerclo, De acuerdo  Totalmente de Totalmente en En desacuerco Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo desacuerdo i en uerdo
desacuerdo desacuerdo
La situacién de Inestabilidad laboral supone que se ... El estudiante participa en la organizacion y gestion de los
contenidos de clase,
Interpretacion: El 35% esté de acuerdo que se priorice Pregunta N° 12

investigacion.
En la universidad se percibe falta de tradicion para trabajar cooperativamente en
la docencia.

Pregunta N° 9

Lainnovacion en metodologias docentes contribuye a unamejoraenla
evaluacion para las diferentes y posteriores acreditaciones.

Porcentaje

Porcentaje

Tolalmenie en En desacuerdo N de acuerdo, De acuerdo  Totaimente de
desacuerdo ¥ e acuerdo

desacuerdo

En la universidad se percibe falta de tradicion para

En desacuerdo Nide scuerdo nien  De acuerdo Tetalmente de
desacuerdo Bcuerdo

Lainnovacién en metodologias docentes contribuye a Pregunta N° 13
una mejora en la evaluacién paralas diferentesy ...

El peso de la docencia sigue recayendo sobre |a clase magistral y el aprendizaje
memoristico.

Interpretacion: El 48% estd muy de acuerdo que la
innovacion mejora su desarrollo y desempefio

Pregunta N° 10

Es habitual el uso de metodologias donde no hay implicaclon directa del
estudiante.

Porcentaje

Totsimente en N de scuerdo, nien  De acuerdo Totalmente de

d uet do desacuel do acuerdo

El peso de la docencia sigue recayendo sobre la clase
magistral y el aprendizaje memoristico,

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo N de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo

Es habitual el uso de metodologias donde no hay ..
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Pregunta N° 14 Pregunta N° 17

La Universidad cuenta con los recursos humanos adecuados y necesarios para
el cambio metodolégico

En las aulas el discurso oral predomina como estrategia docente.

Porcentaje
Porcentaje

En desacuerdo N de acuerdo,nien  De acuerdo Totalmente cie
desacuerdo acuerclo

Totalmente en En desacuerdo N de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de

desacuerdo acuerdo

" . N desacuerdo

En las aulas el dlscursodoral predomina como estrategia
ocente.

La Universidad cuenta con los recursos humanos ..

Pregunta N° 15 Pregunta N° 18
Las clases magistrales son habitualmente acompanadas por otras modalidades Los recursos materiales con los que cuenta la universidad son adecuados para
docentes. la docencia basada en metodologias activas.

Porcentaje
Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo N de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo i en acuerdo

En desacuerdo N de acuerdo nien  De acuerdo Totalmente de
! erclo

desacueido
desacuerdo

Las clases magistrales son habitualmente acompafiadas P et e Tmen e la nl a1 | S erale Um I8

por otras modalidades docentes.

Pregunta N° 16 Pregunta N° 19

El recurso impreso es la estrategia docente predominante en la universidad. Cada facultad, escuelay programa deberia contar con un servicio de apoyo a los
procesos de cambio y mejora metodolégica.

Porcentaje
Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuer do uerdo

Totalmente en En desacuerdo N de acueido, De acuerdo  Totaimente de
desacueido i en acuerdo

desacuerds

nien
desacuerdo

Elrecurso impreso es la estrategia docente Cada facultad, escuela y programa deberia contar con
predominante en la universidad.
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Pregunta N° 20 Pregunta N° 23

Los espacios destinados para la docetpcia no facilitan el uso de metodologias Los centros cuentan con espacios especificos para el desarrollo de seminarios
activas.

en pequefio grupo.

Porcentaje
Porcentaje

Endesacuerdo Nde acuerdo.nien  De acuerdo Totaimente cie
act

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo  Totaimerte de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo

Los espacios destinados para la docencia no facilitan el B ;
usc de metodologias activas. Los centros cuentan con espacios especificos para el ..

Pregunta N° 21 Pregunta N° 24

Las infraestructuras y equipamientos estan pensados para clases magistrales. El profesorado universitario esta concienciado de la necesidad del cambio

metodolégico en su docencia.

Porcentaje
Porcentaje

Totalments en En desacuerdo Mi de acuerdo, De acuerda  Totalmente de

desacuerdo nien acuerdo En desacuerdo Nide acuerdo,nien  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
Las infraestructuras y equipamientos estin pensados El profesorado universitario esta concienciado de la
ara clases magistrales, del cambio en su !
o o
Pregunta N° 22 Pregunta N° 25
El elevado numero de alumnos por grupo dificulta el uso de metodologias Laescasa valoracion de la docencia conlleva a un desanimo por el cambio
activas. metodologico.

Porcentaje
Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo N de acuerdo, De acuerdo  Totalmerte de Lo ENE S En e, ERElED WLl IR
lesacueldo nien acuerdo Y o
desacuedo btz

El elevado namero de alumnos por grupo dificulta el us La escasa valoracion de la docencia conllevaaun .
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Pregunta N° 26

La desmotivacion hacia la actividad docente, dificulta la renovacion de las
metodologias en la universidad.

Porcentaje

Totaimente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo

desacuerdo

La desmotivacion hacia la actividad docente, dificultal _

Pregunta N° 27

El bajo reconocimiento de la labor docente frente a la investigadora genera un
desmotivacion hacia el cambio metodolégico.

Porcentaje

Totaimente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

El bajo imi de la labor d frenteala .

Pregunta N° 28

El miedo al cambio obstaculiza la puesta en practica de nuevas metodologias.

Porcentaje

Totaimente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo Totaimerte de
desacuerdo acuerdo

desacuerdo

El miedo al cambio obstaculiza la puesta en practica de
nuevas metodologias.

Pregunta N° 29

.El envejecimiento del profesorado impide una renovacion en las metodologias
docentes.

Porcentaje

En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

.El envejecimiento del profesorado impide una
i doloaias d.

Pregunta N° 30

Conceder incentivos econémicos al profesorado por su buena labor docente
mejoraria la renovacion metodologica.

Porcentaje

En desacuerdo Nide acuerdo nien  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
c deri i

buena labor

0 al profesorado por su
te mejorarialar ion

Pregunta N° 31

El profesorado muestra una falta de concienciacién respecto al cambio de
cultura pedagoégica que conlleva la entrada de las nuevas ensefianzas de Grado.

Porcentaje

Endesacuerdo Nide acuerdo, nien  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

El profesorado muestra una falta de concienciacion
respecto al cambio de cultura pedagégica que conlleva..
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Pregunta N° 32

La formacion en metodologias activas destinada al profesorado es escasaenla

universidad

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo ni acuerdo
desacuerdo

La formacién en dologias activas destinadaal ...

Pregunta N° 33

Sin formacion en metodologias activas es imposible que se genere el cambio
metodologico en la universidad.

Porcentaje

Totaimente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo ni acuerdo

en
desacuerdo

Sin formacién en metodologias activas es imposible qu...

Pregunta N° 34

El profesorado cuenta con la formacion necesaria en TIC para el uso de
metodologias activas en el aula.

Porcentaje

Totaimente en En desacuerdo Nide acuerdo, De acuerdo Totaimente de
desacuerdo ni acuerdo
desacuerdo

El profescrado cuenta con la formacion necesariaen Tl...

Pregunta N° 35

El profesorado experto debe recibir una formacion especifica en metodologias
docentes al igual que el profesor novel.

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo

El profesorado experto debe recibir una formacion ...

Pregunta N° 36

El uso de las metodologias activas exige el empleo de las TIC.

Porcentaje

En desacuerdo Mide acuerdo,nien  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

El uso de las metodolngiasﬁt(::tivas exige el empleo de las

Pregunta N° 37

El profesorado tiene informacion y cogocimiento practico sobre metodologias
ctivas.

Porcentaje

En desacuerdo Nide acuerdo, nien  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

El profesorado tiene informacion y conocimiento practico
sobre metodologias activas.
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4. Discusion de resultados
Dimensiones de la variable resultado académico
a) Nivel de alumnos aprobados y desaprobados

Segun los resultados académicos del afio 2018, se observan los siguientes resultados académicos:

Alumnos aprobados (%)

Vil
vil
\

v
1

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

m Ciclo académico

Interpretacion: Se observa un alto porcentaje de alumnos aprobados, lo que evidencia que los cambios
establecidos en la universidad, asimismo las nuevas metodologias aplicadas permiten estos resultados positivos.

Alumnos desaprobados (%)

0.00

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10,00 12,00 1400 16.00

H Ciclo académico

Interpretacion: El nivel de alumnos desaprobados son minimos, el noveno semestre presenta el mayor porcentaje
de desaprobados, pero es poco significativo.
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Interpretacion: El nivel de alumnos desaprobados son minimos, el noveno semestre presenta el mayor porcentaje

de desaprobados, pero es poco significativo.

5. Conclusién

e Se demostré que Los métodos de ensefianza influyen significativamente en el aprendizaje de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad Nacional del Centro
del Pert 2018.

° Asimismo, se concluye que Los métodos de ensefianza que se aplican en el aprendizaje de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Administracidn, de la Universidad Nacional del Centro
del Per( 2018, son diversos.

° También se puede decir que Las caracteristicas de los métodos de ensefianza a los estudiantes de
la Facultad de Ciencias de la Administracion, de la Universidad Nacional del Centro del Pert 2018,

son diversos.
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