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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relacion entre la meto-
dologia de ensenanza universitaria y la aplicaciéon de criterios innovadores de
ensenanza que se dan en la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
de la Universidad Peruana Los Andes. Para ello, se planted una investigacion
de tipo cuantitativo y diseno correlacional-descriptivo. Elmétodo de investiga-
cion empleado fue el hipotético-deductivo. La poblacion de estudio estuvo
constituida por los estudiantes de la Facultad: un total de 3795 alumnos ma-
triculados en el ciclo académico 2019-I. Mediante un muestreo probabilistico
finito, se determind la muestra, conformada por 150 estudiantes. Los resultados
evidencian que existe una relacion significativa entre la variable metodologia
de ensenanza universitaria y la variable criterios de innovacion de ensenanza
(rs=0.732, p<0.05) a un nivel positivo medio.

Palabras clave: metodologia, ensenanza, criterios, innovacion, docencia uni-
versitaria

Abstract

The objective of this study was to establish the relationship between the meth-
odology of university education and the application of innovative teaching
criteria that are given in the Faculty of Administrative and Accounting Scienc-
es of the Peruvian University Los Andes. For this, a quantitative research and
correlational-descriptive design was proposed. The research method used was
the hypothetical-deductive. The study population consisted of the students of
the Faculty: a total of 3795 students enrolled in the 2019-1 academic year. Using
a finite probabilistic sampling, the sample was determined, consisting of 150
students. The results show that there is a significant relationship between the
university teaching methodology variable and the teaching innovation criteria
variable (rs = 0.732, p <0.05) at a medium positive level.

Keywords: methodology, teaching, criteria, innovation, university teaching
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Infroduccion

Actualmente, en el dmbito de la educacidon universitaria, resulta indispensa-
ble que el docente, en su calidad de proveedor de informacién, emplee una
metodologia que considere criterios, de forma y fondo, acordes con el avan-
ce cultural y tecnoldgico.

Si bien no existe un Unico método de ensenanza, por las exigencias de la edu-
cacioén superior, se busca que estos adopten elementos novedosos y creati-
vos. De ahi que se haya planteado el siguiente problema: 3la metodologia
de ensenanza universitaria contempla la aplicacion de criterios innovadores?e

Una observacioén preliminar nos permite senalar que la metodologia de en-
senanza universitaria estd estancada en cuanto al fondo, correspondiente al
contenido de las asignaturas, asi como a la forma, referida a la manera en
como se imparten estas al estudiante. Esto, en funcidén de los criterios que se
consideran innovadores y de codmo estos son percibidos por los estudiantes.

En ese sentido, el objetivo de estudio fue establecer el grado de relaciéon entre
la metodologia de ensenanza universitaria y la aplicacion de criterios innova-
dores de ensenanza.

El estudio toma como base la observacion del desempeno de los docentes
y la relacion de este con el rendimiento de los estudiantes, considerando la
calificacion que estos Ultimos hacen sobre los primeros en cada periodo aca-
démico. Dicha evaluaciéon constituye un esfuerzo por determinar si el docente
logra cumplir los objetivos planteados en los silabos, que contemplan el con-
tenido y desarrollo de las clases.

Sobre la metodologia universitaria

La metodologia de ensenanza involucra distintos aspectos y dimensiones; al
respecto, Jenaro, Flores, Poy, Gonzdlez-Gil y Martin-Pastor (2013), en su inves-
tigacion Metodologias docentes en la educacion superior: percepciones del
profesorado sobre su importancia y uso, publicada por la Universidad de Sa-
lamanca, encontraron que destaca la diversidad de metodologias emplea-
das por los docentes, en contraste con aproximaciones mads tradicionales de
entornos no adaptados al espacio europeo de educacidn superior. Asimismo,
hallaron que las actividades mds frecuentes integran la participacion del do-
cente (como en tutorias, presentaciones, estudios de caso, etc.) con las ta-
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reas independientes del alumno (caso de los trabajos y estudios previos, por
ejemplo). En este contexto, los docentes reconocen la importancia de su pa-
pel y de la necesidad de monitorear las distintas actividades para garantizar
el logro de objetivos.

Los docentes definen sus propios criterios metodoldgicos en el proceso de en-
senanza, sin embargo, la tradicionalidad se mantiene presente en aspectos
puntfuales, que se confrastan en la forma en que la informacion es presentada
alalumno y la relacion con la manera de complementarla, que se ve materia-
lizada en el cumplimiento del objetivo planteado en el desarrollo y finalizacion
de los cursos académicos.

Corresponde, por lo tanto, un andlisis mds especifico sobre lo que una meto-
dologia de ensenanza involucra.

De ofro lado, Alvarez, Garcia, Gil y Romero (2010) manifiestan en su manual
de consulta fitulado Ensenanza universitaria, publicado por la Universidad de
Sevilla, que “la oferta docente de los profesores se concreta en el programa
de sus asignaturas” (p. 4), el cual no es solo el temario o conjunto de conteni-
dos que el docente ha planificado para el curso.

En cuanto a la relacidon entre el desarrollo de las clases o cursos con el conte-
nido, Alvarez et al. (2010, p. 9) sostiene:

Centrar (...) la oferta de ensenanza en la adquisicion de competencias
profesionales valoradas en el mercado laboral, en lugar de en la sola
adquisicion de conocimiento por parte del estudiante. Ofertar ofras
oportunidades de aprendizaje distintas al aula y a los laboratorios para
adquirir esas competencias (practicas en el mercado laboral, trabajos
académicamente dirigidos o tutelados, frabajos de campo, etc.) (...)
Evaluar los resultados obtenidos por los estudiantes con ofros métodos
diferentes a los exdmenes de papel y Iapiz. Estimar el tiempo de frabajo
de los estudiantes para la adquisicidon de las competencias en nuestras
materias.

Asi, la metodologia de ensenanza debe centrarse en la mejora constante de
los aspectos que resulten atractivos para el alumno, asi como en la obtencidon
de resultados palpables mds alld de la medicion de conocimientos adquiridos
y los contenidos de estos.
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Asi tfambiéen Santiveri, Iglesias, Gil y Rourera (2011) refieren, en su estudio Me-
todologias activas en la docencia universitaria: resultados de algunas expe-
riencias realizadas, publicado por la Universidad de Alicante, que las metodo-
logias en la docencia universitaria suponen una planificacion y definicion de
objetivos previas al inicio de clases; y que los estudiantes deben ser informa-
dos oportunamente sobre lo que se desarrollard, lo que se requerird de ellos vy,
sobre todo, las formas de evaluacion. Anaden, asimismo, que una metodolo-
gia serd exitosa si se disena de manera apropiada y se adapta a las caracte-
risticas del grupo al cual se dirige.

La planificacion para alcanzar un objetivo definido es, pues, el punto de par-
tida para lograr disenar y adaptar una metodologia eficaz.

Sobre los criterios innovadores

Respecto a los criterios de innovacion en la ensenanza universitaria, Var-
gas-D’'uniam, Chiroque y Vega (2016), en su investigacion Innovacion en la
docencia universitaria. Una propuesta de trabajo interdisciplinario y colabo-
rativo en educacion superior, publicado por la Pontificia Universidad Catdlica
del Pery, concluyeron que la aplicacion de estrategias innovadoras en los
procesos de ensenanza y aprendizaje de las distintas asignaturas permite una
integracion de saberes con una vision de frabajo interdisciplinario. Hallaron,
ademds, que las metodologias de aprendizaje activo y colaborativo facili-
taron la construccién de conocimientos significativos tanto individual como
colectiva. Del mismo modo, observaron que dichas estrategias alientan el
didlogo entre disciplinas, asi como el uso de herramientas de trabajo y de co-
municacion novedosas para el desarrollo de tareas comunes en situaciones
reales y significativas. Los autores consideran también que la identificacion de
fortalezas y debilidades, a partir de la reflexion y critica individual y colectiva,
puede sumar a la mejora y fortalecimiento de las asignaturas.

En la misma linea, De la Torre y Violant (2002) sostienen que “en las estrategias
creativas el estudiante adquiere un protagonismo mayor que en las metodo-
logias tradicionales. El estudiante va construyendo los conocimientos y desa-
rrollando habilidades mediante la busqueda personal orientada por el profe-
sor/a.” (p. 2). Los autores hacen hincapié en la relevancia de las estrategias
innovadoras para la mejora de la metodologia docente; a lo que podemos
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sumar, la necesidad de actualizar los contenidos e informacion impartidos en
las diferentes materias.

Al respecto, Zabalza (2004) resalta que “innovar” en docencia implica fres
condiciones importantes: apertura, actualizacion y mejora. (p. 120). Esto se
corresponde con lo anotado antes: apertura, para la busqueda de nuevos
métodos y técnicas; actualizacion, tanto de la informacion transmitida como
de la tecnologia que se emplea en el aula; mejora, que debe ser constante y
con base en la retroalimentacion obtenida de los propios alumnos.

Zabalza (2004, p. 135) senala también que “parte de esta renovacion meto-
dolégica ha de estar orientada, naturalmente, a propiciar ese aprendizaje
autdnomo de los estudiantes. Un aprendizaje autdnomo, pero ‘guiado’. Y eso
requiere la elaboracion de ‘buenos materiales'. El autor ve en la autono-
mia una buena forma de fomentar el nuevo aprendizaje, que seguird siendo
orientado por el docente.

Esta relacion observada entre la metodologia empleada por el docente y
criterios de innovaciéon es precisamente la que atane a este estudio.

Método

Tipo y diseno de investigacién: Se desarrolld una investigacién de tipo cuan-
titativo, por el cardcter cuantificable del andilisis de los datos hallados bajo
escalas de medicion ordinales. Asimismo, el diseno de investigacion aplicado
fue el correlacional-descriptivo, basado en el tratamiento de la informacion
recopilada y su andlisis estadistico.

Método de investigacion: Como método de investigacién, se empled el mé-
todo hipotético-deductivo, que se basa en una premisa de estudio o hipdtesis
inicial planteada con criterios empiricos, para la posterior conclusion particu-
lar a partir del andlisis de informacion y su comprobacion.

Poblacion y muestra de estudio: Para el presente estudio, la poblacidon estuvo
conformada por los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Contables de la Universidad Peruana Los Andes: un total de 3795 alumnos
matriculados en el ciclo académico 2019-I.

Para la determinacion de la muestra, se aplicd el muestreo probabilistico fini-
to, seleccionando a 150 estudiantes.
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Operacionalizaciéon de variables: La operacionalizacion de variables corres-
ponde a la siguiente tabla:

Tabla 1
Operacionalizacion de variables

Variable Dimension Indicador
Tecnologias
Método

D1:Innova- | Especializa-
cion cion

Actualizacion
Dominio
Comprension

V1: Me’rodologio de Innovacion
enseNanza univer- Az
sitaria D2: Método

Teoria

Practica
Actividades
Ensenanza

Evaluacion
Actitudes
Motivacioén
Contribucion
Seleccién
Contenido
Enfoque
Objetivo
Problemdtica

D3: Estrate-
gias

D1: Diddc-
fica

Investigacion
Critica

D2: Disposi- | Reflexion
cion

V2: Criterios inno-
vadores de ense-
nanza

Incorporacion

Profesionaliza-
ciéon

Andlisis

D3: Manejo Medios

de informa- | Contenido
clon Estructura
Nivel
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Técnica e instrumento de recoleccion de datos: Como técnica de recolec-
cion de datos, se empled la encuesta.

Como instrumento de recoleccion de datos, se utilizd un cuestionario de 15
preguntas relacionadas a la primera variable y 15 preguntas, a la segunda; el
cual fue aplicado a la muestra seleccionada.

Validez del instrumento de investigacion: La validez del instrumento de investi-
gacion se realizd con una prueba piloto del cuestionario y entrevistas grupales
a una muestra de 50 alumnos, ademads de la determinacion del alfa de Cron-
bach a través del software SPSS Statistics, siendo el resultado:

Tabla 2
Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cron- N de ele-

bach mentos
,936 30
Tabla 3

Baremo de interpretacion

Baremo de interpretacion

Rangos Interpretacion
0.81a 1.00 Muy alta

0.61 0 0.80 Alta
0.41 a 0.60 Moderada
0.21 a 0.40 Baja

0.01 a0.20 Muy baja

El resultado obtenido es de: a = 0,936 (tabla 2); este, al ser contrastado con el
baremo de interpretacion (tabla 3), denota que se encuentra en el intervalo
“muy alta” (de 0.81 a 1.00); en consecuencia, se procedid con la aplicacion
del instrumento en la muestra seleccionada.
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Resultados

Para el andlisis de la primera variable y sus dimensiones

Tabla 4
Andlisis de la variable metodologia de ensenanza

universitaria

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 3 2.00
Casi nunca 18 12.00

A veces 47 31.33

Casi siempre 67 44.67

Siempre 15 10.00

Total 150 100

Figura 1. Metodologia de ensenanza universitaria.

En la tabla 4 y la figura 1, se observa que, de los 150 encuestados sobre |a
forma general de la metodologia empleada por el docente, un 2 % (3) mani-
fiesta que nunca estd satisfecho con esta; un 12 % (18), casi nunca; un 31.33 %
(47), a veces; un 44.67 % (67), casi siempre, y un 10 % (15), siempre.

Tabla 5
Andlisis de la dimension innovacién

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 3 2.00
Casi nunca 10 6.67

A veces 21 14.00

Casi siempre 80 53.33

Siempre 36 24.00

Total 150 100
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Figura 2. Innovacion.

En la tabla 5 vy la figura 2, se aprecia que, de los 150 encuestados respecto a
la innovacion que el docente debe implementar en su metodologia de ense-
nanza, un 2 % (3) refiere que esta nunca se da; un 6.67 % (10), casi nunca; un
14 % (21), a veces; un 53.33 % (80), casi siempre, y un 24 % (36), siempre.

Tabla 6
Andlisis de la dimension método

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 6 4.00
Casi nunca 27 18.00

A veces 43 28.67

Casi siempre 67 44.67

Siempre 7 4.67

Total 150 100

Figura 3. Método.

La tabla 6 y la figura 3 muestran que, de los 150 encuestados sobre el método
aplicado por el docente, un 4 % (6) considera que aquel nunca es efectivo;
un 18 % (27), casinunca; un 28.67 % (43), a veces; un 44.67 % (67), casi siempre,

y un 4.67 % (7), siempre.
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Tabla 7
Andlisis de la dimensidn estrategias

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 7 4.67
Casinunca 23 15.33

A veces 47 31.33

Casi siempre 48 32.00
Siempre 25 16.67

Total 150 100

Figura 4. Estrategias.

Se observa en la tabla 7 y la figura 4 que, de los 150 encuestados acerca de
las estrategias empleadas por el docente, un 4.67 % (7) manifiesta que estas
nunca se plantean y aplican; un 15.33 % (23), casi nunca; un 31.33 % (47), a
veces; un 32 % (48), casi siempre, y un 16.67 % (25), siempre.

Para el andlisis de la segunda variable y sus dimensiones

Tabla 8
Andlisis de la variable criterios innovadores de ensenanza

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 4 2.67
Casinunca 27 18.00

A veces 38 25.33

Casi siempre 57 38.00

Siempre 24 16.00

Total 150 100
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Figura 5. Criterios innovadores de ensenanza.

La tabla 8 y la figura 5 revelan que, de los 150 encuestados sobre los criterios
innovadores formulados y aplicados por el docente, un 2.67 % (4) indica que
estos nunca se manifiestan; un 18 % (27), casi nunca; un 25.33 % (38), a veces;
un 38 % (57), casi siempre, y un 16 % (24), siempre.

Tabla 9
Andilisis de la dimension diddctica

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 7 4.67
Casi nunca 16 10.67

A veces 4] 27.33

Casi siempre 47 31.33

Siempre 39 26.00

Total 150 100

Figura 6. Diddctica.

En la tabla 9 y la figura 6, se observa que, de los 150 encuestados respecto a
los criterios en la diddactica de las clases dadas por el docente, un 4.67 % (7)
senala nunca estar satisfecho con esta; un 10.67 % (16), casi nunca; un 27.33 %
(41), a veces; un 31.33 % (47), casi siempre, y un 26 % (39), siempre.
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Tabla 10
Andlisis de la dimension disposicion

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 11 7.33
Casi nunca 20 13.33

A veces 52 34.67

Casi siempre 49 32.67

Siempre 18 12.00

Total 150 100

Figura 7. Disposicion.

En la tabla 10 y la figura 7, se aprecia que, de los 150 encuestados sobre la
disposicion que el docente muestra en el desarrollo analitico, un 7.33 % (11)
manifiesta que nunca se desarrolla; un 13.33 % (20), casi nunca; un 34.67 %
(52), a veces; un 32.67 % (49), casi siempre, y un 12 % (18), siempre.

Tabla 11
Andlisis de la dimensidn manejo de informacion

Frecuencia Porcentaje

Vdlido Nunca 1 0.67
Casi nunca 8 5.33

A veces 40 26.67

Casi siempre 63 42.00

Siempre 38 25.33

Total 150 100
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Figura 8. Manejo de informacién.

La tabla 11 y la figura 8 muestran que, de los 150 encuestados en relacion al
manejo de informacion brindada al alumno, un 0.67 % (1) considera que esta
nunca es interesante; un 5.33 % (8), casi nunca; un 26.67 % (40), a veces; un
42 % (63), casi siempre, y un 25.33 % (38), siempre interesante en en cuanto a
su presentacion, contenido y estructura.

Finalmente, se determind la relacion entre las variables de investigacion me-

diante la prueba de correlacion basada en el coeficiente de Spearman, que
se muestra a continuacion:

Tabla 12
Grado de correlacion entre las variables planteadas
V1 V2
Rho V1 Coeficiente
de de correla- 1,000 732"
Spear- cion
man Sig. (bilateral) . ,000
N 150 150
V2  Coeficiente
de correla- 7327 1,000
cion
Sig. (bilateral) .000 .
N 150 150
** La correlacién es significativa en el nivel 0,01
(bilateral).

Se evidencia que existe una relaciéon significativa entre la primera variable
(V1): metodologia de ensenanza universitaria y la segunda variable (V2): crite-
rios de innovacion de ensenanza (rs=0.732, p<0.05), a un nivel positivo medio,
de acuerdo a la escala de correlacion dada.

Juan Manuel Sdnchez Soto, Luis Antonio Visurraga Camargo, Henri Emmanuel Lépez Gémez



SOCIALIUM | Revista cientifica de Ciencias Sociales | e-ISSN: 2706-6053

64

Tabla 13

Escala de correlacion
Correlacion negativa perfecta -1
Correlacion negativa muy fuerte | -0.90 a -0.99
Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
Correlacion negativa media -0,50 a-0,74
Correlacion negativa débil -0,25 a-0,49
Correlacion negativa muy débil -0,10a-0,24
No existe correlacién alguna -0,09 a +0,09
Correlacion positiva muy débil +0,10 a +0,24
Correlacion positiva débil +0,25 a +0,49
Correlacion positiva media +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacion positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacion positiva perfecta +1

Discusion

Los resultados denotan, en primer lugar, que la metodologia de ensenanza
universitaria satisface casi siempre (44.67 %) y siempre (10 %) a los estudiantes;
escenario que puede considerarse aceptable. Este hallazgo se relaciona con
el de Jenaro et al. (2013), quienes sostienen que las metodologias empleadas
por los docentes funcionan como anclaje en las clases y cursos dictados y
son, en su mayoria, aceptadas por los estudiantes, siempre que contengan
cierto estdndar o uniformidad basada en el contenido y su perspectiva.

Respecto a las dimensiones estudiadas, en el caso de la innovacion que se
aplica en la metodologia empleada en clases por el docente, la mayoria de
estudiantes (563.33%) considera que esta se da casi siempre, lo cual revela que
la innovacidn aun no es constante en el desempeno del docente en el aula.
En cuanto a la dimensidon método, El 28.67 % de estudiantes consideran que
el método empleado por el docente en el desarrollo de las clases a veces es
efectivoy el 44.67 %, que siempre es efectivo. Esto corrobora el planteamiento
de Alvarez et al. (2010), segUn el cual, no solo importan los temas o contenidos
que se imparten en clases, sino también la forma en que se realiza, conside-
rando, ademds, que el método docente tiene que cumplir cierto estandar; de
ahi que la efectividad de este varie en funcion de las variables que lo afectan.
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Respecto ala dimension estrategias, se observa que el 31.33 % de estudiantes
refieren que estas se dan a veces y el 32 %, casi siempre; mientras que solo el
25 % refiere que se dan siempre. Estas cifras evidencian que la aplicacion de
estrategias en la metodologia de ensenanza universitaria adn no se presenta
en niveles constantes. Su incorporacion permanente permitiria el logro de ob-
jetivos especificos, asi como el desarrollo de la capacidad analitica y critica
de los estudiantes.

En cuanto a la segunda variable: criterios innovadores de ensenanza, el
25.33 % de estudiantes consideran que estos se dan a veces y el 38 %, casi
siempre; solo un 16 % considera que se dan siempre. Este escenario ain no
es el ideal y, por lo mismo, los resultados en el aula tampoco serdn optimos.
Como Vargas-D'uniam et al. (2016) senalan, la implementacion de criterios in-
novadores en la metodologia del docente permite la construccion de nuevos
conocimientos y el manejo adecuado de informacion. Ademds, la busqueda
de nuevas formas de analizar los contenidos compartidos en el aula, a través
de diversas herramientas, cambian la vision tradicionalista de una clase uni-
versitaria.

Respecto a la dimension diddctica, el 27.33 % de estudiantes manifiestan que
esta se da avecesy el 31.33 %, casi siempre; en tanto que el 26 % cree que se
da siempre. Estos porcentajes revelan que, en cuanto a la didactica univer-
sitaria, los docentes vienen aplicando criterios de innovacion a niveles mds o
menos positivos. Sobre este punto, Zabalza (2004) plantea el concurso de tres
factores cruciales: i) apertura, refiriendose a la disposicion de adoptar nueva
informacion y aplicarla de la mejor forma posible dentro de la didactica do-
cente; i) actualizacion, referente a los contenidos, herramientas y otfros recur-
sos que complementen el desarrollo de las clases, y iii) mejora, como un criterio
constante para determinar la efectividad de lo aplicado, como parte de un
proceso especifico de seguimiento docente. Sobre la dimension disposicion,
los resultados demuestran que esta es considerada efectiva a veces por el
34.67 % de estudiantes y casi siempre, por el 32.67 %; solo al 12 % le parece que
siempre es efectiva. En relacion a esta dimension, De la Torre y Violant (2002)
manifiestan que el eje principal es el estudiante, porlo que la disposicion debe
estar orientada a este, como el acceso a informacién y herramientas para el
correcto desarrollo de las clases y su contenido. Finalmente, en el caso de la
dimension manejo de informacion, el 26.67 %de estudiantes consideran que
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esta es interesante a veces; el 42 %, casi siempre, y el 25.33 %, siempre. Var-
gas-D’uniam et al. (2016) sostienen, al respecto, que la reflexion y andlisis de la
informacidn que se brinda durante la clase es un aspecto critico e importante
para determinar si esta cumple el objeto de innovar y despertar un interés ge-
nuino en los estudiantes.

El estudio permitié establecer la relacion entre las variables estudiadas me-
diante la interpretacion del coeficiente de Spearman hallado mediante la
prueba estadistica de correlacion, en el que se evidencia, efectivamente,
que existe una relacion significativa entre la primera variable (V1): metodo-
logia de ensenanza universitaria y la segunda variable (V2): criterios de in-
novacion de ensenanza (rs=0.732, p<0.05), a un nivel positivo medio, que se
fundamenta en lo expuesto anteriormente.

Conclusiones

Se concluye que las variables metodologia de ensenanza universitaria y apli-
caciéon de criterios innovadores de ensenanza estan estrechamente relacio-
nadas (rs=0.732, p<0.05), a partir de lo observado en la ejecucion de este
estudio.

Asimismo, la retroalimentacion entre docentes y alumnos se considera crucial
para el fortalecimiento y mejora constantes de los métodos de ensenanza
empleados.
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