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Resumen: Se analizó la relación entre el funcionamiento familiar y el nivel
de ludopatía en adolescentes de la institución educativa Mariscal Castilla, El
Tambo en el 2019. El estudio fue correlacional de corte transversal; la po-
blación estuvo integrada por 105 estudiantes de educación secundaria con
edades de 13 y 17 años; se utilizó; el cuestionario FACE III, para valorar el
funcionamiento familiar; también se empleó el SOUTH OAKS para evaluar el
nivel de ludopatía. Los resultados mostraron que el 49.5% de los adolescen-
tes provienen de familias caóticas, seguido del 23.8% de familias flexibles.
En la adaptabilidad, el 39% de los adolescentes pertenecen a familias sepa-
radas, seguido de 29.5% que son de familias semi relacionadas. Existe una
asociación significativa entre el funcionamiento familiar y la ludopatía; Rho
de Spearman (r=-0.4678), p = 0.01. En suma, estos resultados sugieren que
el incremento de la funcionalidad familiar disminuye el nivel de ludopatía
de adolescentes.
Palabras clave: funcionamiento familiar, ludopatía, adolescencia.

Abstract: The relationship between family functioning and the level of
pathological gambling in adolescents of the Mariscal Castilla educational ins-
titution, El Tambo in 2019 was analyzed. The study was a cross-sectional co-
rrelational study; the population consisted of 105 high school students aged
13 and 17 years; the "FACE III" questionnaire was used to assess family fun-
ctioning; the "SOUTH OAKS" was also used to assess the level of pathological
gambling. The results showed that 49.5% of the adolescents come from chao-
tic families, followed by 23.8% from flexible families. In adaptability, 39%
of the adolescents belong to separated families, followed by 29.5% who are
from semi-related families. There is a significant association between family
functioning and pathological gambling; Spearman’s Rho (r=-0.4678), p =
0.01. In sum, these results suggest that increasing family functioning de-
creases the level of pathological gambling in adolescents.
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1. Introducción
El adecuado funcionamiento familiar proporciona

al adolescente el medio en el que pueden satisfacer
sus necesidades emocionales, también le posibilita la
adopción de valores positivos y le permite desarrollar
aptitudes que le facilitan un exitoso proceso de sociali-
zación; estas condiciones le llevan a forjarse una iden-
tidad significativa; de todo esto, se discurre que la fa-
milia funcional otorga al adolescente los medios y re-
cursos para poder afrontar favorablemente las situa-
ciones conflictivas de su entorno (Lyu, 2017); mientras
que los adolescentes que proceden de familias disfun-
cionales fracasan en sus intentos de enfrentar su reali-
dad y muchos prefieren apartarse de la situación o eva-
dir las circunstancias; estos, encuentran en los video-
juegos o juegos on-line el medio ideal para distraerse
y huir mentalmente de las circunstancias que les toca
vivir (Leong et al., 2018).

El objetivo de la investigación fue establecer la aso-
ciación entre el funcionamiento familiar y la ludopatía
en los adolescentes de la Institución Educativa Mariscal
Castilla de El Tambo. La comprobación de la asociación
entre el funcionamiento familiar y la ludopatía en ado-
lescentes nos ha permitido sugerir la implementación
de un programa que fortalezca el funcionamiento fa-
miliar mediante del desarrollo de aptitudes de crianza
y manejo de adolescentes entre los padres de familia
para incrementar la armonía familiar.

La adicción a los videojuegos, en los adolescentes
se caracteriza por: una prominencia, modificación del
estado de ánimo, tolerancia, síntomas de abstinencia
y conflicto; tiene múltiples consecuencias psicosocia-
les y/o físicas negativas (Bonnaire & Phan, 2017). La
ludopatía se caracteriza por: preocupación por los jue-
gos de Internet (relevancia), síntomas de abstinencia
cuando se eliminan los juegos de Internet, la necesi-
dad de dedicar cantidades cada vez mayores de tiempo
a los juegos de Internet, intentos infructuosos de con-
trolar la participación en Juegos en Internet, pérdida
de interés en pasatiempos y entretenimiento como re-
sultado de, y con la excepción de, juegos en Internet,
uso excesivo continuo de juegos en Internet a pesar
del conocimiento de problemas psicosociales, engaño
de miembros de la familia, terapeutas u otras personas
con respecto a la cantidad de juegos de Internet, uso de
juegos de Internet para escapar o aliviar un estado de
ánimo negativo, pérdida de una relación importante,
trabajo u oportunidad educativa o profesional debido
a de participación en juegos de Internet (Derevensky
& Gupta, 2007).

Las razones por las que a los adolescentes les gus-
ta participar en algunas actividades de ocio en línea es

el hecho de que el entorno en línea no es presencial,
conveniente, accesible, asequible, anónimo, no ame-
nazante, no alienante, no estigmatizador (Hanss et al.,
2014). Los juegos de rol multijugador masivo en línea
(MMORPG) son los principales culpables de los casos
de adicción a los videojuegos en línea. Por lo gene-
ral, los niveles más altos requieren que los jugadores
cooperen para lograr los objetivos (Gupta et al., 2013).
Además, los MMORPG no se pueden completar: debido
a la introducción regular de contenido nuevo, es prác-
ticamente imposible terminar todas las tareas (Donati
et al., 2019).

Esto supone una carga considerable para el tiempo
del jugador, ya que debe seguir jugando para "man-
tenerse al día" con el juego. Los videojuegos llevan a
una huida de la realidad, que puede estar asociada con
una autoestima negativa, un estado de ánimo depresi-
vo, ansiedad social y/o soledad (Potenza et al., 2011).

Una familia funcional crea las condiciones para que
la adolescencia, como período crítico en el proceso de
desarrollo de la personalidad, pase sin conflictos dra-
máticos entre padres e hijos y permita que la familia
del adolescente ofrezca un apoyo adecuado al desarro-
llo y la maduración (González-Roz et al., 2017). Hay
tareas muy difíciles para los padres: tienen que man-
tener un equilibrio entre la disciplina por un compor-
tamiento inadecuado y dar permiso para que puedan
explorar su propio mundo. En el período de la ado-
lescencia temprana cuando las relaciones familiares se
reorganizan y redefinen, los conflictos entre los padres
y los hijos alcanzan su punto más alto porque enton-
ces las actitudes de los hijos difieren más de las de los
padres (Canale et al., 2016).

Los adolescentes son capaces de razonar lógica-
mente, pueden formar principios de elección basados
en los cuales juzgarán sus propias acciones y las accio-
nes de otros, su propia capacidad mental para ser crí-
ticos, aunque no sean lo suficientemente sabios para
controlar sus críticas. Las familias de los adolescentes
ludópatas tienen problemas para establecer y mante-
ner límites apropiados (Gupta & Derevensky, 2000).
Las madres a menudo se involucraban en exceso con
el adolescente adicto y los padres tendían a estar des-
conectados, uno de los padres a menudo estaba dema-
siado involucrado con el adolescente.

Estas familias se caracterizaban por relaciones dis-
tantes, problemas de comunicación, conflictos entre
los padres y padres críticos y desconfiados, también las
familias con baja cohesión y flexibilidad, reportan más
tensión entre padres e hijos y eventos más estresantes
que incitan la búsqueda de los juegos en red como for-
ma de huir de la realidad (Lynch et al., 2004).
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La vulnerabilidad general de los adolescentes a los
problemas con el juego se debe a que son propensos a
adoptar comportamientos riesgosos, y no son conscien-
tes de los posibles efectos indeseables de dichos com-
portamientos (Shaffer et al., 1994). Las fases de la ado-
lescencia, especialmente cuando cambian los entornos
educativos y sociales, por ejemplo, al comenzar la es-
cuela secundaria, pueden representar un desafío parti-
cular para la adopción de conductas de riesgo. La fami-
lia juega un papel crucial en la transmisión del interés
por el juego de una generación a la siguiente (Leeman
et al., 2014). Además, la frecuencia de juego de los
adolescentes está relacionada con la frecuencia de jue-
go de los padres y la gravedad de los problemas de jue-
go de sus padres, los adolescentes cuyos padres tienen
una actitud positiva hacia el juego son más propensos
a reportar ludopatía, los compañeros juegan un papel
importante en moldear los comportamientos de riesgo
de los adolescentes (Raisamo et al., 2013).
2. Materiales y métodos
2.1. Procedimiento

Se diseñó un estudio de tipo cuantitativo, no expe-
rimental, de corte transversal, correlacional, para eva-
luar la relación entre el funcionamiento familiar y la
ludopatía en los adolescentes de una Institución Edu-
cativa de nivel secundario.

2.2. Participantes
Se seleccionaron de forma no probabilística por

conveniencia a 105 adolescentes con edades entre 13
y 17 años que cumplieron los criterios del estudio.

2.3. Mediciones
Para evaluar el funcionamiento familiar se empleó

como técnica la encuesta y como instrumento un cues-
tionario denominado Escala de evaluación del funcio-
namiento familiar de Olson (FACES III), es una medida
de autoinforme de 20 ítems que utiliza una escala tipo
Likert de 5 puntos. La validez de este instrumento ha
sido verificada en múltiples estudios nacionales.

Para evaluar la ludopatía se utilizó como técnica la
encuesta y como instrumento un cuestionario denomi-
nado Cuestionario de Juego Patológico de South Oaks
(SOGS) que está compuesto por 20 ítems y se basa en
los criterios de juego patológico de la DSM III.

2.4. Análisis de datos
En el estudio realizado se empleó el método induc-

tivo porque a partir de casos particulares de ludopatía
y disfunción familiar se procuraron alcanzar proposi-
ciones generales.

También se utilizaron métodos estadísticos inferen-

ciales, debido a que los datos se obtuvieron de una
muestra con los que se calcularon diversos estadísticos,
a partir de las cuales se buscaron inferir parámetros.

Con los datos se construyó una base de datos en el
programa SPSS versión 26; y se construyeron tablas de
frecuencias y gráficos para cada una de las variables y
sus dimensiones. Para establecer la asociación entre las
variables se calculó el estadístico Rho de Spearman; se
consideró un nivel de significancia: α = .05 para todas
las inferencias.

3. Resultados

Entre las características poblacionales se destaca
que el 68.6% tienen entre 14 y 15 años, el 60% tie-
nen uno o 2 hermanos, el 65.7% proceden del distrito
de "El Tambo" y "Huancayo", el 55.2% viven con ambos
padres y el 69.6 es cristiana católica o no católica.

La cohesión familiar reveló que el 49.5% de los
adolescentes provienen de familias caóticas, seguido
del 23.8% de familias flexibles (tabla 1).

Tabla 1
Cohesión familiar

Adaptabilidad n % 
Rígida 12 11.4 
Estructurada 16 15.2 
Flexible 25 23.8 
Caótica 52 49.5 
Total 105 100.0 

 
Cohesión n % 

Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 

Cohesión n % 
Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 
Ludopatía Funcionalidad Disfuncionalidad 

 n % n % 
Baja 12 100.0 61 65.6 
Media - - 23 24.7 
Alta - - 9 9.7 

 

Con respecto a la adaptabilidad, el 39% de los ado-
lescentes pertenecían a familias separadas, seguido de
29.5% que son de familias semi relacionadas (tabla 2).

Tabla 2
Adaptabilidad familiar

Adaptabilidad n % 
Rígida 12 11.4 
Estructurada 16 15.2 
Flexible 25 23.8 
Caótica 52 49.5 
Total 105 100.0 

 
Cohesión n % 

Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 

Cohesión n % 
Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 
Ludopatía Funcionalidad Disfuncionalidad 

 n % n % 
Baja 12 100.0 61 65.6 
Media - - 23 24.7 
Alta - - 9 9.7 

 

Se realizó un análisis de relación entre las variables
de estudio, la tabla 3Existe una asociación significati-
va entre el funcionamiento familiar y la ludopatía; Rho
de Spearman (r=-0.4678), p= 0.01, esto indica que el
incremento de la funcionalidad familiar disminuye el
nivel de ludopatía (tabla 3)
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Tabla 3
Relación Entre Funcionamiento Familiar y Ludopatía

Adaptabilidad n % 
Rígida 12 11.4 
Estructurada 16 15.2 
Flexible 25 23.8 
Caótica 52 49.5 
Total 105 100.0 

 
Cohesión n % 

Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 

Cohesión n % 
Separada 41 39.0 
Semi separada 31 29.5 
Unida 23 21.9 
Enredada 10 9.5 
Total 105 100.0 

 
 
Ludopatía Funcionalidad Disfuncionalidad 

 n % n % 
Baja 12 100.0 61 65.6 
Media - - 23 24.7 
Alta - - 9 9.7 

 Nota. Muestra, n = 105.
rho = -0.4678
p = 0.01

4. Discusiones
En la investigación encontramos una asociación

moderada negativa entre el funcionamiento familiar y
la ludopatía; de forma que un buen funcionamiento fa-
miliar evita que los adolescentes incurran en el juego
patológico.

De forma similar Bonnaire y Phan (2017) eviden-
ciaron una asociación inversa del funcionamiento fa-
miliar y la ludopatía; jugar a los videojuegos es actual-
mente una de las actividades de ocio más populares
de los adolescentes. Para la mayoría de ellos, esta acti-
vidad sigue siendo recreativa, pero algunos adolescen-
tes presentan síntomas patológicos, que son similares a
otros trastornos adictivos bien descritos. El bajo apoyo
de los padres, el uso elevado de videojuegos por parte
de los padres, el divorcio o separación de los padres
y las familias monoparentales se han asociado con la
ludopatía.

El funcionamiento familiar está asociado con el uso
problemático de Internet entre adolescentes de am-
bos sexos. Sin embargo, la adicción a Internet inclu-
ye varios comportamientos diversos. La adaptabilidad
familiar (es decir, los aspectos de regulación de la fa-
milia) pareció ser un mejor predictor que la cohesión
(los vínculos emocionales) para identificar comporta-
mientos problemáticos, las buenas relaciones familia-
res son factores protectores importantes. De hecho, el
intercambio emocional adecuado, la alta flexibilidad
en las reglas y los buenos niveles de satisfacción de
todos los miembros de la familia contribuyen al bien-
estar de los adolescentes y previenen el desarrollo de
trastornos adictivos en los adolescentes (Bonnaire &
Phan, 2017). King y Delfabbro (2016) encuentran que
existe un vínculo significativo entre la ludopatía y el
inadecuado funcionamiento familiar; los adolescentes
pueden tener un mayor riesgo de desarrollar hábitos
de juego problemáticos.

Se reconoce que los padres desempeñan un papel
importante en la formación de las actitudes, intereses,
personalidades y comportamientos de los adolescen-

tes. En consecuencia, los padres pueden influir en la
iniciación y el desarrollo del juego adolescente. La per-
misividad de los padres hacia el juego se correlacionó
de manera significativa y positiva con los niveles de
juego en los adolescentes. La naturaleza de libre ac-
ceso del juego simulado significó que muchos jóvenes
se involucren en esta actividad sin la participación o
supervisión de los padres.

La ludopatía en adolescentes induce a la impulsi-
vidad; la impulsividad es la incapacidad de ejercer un
autocontrol efectivo ante signos que sugieren recom-
pensa o castigo. Desde una perspectiva cognitiva, im-
plica dificultad para evaluar las consecuencias futuras
de la propia conducta. Como resultado, la conducta im-
pulsiva se caracteriza por no considerar soluciones al-
ternativas a los problemas, aceptando la primera idea
que se le ocurra sin tomarse el tiempo para considerar
y evaluar, o valorar adecuadamente, las consecuencias
de estas soluciones. La impulsividad ha sido vinculada,
incluso identificada, con diferentes dimensiones psico-
lógicas como la falta de inhibición, la urgencia, la bús-
queda de algo nuevo, la búsqueda de la excitación, de-
ficiencia de atención y la falta de planificación y perse-
verancia (King & Delfabbro, 2016).

Moge y Romano (2020) evidencian que los ado-
lescentes provenientes de familias disfuncionales son
los que más incursionan en el juego patológico. El uso
prolongado de Internet específicamente para jugar vi-
deojuegos en línea se ve precipitada por los problemas
en el funcionamiento familiar. Los videojuegos en línea
son un medio de entretenimiento contemporáneo y en
maduración que está ganando importancia en el pano-
rama de la cultura popular. Debido a su rápida absor-
ción entre los adolescentes, cada vez más investigacio-
nes han investigado la posibilidad de una participación
patológica y dañina en este pasatiempo recreativo; las
personas carecen de control sobre su comportamiento
de juego, priorizan el juego sobre otras actividades y
persisten en este patrón a pesar de las consecuencias
adversas. Las referencias al uso excesivo de los video-
juegos también han permanecido inconsistentes, con
términos como juego "problemático", "compulsivo", de-
pendiente y "patológico" que se utilizan indistintamen-
te (Moge & Romano, 2020).

Lin et al. (2020) encuentran que una inadecuada
dinámica familiar puede facilitar las conductas adicti-
vas a los juegos en internet. El uso incontrolable, ex-
cesivo y compulsivo de los juegos en línea que cau-
sa problemas graves, como problemas sociales y / o
emocionales. Los adolescentes son vulnerables a va-
rios tipos de conductas adictivas porque sus cerebros
no han madurado completamente y enfrentan múlti-
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ples presiones en las áreas social, psicológica y acadé-
mica. Además, se ha demostrado que los efectos adver-
sos del comportamiento adictivo continúan durante la
edad adulta.

Se ha informado ampliamente que la ludopatía
afecta el funcionamiento cognitivo de los adolescen-
tes, así como su salud mental y física, lo que contribu-
ye a resultados negativos, como el fracaso académico,
la falta de confianza en uno mismo, la ansiedad so-
cial y la mala calidad del sueño. El control psicológi-
co de los padres está estrechamente relacionado con
la adicción a Internet de los adolescentes; el uso de
presión para controlar la conducta de los adolescentes
regulando excesivamente sus pensamientos y/o senti-
mientos, interfiere con su capacidad para desarrollar
identidad y autonomía; los juegos de Internet satisfa-
cen rápidamente las necesidades psicológicas básicas
de los adolescentes en cuanto a autonomía, competen-
cia y relación. La adolescencia es un período de desa-
rrollo caracterizado por la búsqueda de autonomía y
competencia, lo que podría resultar en una tendencia
a la adicción a los juegos en línea (Lin et al., 2020).
5. Conclusiones

Un mejor funcionamiento familiar se vincula a me-
nores grados de ludopatía en los adolescentes; un buen

funcionamiento familiar fortalece la capacidad de au-
tocontrol en el adolescente que le permite regular sus
ímpetus e impide desarrollar comportamientos adicti-
vos.

Los adolescentes de educación secundaria afrontan
problemas de disfuncionalidad familiar, tanto para la
adaptabilidad como para la cohesión; esto les predis-
pone a tener problemas de ludopatía.

La mayor parte de los adolescentes presentan entre
baja y medio nivel de ludopatía

6. Sugerencias

Se deben de implementar programas que orienten
a las familias de los adolescentes en el manejo de estra-
tegias para alcanzar una adecuada dinámica funcional
dentro de la familia; de esta forma se podrá evitar que
los adolescentes incurran en conductas de ludopatía.

Es conveniente implementar programas que ayu-
den a los adolescentes a resolver sus dudas y conflic-
tos emergentes dada su etapa de vida; se deben de ge-
nerar actividades de tutoría masiva para acompañar a
los adolescentes en el logro de su identidad, debido
a que muchas familias presentan conflictos familiares
por desconocer las formas convenientes de proceder
ante determinadas situaciones.
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