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Resumen

La transferencia tecnológica es un tema preocupante a 
nivel nacional y el Concytec, con ayuda del Estado, ins-
tituciones académicas y empresariales, tiene el reto de 
afrontar este problema entre el año 2016 al 2021; ante 
esto, el Vicerrectorado de Investigación de la Universi-
dad Nacional del Centro del Perú, está tomando medidas 
de mejora continua con respecto a la labor de investiga-
ción. Una de las estrategias principales es la transferencia 
tecnológica la cual permite conectar al investigador con 
la sociedad en un entorno empresarial.

La investigación tiene por objetivo identificar estrategias 
que permitan viabilizar la transferencia de conocimiento 
y tecnología en la Facultad de Ciencias de la Administra-
ción en bien de nuestra sociedad. Para lograr este objeti-
vo, se identificó y clasificó los trabajos de investigación; 
de los 18 informes finales, del 2016 y 2017; el 61 %, son 
investigaciones cuyos resultados resuelven problemas es-
tudiantiles de  Facultad de Ciencias de la Administración; 
11 %, investigaciones realizadas en la UNCP; 17 %, son 
libros y; sólo el 11 %, son investigaciones fuera del ám-
bito de la Facultad.

Asimismo, se realizó una encuesta anónima referida a las 
dimensiones a considerar en la transferencia tecnológica 
a todos los 33 investigadores de la Facultad en el año 
2016, de los cuales 25 son docentes y 8 administrativos. 
Se utilizó la prueba rho de Spearman, porque se quería 
demostrar si existe una relación entre las estrategias ma-
nejadas por el Instituto de investigacion que viabilicen a 
transferencia de conocimiento y tecnología.

Palabras Clave: transferencia de conocimientos, trans-
ferencia tecnológica, estrategias, Concytec, innovación 
tecnológica.

Abstract

The transfer of technology is a matter of national con-
cern and the Concytec, with the help of the State, acade-
mic and business institutions have the challenge of facing 
this problem between 2016 to 2021, before this the Vi-
ce-Rector for Research of the National University of the 
Center of Peru is taking continuous improvement mea-
sures with respect to the research work. One of the main 
strategies is the transfer of technology which allows the 
researcher to connect with society in a business envi-
ronment.

The objective of the research is to identify strategies 
that make viable the transfer of knowledge and tech-
nology in the Faculty of Administrative Sciences for 
the good of our society. To achieve this objective, the 
research work was identified and classified. Of the 
18 final reports of 2016 and 2017, 61% are Research 
whose results solve student problems in the Faculty of 
Administration Sciences, 11 % research carried out in 
the UNCP, 17 % are books, only 11 % are research 
outside the scope of the Faculty.

Likewise, an anonymous survey was carried out regar-
ding the dimensions to be considered in the techno-
logical transfer to all 33 researchers of the Faculty in 
2016, of which 25 are teachers and 8 administrative. The 
Spearman rho test was used because it was wanted to 
demonstrate if there is a relationship between the stra-
tegies managed by the research institute that enable the 
transfer of knowledge and technology.  

Keywords: Knowledge transfer, technology transfer, 
strategies, Concytec, technological innovation.
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Introducción

El presente trabajo de investigación surge por dos mo-
tivos muy importantes; la asistencia al diplomado de in-
vestigación, organizado por el Vicerrectorado de Inves-
tigación de la Universidad Nacional del Centro del Perú 
(UNCP) y; por otro lado, parte del consejo directivo de 
la Oficina General de Extensión Cultural Proyección 
Social y Transferencia Tecnológica (OGECPS y TT). En 
ambos eventos, uno de los temas principales fue la trans-
ferencia tecnológica. En estas circunstancias, la transfe-
rencia de conocimiento es un factor decisivo para ayudar 
al sector empresarial a lograr un aumento en el desarro-
llo de las innovaciones (Beraza & Rodríguez, 2010).

Existe la preocupación en los docentes de la UNCP, por 
realizar trabajos de investigación por obtener una certi-
ficación para el nombramiento, ascenso y ratificación o 
poder ser considerado en la bonificación por investiga-
ción. Como resultado se presentan, trabajos sin trascen-
dencia científica y que de ninguna manera lograrán la 
transferencia tecnológica y poder convertirse en artícu-
los científicos que puedan publicarse en revistas indexa-
das, para así poder contribuir al desarrollo científico de 
la UNCP y de la sociedad. La explotación de los resulta-
dos de la investigación pública sigue siendo una asignatu-
ra pendiente para gran parte de los países. (Universitario 
& Decisión, 2011)

El actual desarrollo de los países depende de su capacidad 
para generar, utilizar, transferir y difundir el conocimien-
to científico y tecnológico. En este marco, las universi-
dades, como instituciones generadoras de conocimiento 
y formación, cumplen un rol protagónico en el desarro-
llo económico y social por medio de la transferencia de 
los resultados de investigación, ya sea como tecnología o 
know how y la formación de profesionales que respondan 
a las demandas y necesidades de la sociedad en su conjun-
to (Concytec, 2016); por consiguiente, si las investiga-
ciones que realizan los docentes de Facultad de Ciencias 
de la Administración (FCA) responden a las inquietudes 
empresariales de nuestra región será más fácil de lograr 
la transferencia de conocimiento y tecnología y poder 
contar con artículos científicos en beneficio de la UNCP.   

Algunos estudiosos destacan que las universidades y 
algunos centros de investigación, públicos o privados, 
son los principales impulsores de la generación y de la 
transferencia de conocimiento y de tecnología, lo que 
los ha llevado a tender puentes con los sectores produc-
tivos para dar respuesta, junto a aquello que demanda 
la sociedad (Vázquez, 2017). También, es importante 
mencionar el “modelo actual de actuación de las univer-
sidades, en concreto de su contribución a la innovación 
tecnológica” (Azagra, 2003).

En el año 2016, surgió la preocupación nacional del 
Concytec, sobre la trascendencia de la investigación 

científica, afirmando que no se está logrando una bue-
na transferencia tecnológica, lo cual se evidencia en las 
actividades del sector productivo, basadas en la incorpo-
ración de tecnología empaquetada y no utilizando trans-
ferencia tecnológica. (Concytec, 2016).

En este contexto, la investigación analizó esta proble-
mática en la FCA, evidenciándose lo siguiente: que los 
trabajos de investigación deben de salir del ámbito del 
programa o universidad y atender problemas reales de 
la sociedad, para poder facilitar la transferencia tecnoló-
gica y; los convenios que se realizan en los programas y 
centros de investigación deben ser en gran número con 
demandas específicas de las empresas y comunidades, 
los trabajos de investigación que se realizan son temas 
irrelevantes, que no se vinculan con el sector productivo 
e innovación tecnológica. Por lo expuesto, se formuló 
estrategias para viabilizar la transferencia de conoci-
miento y tecnología del conocimiento generado en el 
Instituto Especializado de Investigación de la Facultad de 
Ciencias de la Administración de la UNCP y el sector 
productivo tenga la debida confianza en las investigacio-
nes que se realizan.

Según la información del director del Instituto Espe-
cializado de Investigación de la FCA, se cuenta con la 
participación de 25 docentes de diferentes categorías y 
8 administrativos de diferentes oficinas administrativas 
de la UNCP, todos ellos nombrados. Con base en las in-
formaciones del Instituto Especializado de Investigación 
de la FCA, el Concytec, ha planteado las estrategias que 
permita la transferencia de conocimientos y tecnología.

Materiales y métodos

El diseño de la investigación descriptiva- correlacional, 
la muestra estuvo conformada por todos los docentes 
investigadores de la Facultad de Ciencias de Administra-
ción de la Universidad Nacional del Centro del Perú en 
el año 2017, siendo un total de 33 investigadores, de los 
cuales 25 son docentes y 8 administrativos.

Se excluyó a los docentes y administrativos que no pre-
sentaron proyectos de investigación al Instituto Especia-
lizado de Investigación de la FCA. Se elaboró un cues-
tionario con 22 preguntas, fundamentados en la revisión 
bibliográfica y del análisis de algunos casos exitosos que 
potencialmente pueden incidir en el éxito de la investi-
gación. (Barragán, 2010)

Los docentes y administrativos, fueron contactados por 
los investigadores y se obtuvieron los permisos verbales 
por ser miembros de la facultad.

Se utilizó la prueba rho de Spearman, porque se quiso 
demostrar si existe una relación entre las estrategias ma-
nejadas por el centro de investigación que viabilicen la 
transferencia de conocimiento y tecnología.
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Resultados

En la Tabla 1, se muestran los títulos de las 18 investiga-
ciones inscritas en el Instituto Especializado de Investi-
gación de la FCA, realizadas por docentes y administra-
tivos en el año 2016.

Tabla 1
Títulos de las ınvestıgacıones del perıodo 2017 – FCA UNCP

Título

1.   Estudıo de la demanda socıal y mercado ocupacıonal de la 
carrera profesıonal de admınıstracıón

2.  Influencıa de los usos de las TICs educatıvas en la satıs-
faccıón de los estudıantes en la Facultad de Cıencıas de la 
Admınıstracıón.

3.   La admınıstracıón y los nuevos modelos de negocıo.

4.    Influencıa del planeamıento estratégıco en la ejecucıón pre-
supuestal de la Unıversıdad Nacıonal del Centro del Perú

5.   La calıdad de servıcıo a los estudıantes de posgrado de la 
Facultad de Cıencıas de la Admınıstracıón.

6.   Factores que ınfluyen en la competıtıvıdad de la carrera 
profesıonal de admınıstracıón de empresas de la UNCP en 
la regıón Junín 2016

7.   Determınantes de la eleccıón de una carrera unıversıtarıa 
en el Perú.

8.   Problemarıo de matemátıca básıca

9.   Medıcıón de la calıdad de servıcıo en la satısfaccıón de los 
usuarıos en el área  admınıstratıva del Pabellón de Admı-
nıstracıón y Gobıerno UNCP.

10. Perfıl emprendedor de los estudıantes de la Facultad de 
Cıencıas de la Admınıstracıón de la Unıversıdad Nacıonal 
del Centro del Perú – 2016

11. Factor “experıencıa del postor” ¿habrá equılıbrıo combına-
cıón “número de veces valor referencıal” y perıodo factu-
rado? En lıcıtacıones públıcas – UNCP 2015

12. El clıma organızacıonal y su ınfluencıa en el desempeño 
de los trabajadores de la Facultad de Cıencıas de la Ad-
mınıstracıón de la Unıversıdad Nacıonal del Centro del 
Perú. 2016

13. La fılosofía organızacıonal y la gestıón de la Facultad de 
Cıencıas de la Admınıstracıón.

14. Metodología de la ınvestıgacıón. Segunda edıcıón.

15.  Metodología de ınvestıgacıón cıentífıca: guía de orıenta-
cıón metodológıca para la elaboracıón de proyectos e ın-
formes de ınvestıgacıón para maestría y doctorado.

16. Como ıncıde el emprendımıento en la satısfaccıón de los 
estudıantes de la Facultad de Cıencıas de la Admınıstracıón 
– UNCP 2016

17. Calıdad de servıcıos y satısfaccıón de los estudıantes del 
pre grado del x cıclo de la Facultad de Cıencıas de la Ad-
mınıstracıón.UNCP año 2016-II

18. La tutoría en la Facultad de Cıencıas de la Admınıstracıón: 
análısıs, evaluacıón y propuesta.

En la Tabla 2, se muestra el ámbito de las 18 investigacio-
nes expresadas en porcentaje; de los cuales 11, son realiza-
das al interno de la FCA; 2 realizadas en la UNCP; 3 para 
la elaboración de libros y; 2 realizadas fuera de la UNCP.

Tabla 2
Clasıfıcacıón porcentual de los

trabajos realızados en FCA – UNCP

Ámbito de las investigaciones N° %

Investigaciones realizadas en la Facultad de 
Ciencias de la Administración – UNCP 11 61

Investigaciones realizadas en la UNCP 2 11

Libros 3 17

Investigaciones realizadas fuera de la UNCP 2 11

Totales 18 100

La Tabla 3, expone las preguntas mas relevantes extraídas 
del cuestionario, demostrando las estrategias que utiliza 
la FCA en cuanto a la transferencia de tecnología y co-
nocimiento, evidenciándose que; en la pregunta 1, los 
33 investigadores respondieron no; en la pregunta 2, 7 
respondieron si y 28 no; en la pregunta 3, 4 investigado-
res respondieron si y 29 no; en la pregunta 4, 3 investi-
gadores respondieron si y 30 no y; en la pregunta 5, 6 
respondieron si y 27 no.

Tabla 3
Preguntas extraidas del cuestionario para determınar las

estrategıas utılızadas para la transferencıa tecnológıca en la FCA

Preguntas Sı No

existe un personal especializado que guie en 
la elaboración de proyecto 0 33

El Instituto de Investigación, cuenta con con-
venios vigentes realizados por la Facultad 7 28

Cuentas con un apoyo económico suficiente 
para realizar una investigación 4 29

La Facultad brinda la infraestructura adecua-
da para realizar la investigación 3 30

Las investigaciones que realizas son multi-
disciplinarias 6 27

Se elaboró un cuestionario con 22 preguntas, con α de 
Cronbach = 0.848. Se utilizó la prueba rho de Spearman 
con un resultado de 0.81, porque se quiso demostrar si 
existe una relación entre las estrategias manejadas por 
el centro de investigación que viabilicen la transferencia 
de conocimiento y tecnología, el resultado evidencia una 
relación positiva fuerte.

Discusión

La forma de asegurar la transferencia de conocimiento 
y tecnología es aplicando el binomio universidad- em-
presa. En la FCA, se encontró que de 18 trabajos de 

Estrategias para viabilizar la transferencia de conocimiento y tecnología
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investigación solo 2 (11%) intentaron asegurar dicha 
transferencia. Esto viene a confirmar lo expuesto ante-
riormente; es decir, las empresas manufactureras invier-
ten mayores recursos en adquirir tecnologías listas, en 
vez de invertir en proyectos de desarrollo tecnológico 
que los vincule con los centros de investigación locales. 
(Concytec, 2016). La universidad y la FCA deben de 
realizar convenios con empresas de la región Junín, en 
los cuales deben mencionarse las dificultades o proble-
mas de la empresa a fin de solucionarlos, de esta manera 
los investigadores tendrán opción de elegir temas que 
aseguren una transferencia tecnológica.

       A pesar que los 25 docentes nombrados realizan in-
vestigación, debería promoverse la formación de grupos 
multidisciplinarios, para asegurar la calidad de la investi-
gación. En ese sentido, tienen que tener habilidades para 
relacionarse y entender a los empresarios y, al mismo 
tiempo, a los investigadores. Adicionalmente, es necesa-
rio crear una red de profesionales que permita el apren-
dizaje por medio de la difusión de las buenas prácticas 
en transferencia tecnológica y casos de éxito. (Concytec, 
2016). Si las investigaciones son realizadas por grupos 
multidisciplinarios, el aporte sería enriquecedor, porque 
tendrían la óptica de diversas especialidades, alcanzando 
mejores soluciones.

Los trabajos se realizan dentro de la universidad o FCA, 
por la facilidad de la información y el bajo presupuesto 
con el que cuentan los investigadores, como se menciona 
a continuación, los subsidios que reciben, principalmen-
te las universidades públicas, son insuficientes para el 
desarrollo de algunas actividades sustantivas y la vincula-
ción es una de las vías propicias para captar esos recursos 
adicionales, que sirvan de apoyo a la investigación y para 
otras actividades académicas. (Vázquez, 2017).

Los investigadores se sentirían incentivados a realizar 
investigaciones serias y multidisciplinarias; al contarse, 
con presupuestos para esta labor, asegurando la transfe-
rencia tecnológica.

El Instituto Especializado de Investigación de la FCA, 
no tiene personal de apoyo, ni personal especializado 
en las labores de investigación, solo trabaja el director, 
quien tiene sus actividades académicas y administrati-
vas, en este contexto, el personal es la parte central en 
el proceso de transferencia, porque su rol incluye una 
importante labor de vinculación entre investigadores y 
profesionales en propiedad intelectual. (Estrada, 2009). 
La transferencia de tecnología requiere de una alta es-
pecialización en los diferentes procesos que implican su 
adecuada gestión, haciéndose necesario contar con pro-
fesionales con capacidad de poder conducir en forma 
eficiente estos procesos. Se requiere expertos en iden-
tificación de tecnologías con el potencial de ser trans-
feridas, gestión de propiedad intelectual, valorización y 

comercialización; así mismo, estos profesionales tienen 
que tener la capacidad de poder identificar oportunida-
des y necesidades de mercado y poder traducirlo al len-
guaje académico (Concytec, 2016). 

Mala distribución de personal de apoyo en la univer-
sidad, los cuales deberían reubicarse en los centros de 
investigación de las facultades, en cuanto a los especia-
listas, las autoridades deben asegurar el financiamiento 
para contratarlos.

Conclusiones
•	 En consecuencia, la universidad conjuntamente con 

los institutos de investigación, son los responsables 
para que exista un acercamiento entre empresa - uni-
versidad y Estado, para que los investigadores puedan 
realizar estudios que beneficien a la sociedad; asimis-
mo, se debe exigir la conformación por grupos mul-
tidisciplinarios para obtener resultados efectivos de 
sus proyectos.

•	 La universidad debe asegurar el financiamiento para 
las labores investigativas, además la vinculación uni-
versidad - empresa debe generar los recursos que in-
centiven al investigador y, de esta forma, la empresa 
recobre la confianza de las investigaciones que se ge-
neran en la universidad.

•	 Para lograr la vinculación es necesario reconocer la 
importancia de la implementación de los institutos 
de investigación, con personal eficiente y especializa-
do en identificación de tecnologías con el potencial 
de ser transferidas, gestión de propiedad intelectual, 
valorización y comercialización.

•	 En la vinculación universidad – empresa, debe exis-
tir la participación activa del Estado, proporcionando 
subsidios necesarios para tal fin.

Referencias bibliográficas

Arechavala, R. (2011). Las universidades y el desarrollo 
de la investigación científica y tecnológica en Méxi-
co: una agenda de investigación. Revista de Educación 
Superior, 40(158), 41–57. Retrieved from http://
resu.anuies.mx/archives/revistas/Revista158_
S2A2ES.pdf

Asistente, P. (2005). Estudios gerenciales un modelo in-
tegral para evaluar el impacto de la transferencia de 
conocimiento interorganizacional en el desempeño 
de la firma Augusto Rodríguez Orejuela, 37–50.

Azagra, J. (2003). La contribución de las universidades a la 
innovación: efectos del fomento de la interacción uni-
versidad-empresa y las patentes universitarias, 268.

Barragán O, A. (2010). Factores críticos para la gestión 

Flores, A. / Samaniego, C.



135

Instituto General de Investigación de la Universidad Nacional del Centro del Perú

eficaz de proyectos de innovación en centros públicos de 
investigación y desarrollo, 144. Retrieved from ht-
tps://www.ses.unam.mx/integrantes/upload-
file/jzubieta/Barragan2010_Tesis.pdf

Beraza Garmendia, J. M., & Rodríguez Castellanos, 
A. (2010). Estructuras de intermediación para la 
transferencia de conocimiento universitario: Las 
oficinas de transferencia tecnológica. Propiedad In-
telectual, IX(13), 152–176.

CONCYTEC. (2016). Programa Especial de Transfe-
rencia Tecnológica 2016-2021., 2021, 90. https://
doi.org/10.1007/s10457-017-0147-9

Escuder, G.-P., García Vázquez, A., & Piñeiro García, 
J. M. (2010). Incidencia de las políticas de recur-
sos humanos en la transferencia de conocimiento 
y su efecto sobre la innovación incidence of hu-
man resources policies in the transfer of knowle-
dge and its effect on innovation, 16, 1135–2523. 
Retrieved from http://www.redalyc.org/
pdf/2741/274120089007.pdf

Falc, Y., Hern, I. C., Gald, C., Gonz, M., Qu, I., Asisten-
te, P., … Km, O. (2013). Innovación tecnológica 
para la producción de biológicos en la Universidad 
Médica de Camagüey: ejemplo de relación univer-
sidad-, 13(2), 372–392.

Fernández, I., Castro, E., Conesa Cegarra, F., & Gu-
tiérrez Gracia, A. (2017). Las relaciones universi-
dad-empresa: Revista Venezolana de Gestión Tecnológi-
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