Articulo Cientifico

@oge

Prospectiva Universitaria
Esta obra esta bajo una licencia de Creative Commons P'ISSN5 1990-2409 / e-ISSN 1990-7044
Attribution NonCommercial - ShareAlike 4. International Volumen 20, niimero 01, enero a diciembre 2023, pp. 17-22

https:/ /doi.org/10.26490/ uncp

https:/ /creativecommons.org/ licenses/by-nc-sa/4.0/

Impacto de las interrupciones de servicio eléctrico en el
desenvolvimiento académico de estudiantes de una

universidad publica de Huancayo

Impact of electricity service interruptions on the academic performance of students at a public

university in Huancayo

De la Cruz, Efrain M.!; ©®De la Cruz, Méaximo R.}; ®De la Cruz, Joe H.! y ©De la Cruz,
Mauro E.!

! Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electronica,
Universidad Nacional del Centro del Peril,
Huancayo, Peri.

Como referenciar:

Dela Cruz, E. M., Dela Cruz, M. R,, Dela Cruz, J. H. y De la Cruz, M. E. (2023). Impacto de las interrupciones de servicio eléctrico en el desenvolvi-

miento académico de estudiantes de una universidad ptblica de Huancayo. Prospectiva Universitaria, 20(01), 17-22. https:/ / doi.org/10.26490 / uncp

Resumen

Se disefi6 las especificaciones técnicas minimas que deberia contar un sistema fotovoltaico mévil para
el abastecimiento de energia a suministros que requieran energia entre 10-15 kWh por dia. Para ello se
ha planteado el disefio de un sistema fotovoltaico montado sobre un coche tipo remolque, el cual puede
ser facilmente transportado por un vehiculo. El disefio ha consistido en un sistema de 8 paneles mono-
cristalinos de 455 Wp, con un inversor de 5000W con opcién de carga de baterias, un banco de baterias
formado por 4 baterias de 300 Ah y un sistema de proteccién contra corto circuito y sobretensiones ins-
talado en un tablero con conexién a tierra a través de un sistema de tierra temporal. En el estudio se
realizaron simulaciones de operacién del sistema en 3 ciudades de la Regién Junin, una ubicada en la
Selva Central y 2 en el Valle del Mantaro. Los resultados mostraron que es posible abastecer de energia
en forma continua con el uso del sistema incluso en los meses con mayor nubosidad y precipitaciones.

Palabras clave: interrupciones eléctricas, rendimiento académico, estudiantes universitarios.
Abstract

The minimum technical specifications that a mobile photovoltaic system should have in order to supply
energy to supplies that require energy between 10-15 kWh per day were designed. For this purpose,
the design of a photovoltaic system mounted on a trailer type car, which can be easily transported by
a vehicle, has been proposed. The design consisted of a system of 8 monocrystalline panels of 455 Wp,
with a 5000W inverter with battery charging option, a battery bank consisting of 4 batteries of 300 Ah
and a short circuit and overvoltage protection system installed on a board with grounding through a
temporary grounding system. In the study, system operation simulations were carried out in 3 cities of
the Junin Region, one located in the Central Jungle and 2 in the Mantaro Valley. The results showed that
it is possible to supply energy continuously with the use of the system even in the months with higher
cloud cover and rainfall.

Keywords: power outages, academic performance, university students.
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1 Introducciéon

La suspension del servicio de energia eléctrica
consiste en la interrupcién temporal del servicio en si
a fin de realizar mantenimiento o reparaciones en el
sistema eléctrico afectado. Ello hace que las vivien-
das o usuarios del mismo no cuenten con el servi-
cio. En la provincia de Huancayo las interrupciones
para el mantenimiento, si bien son planificadas, ocu-
rren con frecuencia, ocasionando malestar entre los
usuarios.

Es de conocimiento general que la energia eléc-
trica es necesaria para el funcionamiento de apara-
tos domésticos y de oficina, y entre la poblacién que
los usa son, pues, todos los ciudadanos. Centrando-
nos en la poblacién estudiantil, esas personas hacen
uso de la electricidad para alumbrarse y utilizar sus
computadoras, asi como accesorios. También en mu-
chos casos hacen uso de la electricidad para realizar
trabajos préacticos que les dejan sus docentes, por lo
que la suspensioén del servicio eléctrico perjudica a
sus estudios. Considerando ello, el estudio busco co-
nocer como influye la interrupcién del servicio de
energia eléctrica en el desenvolvimiento académico
de los estudiantes de la Universidad Nacional del
Centro del Pertt de Huancayo.

Mejdalani y otros, (2019) publicaron un estudio
titulado “A Brighter Future: The Impact of Rural
School Electrification Programs on the Dropout Ra-
te in Primary Education in Brazil” en el cual a eva-
luar el impacto del programa Luz para Todos en la
Escuela sobre la tasa de abandono durante los pri-
meros afios de escolaridad. Utilizaron como método
el andlisis bibliogréfico, valiéndose de los resultados
de censos escolares y registros de matriculas. Los re-
sultados evidenciaron que los programas de electri-
ficacién tienen un impacto significativo en la tasa de
abandono.

Las escuelas que fueron electrificadas a través del
programa antes de 2013 experimentaron una reduc-
cién del 16 % en la tasa de abandono durante un pe-
riodo de tres afios, mientras que las escuelas que fue-
ron beneficiadas entre 2013 y 2016 registraron una
disminucién del 27 % enla tasa de abandono durante
el mismo lapso de tiempo gracias al acceso a la elec-
tricidad. En contraste, las escuelas que no recibieron
electrificacion apenas mostraron un efecto en la tasa
de abandono debido a la ausencia de electricidad.

Zapata et al. (2016) Publicaron un articulo de-
nominado “Factores institucionales incidentes en el
Rendimiento Académico”, El estudio tuvo como ob-

jetivo investigar los factores institucionales que pue-
den influir en el rendimiento académico de un gru-
po de estudiantes del programa de Psicologia en la
Universidad de Antioquia, en su campus de Mede-
llin. Para llevar a cabo esta investigacién, se empled
un enfoque metodolégico de tipo exploratorio y des-
criptivo, en el cual se utiliz6 una encuesta de per-
cepcién disefiada por los investigadores como ins-
trumento de recoleccion de datos. La seleccién de la
muestra se llevo a cabo de manera no aleatoria, utili-
zando un enfoque discrecional. En los resultados, en-
tre los diferentes factores institucionales analizados,
el 84% de los encuestados sefiala que la iluminacion
de sus aulas favorece en el rendimiento académico
(2016).

Contreras (2016) publicé un estudio denomina-
do “Identificaciéon de impactos sociales de la elec-
trificacién en el barrio Petrillo Libre del cantén No-
bol” El propésito del estudio consisti6 en identificar
las consecuencias sociales de la implementacién del
proyecto de electrificacién en el Barrio Petrillo Libre
del Cantén Nobol, ubicado en Guayaquil, Ecuador,
durante el afio 2013. Estos efectos fueron evaluados
en dreas como la salud, la educacién, la seguridad y
la cohesién social dentro de la comunidad. La inves-
tigacion se basé en un enfoque cuantitativo y cuali-
tativo de caracter fundamental, y se aplicé el méto-
do empirico-analitico, que involucré la recopilaciéon
de datos a través de encuestas dirigidas a los bene-
ficiarios directos. Ademas, se llevaron a cabo entre-
vistas con figuras clave y se realizaron observacio-
nes en el terreno, generando informacion de tipo no
experimental. Los resultados obtenidos en el &mbito
educativo indican que los estudiantes desempefian
sus responsabilidades de manera més eficaz, han ex-
perimentado mejoras en su desempefio académico y
atribuyen estos avances a la disponibilidad del ser-
vicio eléctrico y el acceso a internet.

Murillo y Martinez (2012) publicaron un estudio
llamado “Las condiciones ambientales en las aulas
de Primaria en Iberoamérica y su relacion con el de-
sempefio académico” En esta investigacion, se exa-
mina la conexion entre diversos aspectos del entorno
de las aulas, como la iluminacioén, ventilacién, aisla-
miento, tamafio, orden y limpieza, y su impacto en el
rendimiento escolar. Para llevar a cabo este estudio,
se realizaron observaciones en 248 aulas ubicadas en
nueve paises de Iberoamérica. Los resultados obteni-
dos se compararon con el rendimiento académico de
los estudiantes en Lengua y Matematicas a lo largo
de un afio escolar utilizando un enfoque de Mode-
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los multinivel que incluye cuatro niveles de analisis.
Para recopilar la informacion necesaria, se emplea-
ron varios instrumentos, incluyendo una guia de ob-
servacion del aula para los investigadores, pruebas
de rendimiento en Matematicas y Lengua, asi como
cuestionarios dirigidos a los profesores, estudiantes
y familias. Los hallazgos de la investigacion indi-
can que los factores relacionados con el ambiente de
aprendizaje, como el ordeny la limpieza del aula, tie-
nen un impacto en el rendimiento de los estudiantes.
Sin embargo, no se encontraron relaciones estadisti-
camente significativas con factores mas estables, co-
mo la iluminacion, la ventilacién, el ruido o el tama-
fio del aula. Esto posiblemente se deba a que, como
se evidencia en el estudio, la mayoria de las aulas se
encuentran en condiciones aceptables en estas varia-
bles.

1.1 Interrupciones eléctricas

Para desarrollar el concepto de lo que son las in-
terrupciones del servicio eléctrico es necesario cono-
cer primero algunos conceptos relacionados, en es-
pecifico el sistema de suministro eléctrico. Sistema
de suministro eléctrico El sistema de suministro eléc-
trico comprende el conjunto de medios y elementos
tatiles para la generacion, el transporte y la distribu-
cion de la energia eléctrica. Este conjunto estd dotado
de mecanismos de control, seguridad y proteccién
(Ministerio de Energia y Minas [MINEM], 1997).

De acuerdo con la Norma Técnica de Calidad de
Servicio Eléctrico “Se considera como interrupciéon
a toda falta de suministro eléctrico en un punto de
entrega” (Ministerio de Energia y Minas [MINEM],
1997). La empresa proveedora de servicio de ener-
gla eléctrica Electrocentro S.A., denomina a las sus-
pensiones del servicio eléctrico como Interrupciones
del servicioy de acuerdo conla mencionada empresa
existen dos formas: Las Programadas y las No Pro-
gramadas.

Son las interrupciones imprevistas y/ o fortuitas,
que son causados por efectos adversos a las accio-
nes de la empresa, ya sea por accidentes o situacio-
nes distintas (Empresa Regional de Servicio Pablico
de Electricidad del Centro S.A..

Por otro lado, las interrupciones programadas se
dan de manera temporal y de forma planificada pa-
ra realizar mantenimientos y cambios en el sistema
eléctrico. Por lo general, se anuncian con anticipa-
cion las fechas y horas en que se realizardn (Empre-
sa Regional de Servicio Pablico de Electricidad del

Centro S.A..

1.2 Desenvolvimiento académico

De acuerdo con el diccionario de la real Acade-
mia de la Lengua espafiola, la palabra desenvolvi-
miento es la accién de desenvolverse o desenvolver
algo, puede tener como sinénimos el desenrollar, es-
tirar, alargar, etc. (Real Academia de la Lengua Es-
pafiola, 2022) No obstante, en la terminologia edu-
cativa, el término Desenvolvimiento Académico ha-
ce referencia al desarrollo y realizaciéon de las acti-
vidades académicas y el rendimiento que de ello re-
sulta. En tal sentido, el desenvolvimiento académico
universitario considera a todas las actividades con
el uso de herramientas y materiales que benefician a
los estudiantes de educacién superior, en el &mbito
de su universidad, esto incluye el uso del suministro
de electricidad para proveerse de luz artificial y el
uso de méquinas y herramientas que funcionan con
electricidad. Uso de electricidad para el desenvolvi-
miento académico La electricidad es un recurso que
utiliza el ser humano para un sinfin de actividades;
su importancia es trascendental en el mundo de hoy.
“El uso de la electricidad en la vida moderna es im-
prescindible. Dificilmente una sociedad puede con-
cebirse sin el uso de la electricidad. La industria eléc-
trica, a través de la tecnologia, ha puesto a la disposi-
cién de la sociedad el uso de artefactos eléctricos que
facilitan las labores del hogar, haciendo la vida mas
placentera” (Reyes, 2022). En la educacion la impor-
tancia de la energia eléctrica es inmensa, pues contri-
buye a que los estudiantes utilicen diversos aparatos
para apoyarse en sus quehaceres académicos, comu-
nicarse, estudiar de noche y también para hacer uso
del internet (Fernandez, 2018). Es menester senalar
que el uso de Tecnologia de la Informacién y Comu-
nicacién (TICs) es fundamental en la educacién ac-
tual, pues fomenta la interaccién y la actividad digi-
talizada en el alumno, se puede hacer usos de herra-
mientas virtuales y digitales que en el contexto fisico
no pueden accederse; mejora da motivacion y genera
interés en los estudiantes, mejorando también sus ca-
lificaciones y mas que nada, causa un excelente bene-
ficio en la comunicaciéon entre docentes, estudiantes
y padres. Obviamente estos para su funcionamiento
requieren estar conectados a suministro de electrici-
dad. Asimismo, si bien la luz artificial puede influir
negativamente en la concentracién de los estudian-
tes las estrategias de ambientacion con luz eléctrica
que imitan la iluminacién natural en ambientes in-
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ternos, producen resultados beneficiosos en el cuer-
po humano y en el desarrollo del aprendizaje (TRI-
DIA, 2017).

1.3 Rendimiento académico universitario

El rendimiento académico de los estudiantes es
multicausal, es decir esta influenciado por diferentes
factores y no hay uno en especial que es determinan-
te; no obstante, la Unesco ha sefialado que un factor
relevante es la situacion socioeconémica de los estu-
diantes (Alvarado et al., 2018). Cuando se habla de
la situacién socioecondmica, no solo se hace referen-
cia al nivel econémico en que se encuentra el estu-
diante, sino también al contexto social en el que vive
(Real Academia de la Lengua Espafola, 2022; Real
Academia de la Lengua Espafiola, 2022) Debe con-
siderarse entonces a las interrupciones del servicio
eléctrico como un factor influyente en el rendimien-
to académico de los estudiantes universitarios, pues-
to que es parte de la situacién socioeconémica de su
entorno. En la cuenta de Facebook de Electrocentro
se han publicado avisos de interrupciones eléctricas
programas, que ocurren al menos cada mes, asimis-
mo, en diferentes localidades, de manera espontanea
ocurren interrupciones no programadas que dificul-
tan o imposibilitan el acceso a clases de los estudian-
tes universitarios.

2 Materiales y métodos

El tipo de estudio fué basica porque busca am-
pliar el conocimiento cientifico, con enfoque cuan-
titativo de nivel o alcance descriptivo, correlacional
simple.

2.1 Participantes

La poblaciéon estuvo representada por los estu-
diantes de pregrado de la UNCP. El muestreo fue a
juicio del autor y para la muestra se seleccion6 a 168
estudiantes de diferentes ciclos de las facultades de
Educacion, Ingenieria Quimica, Ingenieria de indus-
trias Alimentarias, Ingenieria de Metalurgia y Mate-
riales, y Trabajo Social.

2.2 Mediciones

Se recopilaron los datos mediante un cuestiona-
rio en escala que const6 de cinco preguntas cerradas.
Para la prueba de confiabilidad se recurri6 al alfa

de Cronbach, mediante una prueba piloto aplicada
a 128 estudiantes de la UNCP, con buen indice de
consistencia interna (Alpha = .765)

3 Resultados

3.1 Interrupciones eléctricas

Se aplic6 la encuesta a 168 estudiantes de diferen-
tes ciclos de las facultades de Educacion, Ingenieria
Quimica, Ingenierfa de Industrias Alimentarias, In-
genieria de Metalurgia y Materiales, y Trabajo Social
de la UNCP.

Los resultados se muestran en la figura 1 la cual
evidencia que aproximadamente el 74% indicaron
que “A veces” o “Varias veces” se interrumpio el ser-
vicio eléctrico en clases.

En cuanto a las interrupciones durante la realiza-
cién de las tareas, la mayoria indic6é que “A veces”
(50.6%), 49 o “Varias veces” (29.2%) el servicio de
energia eléctrica fué interrumpido. Esto gener6 difi-
cultades en la realizacién de las labores académicas
correctamente, por lo que el ambiente de estudio y
las herramientas que usaron para sus practicas fue-
ron inadecuadas, como se aprecia en la figura 1 don-
de aproximadamente el 60% de los estudiantes ma-
nifestaron haber tenido dificultades en el ambiente
de trabajo.

3.2 Desempefio académico

La figura 2 muestra que a pesar de que el servi-
cio de energia eléctrica era suspendido, solo el 32.7%
pudieron realizar tareas y practicas que los docentes
dejaban. Mientras que el 52.4% no pudieron realizar-
las.

En cuanto al rendimiento académico, casi la mi-
tad de estudiantes refirieron que su rendimiento es
regular, mientras que el 38.1% sefal6 que era sobre-
saliente, lo cual indica deficiencias en casi la mitad
de estudiantes.

Prospectiva Universitaria- Vol. 20(01) /2023



21

De la Cruz, E. M,; De la Cruz, M. R.; De la Cruz, J. H. y De la Cruz, M. E.

Figural
Descripcion de la Interrupcion del Servicio Eléctrico

Interrupcién en clases

60 57.7% 60

40 40

25%

Estudiantes

20 17.3% 20

15.5%

0%

Interrupcioén en tareas

50.6%

Ambiente adecuado

60

55.4%

40

29.2% 2%

20

12.5%

4.8%
1.2%

0 -

Varias
veces

De acuerdo Totalmente
de acuerdo

Muy a Totalmente En
menudo en desacuerdo
desacuerdo

Nivel de Respuesta

Nunca A veces Varias Muy a Nunca A veces
veces menudo
Nota:
.
Figura 2
~ s .
Desemperio Académico
Cumplimiento tareas Rendimiento
60 60
52.4%
g 40 40
H 32.7%
£
2
i
20 20
13.7%
o —
Totalmente En De acuerdo Totalmente Bajo Regular Sobresaliente  Excelente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Nivel de Respuesta
Nota:

3.3 Analisis estadistico

El andlisis estadistico se realiz6 mediante una
prueba no paramétrica dado la reducida cantidad de
items en el cuestionario y las caracteristicas de la po-
blacién y el muestreo. Para ello se uso6 el software
SPSS 25 para el calculo del coeficiente de correlacion
Rho de Spearman, el cual reporté un valor de 0.544,
con una significancia de 0.000, demostrando correla-
cién moderada entre las variables de estudio.

4 Discusiones

Los resultados demostraron que las interrupcio-
nes eléctricas y el rendimiento académico de los estu-
diantes de la UNCP; se encuentran moderadamente
correlacionadas con un indice rho de Spearman de
.544. Este resultado es algo diferente a lo sefialado
por Fernandez (2022) que indica que la energia elec-
trica es fundamental para el desarrollo de las activi-

dades de los estudiantes; No obstante, si es coheren-
te con lo estipulado por Tridia (2017) que indica que
la luz eléctrica artificial influye negativamente en la
concentracion, pero aquellas iluminaciones que imi-
tan a la luz natural, es beneficiosa.

También es coherente con el estudio realizado
por Murillo y Martinez (2012) quienes no encuen-
tran una relacién significativa entre la iluminacién
eléctrica y el rendimiento académico.

5 Conclusiones

La influencia de las interrupciones eléctricas en
el rendimiento académico de los estudiantes de la
UNCP es mediana, ello puede afirmarse por un re-
sultado en el coeficiente de correlacion Rho de Spear-
man de .544 y nivel de significancia de 0.000, el cual
es inferior a 0.05.

El 25 % los estudiantes manifiestan que “Nunca”
se interrumpio el servicio de electricidad en clases. lo
cual indica que alrededor del 75% de los estudiantes
han sufrido interrupciones eléctricas en el campus en
algan momento.

El 15.6% de los estudiantes manifiesta “Nunca”
se interrumpio el servicio eléctrico mientras realiza-
ban una tarea o trabajo académico, ello indica que el
84.4% sufrié interrupcién del servicio eléctrico du-
rante la realizacion de esas actividades.

E132.2% de los estudiantes encuestados estan de
acuerdo en que atn si se iba la luz, el ambiente de
estudio y las herramientas que usaron para sus prac-
ticas fueron adecuadas y el 33.9% sefialé que atin si
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se iba la luz, pudieron realizar las tareas y practicas determinar con mas precision el grado de influencia.
que los docentes dejaban. Si bien los sistemas de mantenimiento de servicio
eléctrico en la UNCP estan activos, es necesario mo-
nitorearlos para evitar las interrupciones eléctricas o

6 Recomendaciones de ocurrir, sean atendidas de inmediato

Es necesario ahondar los estudios haciendo dife-
rencia entre facultades de la universidad para poder
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