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EI’AYGIENCIA

Editorial

C—— —
Ol: 10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.22.1065

Comparacion de las competencias Matematicas antes y durante la implementacion del

Programa de Estudios Generales

Yupay atipaaykuna tinkuchifiawpa pulinin¢hu programa de estudios generales

shakachinin¢hu

Amenakoyete ora competencias matematicas ompofianakia impofia ora implementacién

programa de ayosanotaperotiri.

Okantagetanaka ora ogokoitagantsipage jirai aike kara otojaigagetanéri ora
ogenganepage kara osangenatagetanénganiri

Recepcidn: 21 septiembre 2020 Corregido: 6 enero 2021

Resumen

El presente articulo muestra la comparacién de las competencias
matemadticas antes y durante la implementacién del Programa de Estudios
Generales (PEG) en la Universidad Nacional del Centro del Perti (UNCP), con el fin
de cotejar las exigencias respecto a las competencias: conceptual, procedimental
y actitudinal en las asignaturas de matematicas que se administran en el PEG y
en cada Facultad de Ingenieria. Durante el 2018, se tuvo la poblacién de N1 = 1200
antes del PEG y de N2 = 1600 durante la implementacién del PEG; mientras las
muestras se eligieron n1 =161y n2 = 185 respectivamente. Las técnicas estadisticas
para los hallazgos fueron tablas y caja bigote y como consecuencia los resultados
revelaron que en las asignaturas de calculo integral y calculo 11l en la competencia
conceptual antes de la implementacion del PEG se observé que el 8o % de las
facultades muestreadas el rango de las notas fue desde 11 hasta 14. Durante la
implementacion del PEG el promedio en Matemética | fue de 13.3 y, para la misma
competencia el promedio en Matemética Il fue de 12.7. El disefio que se aplicé fue
experimental con grupo control (estudiantes antes de la implementacién del PEG)
y experimental (estudiantes durante la implementacién del PEG). Cabe indicar
también, que los instrumentos que se aplicaron fueron evaluaciones de desarrollo
para las competencias conceptual y procedimental y una escala de Likert para la

actitudinal. Los instrumentos fueron elaborados por los investigadores.

Aprobacion: 24 mayo 2021

Nobel Remberto Leyva Gonzales T *
Universidad Nacional del Centro del Pert
nleyva@uncp.edu.pe

Belén Leyva Sierra
Universidad Nacional del Centro del Pert
belen_011@hotmail.com
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(*) El presente numero de la revista reconoce el aporte académico del Dr. Nobel Leyva Gonzales. Docente de
las Facultades de Educacién e Ingenieria Civil de la Universidad Nacional del Centro del Perd. Del mismo modo
reconocemos y agradecemos al Dr. Humberto Garayar Tasayco, quien nos apoy6 como evaluador par. Ambos

fallecieron en junio de 2021.
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Editorial

Comparacdo de competéncias matematicas antes e durante a implementacéo do Programa
de Estudos Gerais

Resumo Palavras-chave: Estudos

Este artigo mostra a comparacio das competéncias Gerais, Matematica,
matematicas antes e durante a implementacdo do Programa competéncias, instrumentos.
de Estudos Gerais (PEG) da Universidade Nacional do Centro
do Peru (UNCP), a fim de comparar os requisitos relativos as
competéncias conceituais, procedimentais e atitudinais nas
disciplinas de matematica geral (PEG) e matematica especifica
(antes do PEG) que sdo ministradas em cada Faculdade de
Engenharia. Durante 2018, havia uma populagdo de N1=1200
antes do PEG e N2 = 1600 durante a implementacdo do PEG;
enquanto as amostras foram escolhidas n1=161 e n2=185
respectivamente. As técnicas estatisticas para os achados
foram tabelas e caixa bigode e como resultado os resultados
revelaram que nas disciplinas de Célculo Integral e Calculo 111
na competéncia conceitual antes da implementacdo do PEG
foi observado que em 80 % dos Cursos das amostras a faixa das
notas passou de 11 para 14; enquanto durante aimplementacao
do PEG a média em Matematica | foi de 13,3 e, para a mesma
competicdo a média em Matematica Il foi de 12,7. O projeto
aplicado foi experimental com um grupo de controle (alunos
antes da implementacdo do PEG) e experimental (alunos
durante a implementacdo do PEG). Cabe destacar também
que os instrumentos aplicados foram de desenvolvimento,
em competéncia conceitual; a escala Likert em atitudinal e
procedimental foi para desenvolvimento e que o aluno possa
argumentar os procedimentos; os dois tltimos instrumentos
foram elaborados pelos pesquisadores.
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Editorial

Introduccién

La Universidad Nacional del Centro del Peri (UNCP) con sede en Huancayo—-Peru no es
ajeno a la aplicacién de la ley 30220 en el art. 41 la implementacién de Estudios Generales es
obligatorio para estudio de pre grado y corresponde a los ingresantes a esta casa Superior de
estudios. (Ley Universitaria 30220, 2014, pag. 22). (Ministerio de Educacién y Ciencia, 2005)
Esta Ley trata de plasmar el mundo globalizado, se propone reorientar el Sistema Universitaria
sea de Calidad tanto en infraestructura, la parte académica y en la gestién administrativa.
De manera especial en la aplicacién de la UNCP, dicha ley se ha visto un tanto relevante
se disponga al estudiantado en formacién integral y a la convivencia nacional y global que
demandan los retos planteados. El impacto de los resultados nos permitiria realizar mejoras
para el bien de la ciencia, del estudiante y de la institucién.-(Comision de Trabajo-Universidad
Nacional del Centro del Peru , 2017).

Sin embargo, en esta linea atin no se ha abordado de manera contundente la adaptacién,
las posibles consecuencias del nuevo curriculo, ni de los temas propuesto circunscribiendo
en que se incluyan en el PEG, el campo de Investigacion consiste generalmente en la
comparacion de las competencias matematica antes y durante la implementacién del PEG.
Cabe resaltar también que la Cercania a un modelo de evaluacién: el proyecto PISA 2000
(2004), nos dice respecto a las evaluaciones del estudio PISA “la principal finalidad de la
evaluacién PISA/OCDE consiste en establecer indicadores que expresen el desarrollo de una
sociedad...” dichos indicadores se refieren a las competencias de Matematicas y ciencias,
lectura y competencias globales siendo su enfoque al entendimiento de los conceptos y en la
manera de actuar dentro de cada dominio. Lo cual amerita el estudio porque en décadas, afos
pasadas, se implementaron estudios generales, pero, la comparacién que en ese tiempo no
existia un mundo globalizado como el de hoy.

De todo lo indicado, el programa de estudios Generales no estd cumpliendo con las
exigencias respecto a las habilidades que los alumnos deberian desarrollar para llevar o
aprobar las asignaturas especificas que se administran en cada Facultad de Ingenieria. Por
otra parte, los temas desarrollados en los silabos que se han implementado para Estudios
Generales son poco exigentes para que el estudiante sea un protagonista en el desarrollo
aplicativo de las matematicas.

El problema general fue: ;Cudl es el resultado de la comparacién de las competencias
matemdtica antes y durante la implementacion del PEG en la UNCP? Y los problemas
especificos fue estudiar los efectos y la cuantificacién de dichas comparaciones respecto a las
competencias matematicas.

La investigacion tuvo el propdsito de Comparar el resultado de las competencias
matemadticas antes y durante la implementacién del Programa de Estudios Generales (PEG)
en la Universidad Nacional del Centro del Perd (UNCP). Para cumplir este objetivo se tuvo
se analizé el resultado del efecto del Pensamiento sistémico brindado por el PEG en los
resultados de las competencias matematicas en estudiantes, describiendo su efecto antes de la
implementacion del PEG en los resultados de las competencias matematica en estudiantes de
la UNCP y posteriormente se evalud la cuantificacion de la comparacién de las competencias
matematicas.

La investigacion trata de comparar si lo que se hizo antes de la implementacién del
Programa de Estudios Generales con lo ya seguido sin la implementacién del Programa de
Estudios Generales es significativo. Al terminar su andlisis de ambos planes curriculares antes
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Editorial

del PEG y en su implementacién, cada uno de ellos con sus estrategias y formas de enfocar
las matemdticas; este proyecto amplio el horizonte cientifico y dar las razones que son
necesarias para este mundo globalizado. Al llegar a este punto, los instrumentos elaborados
por los investigadores y el disefio propuesto fueron las que dieron las evidencias de ambos
sistemas, uno que va decayendo siendo el curriculo antes del PEG; mientras que el del PEG se
va implementandose semestre tras semestre.

Finalmente, para que sea entendida lo realizado, definimos lo siguiente: seglin Séez
Carmen (1998), indica que “La palabra procedimiento, al aplicarla al proceso de ensefianza/
aprendizaje, engloba laidea de estrategias y técnicas de aprendizaje”. Stufflebeam y Shinkfield
(1993) una de las ventajas de la evaluacién consiste en especificar los puntos fuertes y los
débiles de la operacién programatica y sugiere cambios y modificaciones en procedimientos
y objetivos. Mientras que Hellriegel, Susan E. Jackson, Jobn W. Slocum (2002), mencionan
que: “una competencia es una combinacién de conocimientos, destrezas, comportamientos y
actitudes que coadyugan a la eficiencia personal”. Y, segtin Joseph O’ Connor e lan McDermott
(1998), menciona que “El pensamiento sistémico es lo que contempla el todo y las partes, asf
como las conexiones entre las partes, y estudia el todo para poder comprender las partes”

Metodologia

Por otro lado, la poblacién de estudio siendo el grupo total del cual se seleccioné estuvo
integrada por los estudiantes de la UNCP, aquellos estudiantes que estudiaron matematicas
antes del PEG de 1200 estudiantes y los que iniciaron la implementacion del PEG, fue 1 600
estudiantes de la que se extrajo la muestra integrada por los estudiantes matriculados en
las asignaturas de matemdticas | y Il en el drea de Ciencias de las Facultades de Ingenieria
en la que se implement¢ el PEG siendo de 185 y la segunda muestra por los estudiantes que
estudiaron matematica antes de la implementacion del PEG, siendo 161; ambos suman 346
estudiantes.(Stevenson W., 1981, pag. 186).

Tabla 1

Distribucion de nuimero de estudiantes matriculados antes y durante del PEG-UNCP segiin
Facultades.

Durante el PEG

Facultad de Ingenieria Antes del PEG
Matematica | Matematica Il
Civil 19 29 28
Mecdnica 22 30 -
Metalurgia 40 40 -
Quimica 40 - 09
Minas 40 - 49
Total 161 99 86

Enlatabla1, se muestra que la cantidad de estudiantes muestreados es de 346 estudiantes.
A continuacion, se describe los métodos a seguir para cada objetivo propuesto, siendo
como sigue:

Objetivo General: Comparar el resultado de las competencias matematicas entre el
pensamiento sistémico del PEG con las PEA antes de la implementacién del PEG en la UNCP.

Los instrumentos que se usaron y fueron administrados a los estudiantes antes la
implementacion del PEG, fueron por desarrollo y fueron aplicados por los mismos docentes
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Editorial

de facultad, ya que atin no se habia implementado la ley 30220. Aqui conviene detenerse un
poco, pues los estudiantes ingresaban a Facultad donde empezaban sus estudios con su plan
curricular elaborado en el 2004. Con respecto a este primer punto, también los docentes,
responsables de las asignaturas de matematica, exigian a los alumnos, porque estos tenian
que cumplir competencias para el afianzamiento de sus asignaturas de carrera.

La investigacion desarrollada fue explicativa. Se ha puesto al corriente de las causas o
factores que han dado inicio o han condicionado la existencia y naturaleza de las competencias
de matematica, considerando el Pensamiento sistémico brindado por el PEG y las estrategias
del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA) antes de la implementacién del PEG en
estudiantes de la UNCP. Asi mismo indago la relacién reciproca y concatenada de todos los
hechos de la realidad, buscando dar una explicacién objetiva, real y cientifica a aquello que
se desconoce. Se destaca que fue un disefio experimental con grupo control y experimental,
porque se recolecto los datos en un determinado tiempo para analizar la evoluciéon de la
variable de estudio. Mientras que el grupo control ya se tenia sus caracteristicas de ensefianza
aprendizaje, siendo los docentes asignados. Su esquema fue:

Figura 1

Esquema del disefio asumido

GE 01 X 02

GC 03 —— Oa
Donde:

X: tratamiento aplicado al grupo experimental con el Pensamiento sistémico brindado
por el PEG.

O, O,: son las observaciones del grupo experimental.
03, O4: son las observaciones del grupo control.

Mientras que los instrumentos administrados a los estudiantes durante laimplementacion
del PEG, para el caso de las competencias conceptuales, fueron aplicados por los docentes
responsables de las asignaturas correspondientes. En consecuencia, conviene distinguir que
los instrumentos para las competencias procedimentales y las competencias actitudinales
fueron preguntas elaborados por los investigadores. Y de acuerdo al tipo de instrumento
con las competencias, es razonable que para el procesamiento de los datos se usé la técnica
estadistica de caja bigote, siendo esta una gréafica de representacion visual que trata de
mostrar las caracteristicas de dos o méas a la vez de un conjunto de datos.

Objetivo Especifico: Analizar el resultado del efecto del Pensamiento sistémico brindado por
el PEG en los resultados de las competencias matematica en estudiantes de la UNCP.

Prosiguiendo con el método usado para lograr el primer objetivo especifico, se usé la
escala de likert y medir la competencia actitudinal en ambas asignaturas de Matematica | y II
durante la implementacién de PEG.

Objetivo Especifico: Describir el efecto del PEA antes de la implementacién del PEG en los
resultados de las competencias matematica en estudiantes de la UNCP.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Leyva, N. y Leyva, B. Comparacion de las Competencias Matematica antes y durante la... 7-21 I 11



Editorial

Seguidamente se consider6 que las evaluaciones para los estudiantes antes de la
implementacion del PEG fueron por desarrollo y que numéricamente se tenia en la base de
datos de asuntos académicos de UNCP.

Objetivo Especifico: Evaluar la cuantificacién de la comparacién de las competencias
matematica entre el pensamiento sistémico del PEG con las PEA antes de la implementacién
del PEG en la UNCP.

Para el logro de este ultimo objetivo especifico se ha determinado las medidas que se
ubican en el centro y valores de dispersion. La primera tiene la caracteristica de que se obtiene
un solo valor que representa el orden general de magnitud de los datos observados. Mientras
que la segunda, describe cuan agrupados o alejados se encuentran el conjunto de datos
respecto a la media aritmética.

Resultados
Resultado 1: Asignaturas durante la implementacién del PEG

« Se pudo verificar que el promedio correspondiente a la competencia conceptual de la
asignatura de Matematica | de las Facultades muestreadas: Civil, Mecdnica y Metallrgica
es de 13.33; mientras que, para la misma competencia el promedio correspondiente a la
asignatura de Matematica Il de las Facultades muestreadas: Civil, Quimica y Minas es de
12.67.

Figura 2
Caja bigote de Matemdtica I durante la implementacién del PEG

20
- -

8
= 10
=1 . e
-
s s
e

o H £ .
= = s = = s = & &5
ey S < ey S < ey S <
< &5 & < & = < & -
& — I
INGENIERIA CIVIL INGENIERIA MECANICA INGENIERIA METALURGICA

Al administrarseles el instrumento para evaluar la competencia procedimental el 100 %
de estudiantes de las facultades muestreadas estan desaprobadas.

e Porotro lado, en la competencia actitudinal en ambas asignaturas de Matematica | y Il sus
notas tiene promedios de 15y 16 respectivamente. Es decir, su actitud para la predisposicion
de las matematicas es relevante.
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Figura 3
Caja bigote de Matemadtica II durante la implementacién del PEG
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Asignaturas antes de la implementacion del PEG

Para las asignaturas de matematicas antes de laimplementacion del PEG su nota promedio
es de 11.5.

Tabla 2

Distribucion de niimero de estudiantes de las Competencia conceptual de los estudiantes: Notas de
Calculo III de los estudiantes de Ingenieria Civil 2018-11

CLASES i f F h %
[0,4) 3.5 1 1 0.05 05
[4,8) 6.5 o 1 0.00 00
[8,12) 9.5 5 6 0.26 26
[12,6) 12.5 10 16 0.53 53
[16,20) 15.5 3 19 0.16 16
TOTAL 19 1.00 100

Tabla 3

Distribucién de niimero de estudiantes de las Competencia conceptual de los estudiantes: Notas de
Calculo Integral de los estudiantes de Ingenieria Mecdnica 2017-11

CLASES f F h %
[05,07) o o 0.00 0%
[07,09) o o 0.00 0%
[ogm) 12 12 0.55 55 %
[1113) 9 21 0.41 41%
[13,15) 1 22 0.05 5%
Total 22 1.00 100 %
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Tabla 4

Distribucién de niimero de estudiantes de las Competencia conceptual de los estudiantes: Notas de
Geometria Vectorial de los estudiantes de Ingenieria Quimica 2017-11

CLASES f F h %
[05,07) 1 1 0.03 03
[07,09) 2 3 0.05 04
[09,1) 9 12 0.23 23
[11,13) 24 36 0.60 60
[1315) 4 40 010 10
Total 40 1.00 100

Tabla 5

Distribucion de niimero de estudiantes de las Competencia conceptual de los estudiantes: Notas de
Calculo II de los estudiantes de Ingenieria de Minas 2017-11

CLASES f F h %
[o5,07) 2 2 0.05 05
[07,09) 1 3 0.03 o3
[o9,1) 6 9 0.5 15
[1113) 28 37 070 69
[1315) 3 40 0.08 08
Total 40 1.00 100

Tabla 6

Distribucion de niimero de estudiantes de las Competencia conceptual de los estudiantes: Notas de
Andlisis Matemdtico II de los alumnos de Ingenieria Metaliirgica y de Materiales 2017-11

CLASES f F h %
[05,07) o o 0.00 05
[07,09) o o 0.00 03
[o9,m) 1 11 0.28 15
[11,13) 24 35 0.60 69
[13,15) o5 40 omn 08
Total 40 1.00 100
Resultado 2:

Seglin los resultados se obtuvo que los temas que fueron desarrollados en ambas
asignaturas, tanto en matematica | y matematica Il son basicos para estudios generales y no
tienen larigurosidad para que les sirva en las facultades al seguir avanzando en las asignaturas
especificas y de especialidad.
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Tabla 7
Distribucion de los temas desarrollado durante la implementacion del PEG
Matematica | Matematica Il

Proposiciones y conjuntos Vectores
Cardinalidad Geometria analitica
Ecuaciones e Inecuaciones Limites
Relaciones Funciones reales
Matrices y determinantes Derivada y optimizacién
Sucesiones Coordenadas polares
Limites Numeros complejos

Resultado 3:

Tabla 8

Distribucion de las cinco facultadas de ingenieria respecto a alumnos aprobados antes de la
implementacion del PEG

D?;:'g';?:;a Rango de aprobados Porcentaje
Civil Desde 12 hasta 16 53
Mecénica Desde 11 hasta 14 46
Quimica Desde 11 hasta 14 70
Minas Desde 11 hasta 14 77
Metallrgica y de Materiales Desde 11 hasta 14 77

Como se observa en |a tabla resumen respecto de la evaluacién de las asignaturas antes
del PEG, cuatro de la cinco las facultades muestreadas presentan un rango de notas entre 11
Yy 14; mientras que en la facultad de ingenieria Civil oscila entre 12 y 16. Ademas, tres de las
cinco facultades tienen un rango de aprobacién en los estudiantes entre 70 % y 77 % de sus
estudiantes.

Resultado 4:

También se muestra que, respecto a la competencia procedimental, en las asignaturas
de Matemdtica | y Il las notas se encuentran desaprobadas con promedios de o5 y o4,
respectivamente.

Tabla 9
Distribucién de las competencias procedimentales de Matemdtica I
Facultades de ingenieria Promedio
Civil 7.67
Mecénica 4.27
Metalurgia 2.05
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Tabla 10
Distribucién de las competencias procedimentales de Matemdtica 11
Facultades de ingenieria Promedio
Civil 6.75
Quimica 4.22
Minas 6.69

Discusion de los resultados

Antes de la implementacién del PEG: Los resultados se han organizado y determinado en
forma resumida de los estudiantes antes que se implantara el PEG, vimos que su rendimiento
es 6ptimo; quiere decir, el promedio del estudiantado aprobado es del 45 % hacia arriba. Al
observar el promedio del promedio de las cinco facultades muestreadas de los estudiantes fue
de 11.5, esto implica que su nivel de rendimiento académico es satisfactorio.

Durante la implementacién del PEG: Para este caso se discutié para las asignaturas de
Matemdtica | y enseguida para la asignatura de Matematica Il considerando sus promedios
para cada uno:

Asignatura de Matematical |

Se observa en la tabla 9 a la competencia procedimental que el promedio mayor es de 7.67
y el minimo es de 2.05, en consecuencia, ninglin salén tiene promedio aprobado.

Por otro lado, al realizarse el analisis de las competencias actitudinales respecto a la figura
1, todas los entrevistados de las aulas muestreadas su actitud a las matematicas corresponde
a que valoran con un criterio de “bastante”. Es decir, los estudiantes tienen interés y su
conformidad representa ni mucho, pero sobre pasa lo regular en la asignatura de Matematica I.

Asignatura de Matematicalll

Se observa en la tabla 10, que el promedio mayor es de 6.75 y el minimo es de 4.22 en
consecuencia, ningun salén tiene promedio aprobado.

Por otro lado, al realizarse el analisis de las competencias actitudinales respecto a la figura
2, todas los entrevistados de las aulas muestreadas su actitud a las matematicas corresponde
a que valoran con un criterio de “bastante”. Es decir, los estudiantes tienen interés y su
conformidad representa ni mucho, pero sobre pasa lo regular en la asignatura de Matematica I.
« Con respecto al objetivo general que se logré, siendo:

Comparar el resultado de las competencias matematicas entre el pensamiento sistémico
del PEG con las PEA antes de la implementacién del PEG en la UNCP. Se puedo verificar el
promedio correspondiente a la competencia conceptual de la asignatura de Matemdtica |
de las Facultades muestreadas: Civil, Mecédnica y Metalurgia es de 13.33; mientras que para
la misma competencia el promedio correspondiente a la asignatura de Matematica Il de las
Facultades muestreadas: Civil, Quimica y Minas es de 12.67.

Al administrarseles el instrumento para evaluar la competencia procedimental el 100 %
de estudiantes de las Facultades muestreadas estdn desaprobadas.

Por otro lado, en la competencia actitudinal en ambas asignaturas de Matematica l y Il sus
notas tiene promedios de 15 y 16 respectivamente. Es decir, su actitud para la predisposicién
de las matematicas es relevante.
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Para las asignaturas de matemadticas antes de laimplementacion del PEG su nota promedio
es de 11.5.
+ Con respecto al primer objetivo especifico:

Analizar el resultado del efecto del Pensamiento sistémico brindado por el PEG en los
resultados de las competencias matematica en estudiantes de la UNCP. Se infiere de los
resultados obtenidos que los estudiantes en su plan curricular tenian mas asignaturas de
matemdtica obligatorios y les estabilizaba las habilidades tanto conceptuales como las
procedimentales.

+ Para el segundo objetivo especifico:

Describir el efecto el PEA antes de la implementacion del PEG en los resultados de las
competencias matematica en estudiantes de la UNCP. Se deduce de los resultados que los
temas desarrollados en ambas asignaturas son laxos y no tienen la rigurosidad como para
mantenerse dentro de las facultades en las asignaturas especificas y de especialidad.

« Para el tercer objetivo especifico:

Evaluar la cuantificacion de la comparaciéon de las competencias matematica entre el
pensamiento sistémico del PEG con las PEA antes de la implementacién del PEG en la UNCP.
También se deduce de los resultados que respecto a la competencia procedimental en ambas
asignaturas de Matematica | y Il sus notas estdn desaprobados con promedios de o5 y o4
respectivamente y, cabe resaltar que en la competencia procedimental en ambas asignaturas
de Matematica | y Il sus notas estan desaprobados con promedios de 05y 04 respectivamente.
« Respecto a los antecedentes considerados

Al compardrsele los resultados obtenidos en la presente investigacion son heterogéneos,
se refleja en la caja bigotes analizados; mientras que en la investigacién cuyo titulo es
“La competencia matematica en los paises de mejor rendimiento en Pisa” sus resultados
determinados son homogéneos de acuerdo a las conclusiones mencionadas. Sin embargo, al
ser comparados con la tesis intitulada: “Influencia de la ensefianza de la matematica basada
en la resoluciéon de problemas para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
del tercer grado de secundaria de la I.E. AICHI -NAGOYA N.° 0026, UGEL 06 -ATE, 2013” los
resultados hallados en la presente investigacion estan por encima de sus rendimientos que los
autores de la tesis mencionada han arribado.

Conclusiones

Se infiere de los resultados obtenidos que los estudiantes en su plan curricular tenian
mas asignaturas de matematica obligatorios y estabilizaba las habilidades tanto conceptuales
como las procedimentales.

De los resultados que se obtuvo en cada tépico desarrollado en ambas asignaturas
matematica | correspondo al primer semestre y matematica Il al segundo semestre y segiin
los estudiantes son demasiados basicos y no tienen la rigurosidad.

Al realizarse el andlisis de las competencias actitudinales de los entrevistados en las aulas
muestreadas correspondiente al PEG de Matematica | y Matemadtica Il, se determiné que su
actitud frente a las matematicas corresponde a una valoracién con un criterio de “bastante”,
segln la escala de Lickert; es decir, los estudiantes tienen interés. Lo extrafio es que los temas
que se desarrollan los mismos que se administran en los centros Preuniversitarios a nivel
nacional.

Al compardrsele los resultados obtenidos en la presente investigacion son heterogéneos.
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Anexo 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

HUANGAYO

Instituto de Investigacion de la Facultad de Educacion

CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIAS PROCEDIMENTALES DEL APRENDIZAJE

DE MATEMATICA 1
APELLIDOS Y NOMBRES:
FECHA:
LUGAR DE TRABAJO: .......ccomrrercrserirrins
SEMESTRE: ....oocoovorrrrrn
SENOR ENCUESTADO

Lea con ciudado y responda honestamente, se trata de levantar informacion acerca de sus competencias

procedimentales en la asignatura de Matematica | que esta estudiando actualmente.

INSTRUCCIONES: Sefior estudiante, le exponemos una serie de enunciados, |éalo detenidamente y conteste

verazmente las preguntas escribiendo especificamente lo que se le pide, la cual solo tiene fin académico:

o1 Simbolizar y usar la inferencia I6gica para demostrar la conclusion: “Si esta es una sociedad matricial, entonces el
hermano de la madre es la cabeza de la familia. Si el hermano de la madre es la cabeza de la familia, entonces el

padre no tiene autoridad. Esta es una sociedad matricial. Por lo tanto, el padre no tiene autoridad”.

Entendimiento del problema Aplicacion de la estrategia.

;Qué datos que se conocen? Redacta el algoritmo a seguir:
;Qué piden en el problema? Efectua las operaciones apropiadas:
Diseo de plan a seguir. Repasar el plan.

;Elabora un bosquejo grafico que le permita Escribe la deduccién que obtuviste:
resolver?

o2 Una agencia de Turismo realiza una encuesta entre 5 ooo personas para ver las preferencias en materia de viajes
a Cuzco, Iquitos y Trujillo: 2 400 personas desean viajar por lo menos al Cuzco, 3 0oo por lo menos a Trujillo, 2100
por lo menos a Iquitos, 1000 a Trujillo e Iquitos,800 al Cuzco y a lquitos, 1500 a Trujillo y al Cuzco, y 500 estan

dispuestas a realizar las tres excursiones. Se pregunta:

¢Cuantas Indicaron que no realizaron ningtn viaje?

Entendimiento del problema Aplicacion de la estrategia.

;Qué datos que se conocen? Redacta el algoritmo a seguir:
;Qué piden en el problema? Efectua las operaciones apropiadas:
Diseio de plan a seguir. Repasar el plan.

sElabora un bosquejo grafico que le permita Escribe la deduccion que obtuviste:
resolver?
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03 Sean Ay B dos conjuntos tales que: n(A U B)=24, n(A-B)=10, n(B-A)=6, hallar: 5n(A)-4n(B).

Entendimiento del problema Aplicacion de la estrategia.

;Qué datos que se conocen? Redacta el algoritmo a seguir:
;Qué piden en el problema? Efectua las operaciones apropiadas:
Diseiio de plan a seguir. Repasar el plan.

;Elabora un bosquejo grafico que le permita Escribe la deduccién que obtuviste:
resolver?

o4 Dados los conjuntos A={xeZ/ ~(x<-2v x>3)}, B:{XEN/~(—1<XS3—>X=5)} y
C={xeZl(x<-2vx=>2)—>x>1}.Hallar: (AAB)NC.

Entendimiento del problema Aplicacién de la estrategia.
3Qué datos que se conocen? Redacta el algoritmo a seguir:
;Qué piden en el problema? Efectua las operaciones apropiadas:
Diseiio de plan a seguir. Repasar el plan.
;Elabora un bosquejo grafico que le permita Escribe la deduccién que obtuviste:
resolver?

) - 2 -3x+3 1

o5 Determinar la solucién de: ——————-<—- .
6+x-2x" 2

Entendimiento del problema Aplicacién de la estrategia.
;Qué datos que se conocen? Redacta el algoritmo a seguir:
;Qué piden en el problema? Efectua las operaciones apropiadas:
Diseifio de plan a seguir. Repasar el plan.
;Elabora un bosquejo grafico que le permita Escribe la deduccién que obtuviste:
resolver?
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Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU
Instituto de Investigacion de la Facultad de Educacion

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION ACTITUDINALES SOBRE COMPETENCIAS

DEL APRENDIZAJE DE MATEMATICA 11
APELLIDOS Y NOMBRES: ... ..o ieioiososis oo
FECHA: ......ooiiiiiiiiiiiiicic e
LUGAR DE TRABAJO: ........ocooiiiiiiiiniii
SEMESTRE: ...........coocoounnnnnns

SENOR ENCUESTADO
Lea con ciudado y responda honestamente, se trata de levantar informacion acerca de sus competencias actitudinales en
la asignatura de Matematica II que esta estudiando actualmente.

INSTRUCCIONES: Seior estudiante, le exponemos una serie de enunciados, 1éalo
detenidamente y conteste verazmente las preguntas escribiendo especificamente lo que se le
pide, la cual solo tiene fin académico:

1= Nada (N) 2= Un poco (P)
3= Regular (R) 4= Bastante (B)
5= Mucho (M)
ACUERDOS
N° ENUNCIADO N P R B M
1 2 3 4 5
o1 Los temas de matemdtica serdn transcendentales para mi carrera
02 El docente me fortalece para que aprenda mas matematicas
o3 El docente me influye y me ensefia a instruirme en matematica
04 Los temas de matemdtica son ventajosas para la vida diaria
o5 Me considero motivado en la ensefanza de la matemética
o6 El docente se recrea cuando nos ensefia la matemética
o7 Averiguo al docente cuando no concibo algun ejercicio
o8 Entiendo los ejercicios que me propone el docente para solucionar en
casa
09 El docente de matematica me hace sentir confiado en matematica
10 El docente tiene en cuenta los beneficios de los discipulos
n En secundaria me deleitaba en la matematica
12 He sido invitado en concursos de matematica
13 Me encanta cémo ensefia mi docente de matematica
14 Espero recurrir a las mateméticas cuando finalice de estudiar
15 Después de cada apreciacion, el docente me explica los progresos
hechos y las dificultades halladas
16 El docente se interesa por auxiliarme a solucionar mis conflictos con la
matemadtica
17 Saber matematica me ayudara a solventarme en la vida
18 Soy habiloso en la matematica
19 Me encantan la matematica
20 Es normal que, las clases sean interactivas

Gracias por su valioso aporte a la investigacion.
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central del Pertiy en Lima Metropolitana. Es una investigacion
cualitativa, tipo aplicada, nivel exploratorio, método
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histérico-cultural de Lev Semionovich Vigotsky. La muestra
representativa fueron 20 participantes de la regién central del
Pertiy Lima Metropolitana como integrantes de las orquestas
tipicas, artistas populares y consumidores de la cultura.

Lisichiku limaykuna: tuki,
sumaachiy, yachaykunachu
Shaykuwayapa

Nantsipe iroperotashiri:
antaberontsipe,
banenkantantsi, atiriperori
amitakoyetakerori sabikantsi.

Nibarintsitsapage
agatingatagetiro:
Osiagantsipage,
kaninatagantsipage,
ogeripage, ogeropage
timagantsigiteopageké.

Datos de la autora

Beatriz Anastacia Fabian Arias, es docente en la Unidad de Posgrado de la Facultad
de Trabajo Social de la Universidad Nacional del Centro del Peri. También es docente en
la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan, Huanuco. Tiene investigaciones sobre la mujer, educacién y salud
en pueblos originarios de la Amazonia Peruana. Doctora en Ciencias de la Educacién por la
Universidad Nacional del Centro del Pert, Huancayo-Junin. Magister en Estudios Amazénicos
por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

24 I Fabian, B. El arte popular del centro del Perti: un proceso histérico. 24-35



Seccion: Investigacion en Humanidades

A arte popular do Peru central: um processo historico

Resumo

O objetivo da pesquisa foi determinar as principais
caracteristicas da arte popular na regidao central do Peru
e regido metropolitana de Lima. Trata-se de pesquisa
qualitativa, tipo aplicada, nivel exploratério, método
etnogréfico, delineamento ndo experimental. Os instrumentos
utilizados foram o guia de entrevista e o guia de observacao.
A epistemologia que sustenta a investigacdo é a teoria
histérico-cultural de Lev Semionovich Vygotsky. A amostra
representativa foi de 20 participantes da regido central do
Peru e metropolitana de Lima, como integrantes de orquestras
tipicas, artistas populares e consumidores de cultura.

Palavras-chave: Arte
popular, estética, artistas,
compositores, instrumentos
musicais, roupas, herdis e
heroinas culturais.

The Folk Art of Central Peru: A Historical Process

Abstract

The objective of the research was to determine the
main characteristics of folk art in Andean artists and the
influence of the market on artistic and aesthetic activity in
artists from the Central Region of Peru and in Metropolitan
Lima. It is a qualitative research, applied type, exploratory
level, ethnographic method, non-experimental design. The
instruments used were the interview guide and observation
guide; the epistemology that sustains the investigation is the
historical-cultural theory of Lev Semionovich Vygotsky.

The representative sample was 20 participants from the
central region of Peru and Metropolitan Lima as members
of the typical orchestras, popular artists and consumers of
culture.
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Introduccién

El arte popular se desarrollé en el Tawantinsuyo, antes de la invasion espafiola y subsiste
hasta la actualidad con multiples cambios culturales. En el Peru existen 47 pueblos originarios
y cada pueblo desarrollé la musica, danza y canciones en el contexto histérico y cultural que
les tocé vivir. El arte popular llamado también cultura popular, cultura tradicional andina
o folklor esta expresada en la musica, danzas y canciones. En el centro del Perl resaltan el
huayno, la mulisa, la tunantada, huaylarsh y carnaval marquefo, entre otros; es ejecutada
por orquestas tipicas e interpretada por artistas y portadores de la cultura. La mayoria de
las festividades artisticas tienen un caracter comunitario y en los albores del siglo XXI con la
influencia de la industria musical el arte popular del centro del Peru, estd mas reivindicada y
posicionada en el mercado artistico.

La investigacion explora el recorrido histérico del arte popular en el centro del Pert y
en Lima Metropolitana, asi como su insercién en la industria cultural, la expresién estética
y la propiedad intelectual de autores y compositores andinos, respaldados por el publico
consumidor que reivindica su identidad cultural. Sin embargo, los estudios sobre arte popular
son limitados o casi ausentes y los antecedentes que presentamos son investigaciones
desarrolladas por algunas universidades del Pert, América Latina y Europa que se ocupan
parcial o indirectamente de este tema.

Antecedentes de la investigacion

Alfaro (2015), precisa que la musica andina [arte popular] en el mercado artistico se
desarrolla mediante la comunicacién publica e intervienen cuatro tipos de agentes: creadores,
inversion-produccion, distribuidores-difusores y consumidores. La industria musical tiene una
cadena, inicia con la fase creativa, esta expresada con la creacion de la obra musical [autores y
compositores], ejecucién en vivo [intérpretes, ejecutantesy arreglistas]; la inversion-produccién
[alquiler de locales, instrumentos musicales, equipos y servicios fonograficos]; distribuidores-
difusores, comprende la promocién y publicidad, promotores, sala de grabacién, produccién
de CDy DVD].

Pineau y Mora (20m1), los autores presentan el estudio de los tltimos 50 afos (fines del
siglo XX y principios del siglo XXI) sobre identidades y modernizacién de la musica andina
en tres géneros: el huayno, la chicha y el rock; en paralelo con las grandes transformaciones
demograficas en la sociedad peruana por efecto de las migraciones internas [y externas], que
genero el desarrollo de las industrias culturales en el Pert y precisan que la migracién generé
conflictos entre campo/ciudad, tradicién/modernidad, popular/culto.

Ferrier (2010), afirma que la orquesta tipica es una expresién musical significativa de
los Andes peruanos y estd dominada por clarinetes y saxofones. La orquesta tipica en el
departamento de Junin, acompafa a la tunantada, la chonguinada, el huaylas, el huayno, la
mulisa, la huaylijia, el santiago, [el carnaval marquefio]. Ademas, |las orquestas tipicas transmiten
la musica en forma oral o en partituras y durante el aio amenizan fiestas populares o eventos
privados. Los migrantes de la regién Junin viven en Milano, Torino y Firenze, constituyen la
comunidad peruana mas activa de Italia y desarrollan manifestaciones culturales, organizados
en asociaciones para apoyarse y compartir las fiestas patronales y nacionales.

Mamani (2010) explica los roles de la mujer aymara en el norte de Chile y su aporte musical
desde el periodo pre inca hasta la actualidad. Los pastores y agricultores, tanto hombres y
mujeres bailaban los wayfius [huaynos], vistiendo trajes de gala en las fiestas y las mujeres
cantaban variedades de wayius a los dioses tutelares para atraer lluvias (aguas), asimismo,
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realizaban ritos de fertilidad a la tierra y al ganado, para ahuyentar los malos augurios y
proteger la salud de la mujer. En la jerarquia Inca la musica y la danza, tenia un valor sagrado,
se cantaba y bailaba en el trabajo colectivo (ayni, minka). Durante la colonia frente al accionar
de los extirpadores de idolatrias, la mujer cre6 nuevas estrategias para mantener su festividad
ancestral (mdusica, danzas, idioma, canciones y deidades) que permitié su vigencia hasta la
actualidad.

Gonzéles (2008) sostiene que la musica popular estd mucho mas reivindicada y presente,
aunque tardé mucho su reivindicacién. Las canciones son letras construidas e interpretadas
con nuestra propia identidad. La musica popular es masiva, llega a millones de personas en
forma simultanea. En América Latina aparece cruzado con musicas locales y tradicionales y el
folklore ha enfrentado en el siglo XX, el rito arraigado en la comunidad al ser transformado
en espectdculo desarraigado por la masa. La globalizacién modernizé la musica popular con
la industria cultural, tecnologia, comunicaciones y que modifica el territorio de la musica
tradicional y aparece fuera el folklore del territorio sin autenticidad.

Ruano (2007), sustenta que el término industria cultural surgié con la Escuela de Frankfurt
en la década del 40 del siglo XX y sus tedricos fueron los filésofos Adorno y Horkheimer
que sostenian que la mercantilizacién de la cultura modificaba su caracter tradicional con
consecuencias destructoras y desastrosas de los contenidos culturales y artisticos. De otro
lado el filé6sofo Walter Benjamin, cercano a la Escuela de Frankfurt, se diferencié de sus
antecesores al sustentar que la industria cultural triunfé en los paises de economia avanzada,
como el cine, radio, television, discograficas, editorial, publicidad. La industria cultural tiene
valor cuando el trabajo original es reproducido previo pago y el producto artistico se convierte
en mercancia al hacer copias por millones para venderlos en el mercado y la cultura es una
industria donde se paga lo que se consume. Y lo esencial es que modifica la conciencia de las
masas dada su difusién masiva, porque es una herramienta de control social.

Benavente (2007), sefiala que el arte es una practica humana, una actividad en la economia
o la politica. El arte es un discurso y una practica sobre la realidad que puede ser critica,
reflexiva, propositiva, recreativa, contemplativa o funcional, en la vida diaria o fuera de ella.
La mdusica es un arte, una construccién social cuyas identidades subjetivas los individuos lo
socializan mediante el canto, ritmo, armonia y la melodia mediante bandas [orquesta tipica],
solistas, cantantes; incluso para exteriorizar los sentimientos de felicidad, decepcion, tristeza,
alegria, engafos y pasiones; la relaciones con la naturaleza y la preservacién de la ecologia
natural y humana. Ademads, la cultura popular y cultura de elite, son dos realidades distintas
de expresar problemas y emociones comunes.

Isamitt (2002), sefala que la expresion del folklor es la desarrollada por el hombre,
la conciencia individual y rasgos propios de su medio histérico, cultural y fisico. Las
manifestaciones del folklore, son las canciones, danzas, instrumentos tipicos y su musica. El
folklor expresa modos especiales de cantar, los movimientos corporales y gestos determinados
en sus instrumentos o las reacciones intimas.

Alfaro (2000), sefiala que la musica andina en América Latina, tiene raices comunitarias y
se hadesarrollado en diversos géneros de canto y danza desde el periodo prehispénico, colonial
y republicano. En los Andes peruanos, su interpretacion estaba relacionada con ceremonias y
rituales tradicionales, como el harawi que canta al ciclo vital (bautizo, matrimonio, funerales),
el trabajo ganadero y agricola asociada a danzas y ritos festivos, la wifala, el carnaval o pukllay;
el huayno, lamulisa. En el siglo XX con la migracién del campo a la ciudad los géneros musicales
andinos de rurales y comunitarias; en la ciudad fueron incorporados por la industria musical,
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al ser creada, distribuida y consumida masivamente a través de los medios de comunicacion,
tecnologia virtual y propiedad intelectual.

Gaytan (s/a), sefiala que el objeto de estudio de la estética es |a belleza y la estética en la
musica folklérica es la belleza en el sonido del tipo de melodia. El arte y la estética en las danzas
tradicionales desde tiempos inmemoriales tenian significados y con la invasién espafiola se
estructuré una nueva estética fusionada entre lo tradicional y académica, en medio de un
nuevo régimen econémico y politico. La estética estd relacionada con la esencia y percepcién
de la belleza, color, sonido, linea, forma, palabras y emociones.

Discusion de resultados

El arte popular es cultural

Es cultural, porque la comunidad portadora de la cultura lo reconoce como propio y es
transmitida de generacién en generacion y estd en “relacidn con el medio histérico y cultural”
(Vygotsky, 2017, p.21). Los nifios y nifias de los pueblos andinos del centro del Perti o en la
ciudad como descendientes de migrantes aprenden la musica, danzay canciones, por imitacion,
en la practica y en cualquier momento del dia; guiados por sus padres o mayores desde el
hogar. Incluso la mayoria de musicos que integran las orquestas tipicas del valle del Mantaro
y valle de Yanamarca (departamento de Junin), transmiten en forma oral o en partituras
la expresion musical de la tunantada, huaylarsh, huaylijia, fajina y carnaval marquefio con
“rasgos propios de su medio histérico, cultural y fisico” (Isamitt, 2002, p.83), diferenciandose
de otras realidades. Ademas “El arte popular es una de las manifestaciones simbdlicas mas
importantes de la cultura, en él se sustenta la caracteristica particular que representa el valor
expresivo de lo local” (Morillo, 2015, p.97).

En el Pert existen una variedad de culturas y estas culturas se desarrollan cuando el
ser humano vive en sociedad y desde la perspectiva intercultural, no hay una sola cultura
sino muchas culturas. La diferencia es que las culturas en el Per( estan jerarquizadas en
lo econédmico y social; sin embargo, el Estado — Nacién, percibe y siente que las culturas
originarias son inferiores y rechaza a las culturas que anteceden al Estado peruano. Es
importante, reconocer el potencial de cada cultura humana en todos los &mbitos de la realidad
y en ese sentido el arte popular llamada también musica andina tradicional o folklor, tiene
modos especiales de cantar, movimientos corporales y gestuales; incluso en la interpretacion
de las notas musicales de los instrumentos (Luna, 2004; Isamitt, 2002). Los diversos géneros
musicales como el huayno, la mulisa, tunantada, huaylarsh, carnaval marquefo, santiago,
huaylijia, entre otros; tienen sus raices en los pueblos originarios que habitaron antes de que
existiera el Estado peruano, incluso antes de la actual frontera del Perd.

La ciudad de Lima “orgullosa de su herencia colonial y de su cultura criolla, cuna de las élites
politicas y financieras” (Romero, 2007, p.7), era una ciudad hostil con los migrantes, incluso las
orquestas tipicas y artistas tradicionales eran casi subterraneas o marginales para el Estado-
Nacién. En ese contexto “Flor Pucarina”, con su talento artistico y vestida de orgullo huanca
desafiabaalasociedad limefia, racistay machista e impulsé alos migrantes a sentirse orgullosos
de sus origenes (Mufioz, 2010). El arte popular fue un elemento cohesionador sociocultural en
el campo y la ciudad, “Picaflor de los Andes”, el héroe cultural supo unir con sus canciones
a migrantes, campesinos, ambulantes y transportistas. El huayno y la mulisa alcanzaron la
cuspide con “Flor Pucarina” y cuando fallecié en 1987 una multitud aproximadamente de 40
000 personas y mas de 30 orquestas tipicas, acompanaron el cortejo flinebre por las calles
de Lima, colapsando el transporte publico. El pueblo de todas las sangres acompafié hasta su
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tumba a la heroina cultural, a la mujer andina, méxima exponente de la musica tradicional del
centro del Perti (Mufioz, 2010).

La mayoria de artistas populares del centro del Pert al desarrollar su trabajo artistico
en Lima y provincias traspasaron la discriminacion social y rompieron las barreras culturales,
por ello con honor y dignidad se les llama héroes y heroinas culturales, porque impulsaron
la difusion del huayno y la mulisa hasta alcanzar un sitial de admiracion, afirmacién de la
identidad cultural y el gusto estético; como resalta el testimonio de Minaya “hacer folklore era
bastante doloroso, principalmente en Lima, las artistas tuvimos mucho coraje para salir adelante”.
También el testimonio de Portales incide “al ser artista desde muy joven me ayudd a forjar un
cardcter fuerte, porque algunos jovenes querian mofarse del huayno durante mis presentaciones”.
Incluso el testimonio de Eusebio “Chato” Grados resalta “me insultaban y el chantaje fue el
éxito de mi carrera artistica”; asimismo el testimonio de Julio Rosales indica “cuando nos
presentdbamos con la orquesta tipica, nos decian serranos y tiraban piedras”, en ese proceso tan
complejo también contribuyeron al posicionamiento de la musica del centro del Perd “El
Zorzal Jaujino”, “Hermanas Zevallos”, “Flor de Huancayo”, entre otras.

En las altimas décadas del siglo XX, un hecho significativo fue la incorporacién del arte
popular o folclor a la comunidad académica (universidades, escuelas de danza y mdsica). Y
en los albores del siglo XXI la musica del centro del Peru, trascendié hacia otros continentes
como Europa, América del norte, Asia y América Latina con “Amanda Portales”, “Eusebio
“Chato” Grados”, “Haydeé Raymundo” y las nuevas generaciones como "Susan del Peru”,

“Karen Riques”, “Gaby del Perd” y “Mao Cuyubamba”. La expansién del arte popular en el
extranjero se debe a la migracién internacional de los pobladores del centro del Perd.

El arte popular es colectivo

Es colectivo, porque es una expresion desarrollada por el ser humano en un territorio, en
una comunidad, en un ambiente histérico y cultural. Los miembros de la comunidad portadora
participan organizados en barrios, asociaciones y clubes departamentales. Estan identificados
y le dan continuidad de generacién en generacion, pues la danza, musica, canto e instrumentos
musicales, constituyen el vinculo que nos identifica ante el mundo, pese a que histéricamente
pretendieron desaparecerla.

En la jerarquia inca las fiestas eran colectivas, el huayno y la mulisa eran cantadas en
quechua; ademas la musica, la danza y el canto tenian un valor sagrado, cantaban y bailaban
en el trabajo colectivo (ayni, minka); también los pastores y agricultores bailaban en las fiestas
con trajes de gala, cantaban variedades de wayfius [huaynos] a los dioses tutelares para atraer
la lluvia (agua). La fiesta del carnaval o pukllay eran ritos a la fertilidad agricola y ganadera, al
ciclovital (bautizo, matrimonio, funeral) y la musica tenia estrecha relacién con los espiritus de
la naturalezay el universo. En la colonia ante la persecucién de los extirpadores de idolatrias,
la mujer utilizé nuevas estrategias para mantener su festividad ancestral que permitié su
vigencia hasta la actualidad (Mamani, 2010).

Enlarepublicaelarte popular recorrié complejos procesos de transformacién sociocultural
sustentada en el mestizaje, negada e invisibilizada muchas danzas se extinguieron y otros
sobrevivieron, pero muy debilitadas. El gobierno militar de Juan Velasco Alvarado (1968-
1975), revaloro el arte de los pueblos y muchas danzas se revitalizaron y décadas después
el Ministerio de Cultura otorgaria el reconocimiento de “Patrimonio Cultural Inmaterial de
la Nacién” a la mulisa (2014), wakra o corna (2013), fajina (2013), tunantada (2011), carnaval
marquefo (2011), shapish (2006), uso tradicional de la coca (2005), huaylarsh (2003) y otros.
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Asimismo, el reconocimiento como personalidad meritoria de la cultura a Amanda Portales
(2017) y Eusebio "Chato” Grados (2012). El Gobierno Regional de Junin y los gobiernos locales,
también reconocieron a algunas orquestas y artistas tradicionales, visibilizando asi la riqueza
cultural y el capital social para el desarrollo de la regién y el pais.

La mayoria de las fiestas del centro del Perd, tienen una expresion agricola, ganadera,
religiosa, sustentada en una organizacion colectiva, reflejando el cardcter de la economia
y concepcién del mundo de los portadores de la cultura. Un ejemplo el carnaval marquerio,
danza con prestigio local, regional, nacional e internacional, organizados en barrios mantienen
el caracter colectivo de la festividad durante los 5 dias, pese a los cambios socioculturales.
Los dirigentes anualmente registran los compromisos en el libro de actas, desde alimentos
(desayuno, almuerzo y cena), pago a la orquesta, licores, invitaciones a domicilio, alférez para
la misa, bocaditos y donaciones simbdlicas; diferenciandose de aquellas fiestas de caracter
individualista, cuya organizacién recae en una persona de cierta posicién social y econémica.

En los dias de festividad las orquestas tipicas del centro del Perd, recorren las calles de
los pueblos y visitan el domicilio de los portadores de la cultura. Ademas, las presentaciones
lo realizan en la plaza de los distritos donde hombres y mujeres danzan al compas de las
melodias de la orquesta ante la mirada del publico, luciendo la indumentaria tradicional de la
tunantada, carnaval marquefio, huaylijia o huaylas antiguo, entre otros.

El arte popular es industria cultural

Es industria cultural, porque es un negocio de la era digital (Ruano, 2007) y constituye
“un conjunto de ramas, segmentos y actividades auxiliares industriales productoras y distribuidoras
de mercancias concebidas por un trabajo creativo, organizadas por un capital que se valoriza y se
destina finalmente a los mercados de consumo, con una funcién de reproduccidn ideoldgica y social”
(Zallo, 1992, p. 9) citado por Ruano (2007, s/p). Ademas, el arte popular es una expresién social
y estd en permanente cambio, se desarrolla renovandose y en vinculo con otras culturas. Entre
1950 y 1980 el huayno ascendié con gran éxito comercial en los medios de comunicacion e
ingresé a otros segmentos sociales. El mercado preferido por las empresas discograficas fue
el huayno, el primer género musical que tenia casi el cincuenta por ciento del total de ventas
récord y con ello salté de una ubicacién local a un contexto nacional (Romero, 2007). También
el mercado artistico promovi6 en las orquestas tipicas, la incorporacion de solistas (cantantes)
en sus presentaciones generé un ascenso en los espectaculos.

El arte popular se adapté a las reglas del mercado de la industria musical, reduciendo
la grabacién de la musica y canciones a tres minutos, registro de propiedad intelectual y
especializaciones en universidades e institutos especiales. Asimismo, las orquestas tipicas
generaron una expresién musical significativa en los andes al incorporar los instrumentos
metalicos europeos “los modernos saxofones y clarinetes [que] se mezclaban con el arpa colonial
y el violin” (Romero, 2007, p. 20). Asimismo, los “clarinetes y saxofones” (Ferrier, 2010, p.1092),
enriquecieron a la musica, danzas y canciones andinas al adaptarse a los tiempos y escenarios,
que le permitié crecer en distintas direcciones, incluso a otras regiones y al extranjero, con
ella el huayno, la mulisa y otros géneros se posicionaron en las agrupaciones de migrantes,
generando espacios de identidad cultural y solidaridad. La musica tradicional andina se
nutrié con los cambios tecnoldgicos al incorporar los aportes de la modernidad, haciéndola
atractiva y enriquecedora. Arguedas (1968) citado por Alfaro (2015) sefala que en ningtin
pais latinoamericano los indigenas [pueblos originarios andinos] incorporaron como en el
centro del Peru en la musica tradicional los instrumentos metélicos traidos de Europa como el
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clarinete, el saxo, el saxofén, que permitié la expansién y desarrollo de las orquestas tipicas,
incluso en la combinacién con instrumentos tradicionales como la tinya, corna y flauta con
gran aceptacién popular.

La cadena de la industria musical se rige por las reglas del mercado del sistema capitalista
y una compleja red social que une a autores, compositores, intérpretes, sala de grabacién,
produccién de videos, fabricacion de CD y DVD con ventas al por mayor y menor en Lima
y provincias. Ademas, la musica digital en formatos para canal de televisiéon por cable,
aplicaciones a celulares (apps) y pagina web para compositores y artistas (Mendoza, 2016;
Alfaro, 2015; Romero, 2007). Las expresiones artisticas responden al espacio histérico cultural
en la que vivieron las artistas, en los andes o en la ciudad, como Ronald comenta

“Gaby del Peru tiene la dulzura, un rostro fresco, ternura y una voz natural, con
expresiones que llegan al sentimiento de la gente. Y Karen Riques tiene la elegancia, por
momentos pareciera actriz y algunas veces casi una diva”

Asimismo, el estilo artistico caracteriza a cada artista, generando un impacto en el publico,
como Gino explica

“el estilo artistico de Karen Riques pareciera estar dirigido a un segmento social, como
intelectuales o a un publico de salén. Mientras que Gaby del Perd, llega a diversos estratos
sociales, canta con un profundo sentimiento y sintoniza con la gente andina”.

Ademas, el contrato de artistas (musicos, compositores y cantantes) se rigen por las reglas
del mercado y sus presentaciones se desarrollan en teatros, festivales, eventos privados, giras
por el interior del pais y el extranjero. Incluso, en el trabajo artistico la pieza fundamental es
la publicidad por redes sociales, radios y TV digital, como Ivan describe

“Karen Riques y Gaby del Pert, ambas son artistas de la era digital y se orientan por
patrones culturales del mercado artistico, como el marketing de Dina Paticar y el arraigo
de Amanda Portales. Ambas desarrollan su carrera artistica principalmente en Lima y en
el centro del Perii”

El medio histérico cultural moldea la diferencia en la expresién artistica, pues el entorno
social influye enlavidaemocional de compositoresy artistas, incluso sus mensajes y contenidos
pese a que interpreten los mismos géneros y vistan la indumentaria tipica o los acompaiie la
misma orquesta tipica; la realidad social expresa esta diferencia y no esta referida a sefalar
quién es mejor o a quien le falta talento. En las presentaciones publicas algunas artistas de
trayectoria o renombre son ovacionadas por la multitud y el testimonio de Gaby del Peru
resalta “La mujer tiene mds acogida, eso motiva a trabajar y luchar (...)". También el testimonio de
Karen Riques describe que “Las mujeres artistas llegamos mds al ptiblico, recogemos el sentimiento
de la gente (..)". También afrontan dificultades y presiones, como Gaby del Pert narra “(...)
las artistas somos mds arriesgadas, mas valientes, ser artista es sacrificado y afrontamos
situaciones dificiles”. Asimismo, Karen Riques sefala: “La artista afronta peligros, el celo artistico
y la competencia en el mercado artistico”. El mercado artistico generalmente contrata a artistas
juveniles, para atraer a jovenes y principalmente solteros y se evidencia con el testimonio de
Yovana “las artistas andinas, son atractivas, sensuales y lucen joyas y vestuarios tipicos de diversos
géneros muy elegantes y costosos”. Y en ese contexto, la artista Flor Pucarina fue una de las
cantantes de la musica andina del centro del Perti que se distinguié por ser baluarte, prodigio,
talentosa, intérprete estrella, expresion auténtica, verdadero idolo de multitudes en coliseos
de Lima y provincias, con millones de oyentes en la radio, millén de discos vendidos, heroina
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cultural y amada por millones de rostros cobrizos, que cantaban al amor conquistado, al amor
falso y al dolor de ser peruanos. Actualmente, la musica del centro del Pert, estd mucho mas
reivindicada, aunque tardé mucho su reivindicacion (Munoz, 2010; Gonzalez, 2008).

El arte popular es estética

Es estética, porque es la comunicacién artistica “desplegada en el proceso comunicativo
de cualquier grupo” (Dupey, 2008, p.7). Se desarrolla acorde al avance de la tecnologia
y psicologia del arte y esta referido “al conjunto de formas estéticas que producen ciertas
comunidades subalternas para expresar y recrear sus mundos” (Escobar, 1987; citado por
Herrero, 201, p. 150). La estética estd expresada en la melodia, ritmo y cadencia de la musica
y se aprecia en la orquesta tipica y artistas, cuando interpretan las canciones con profundo
sentimiento, vivificandola con mensajes de amor, felicidad, infidelidad, alegria, tristeza,
justicia, odio, dolor y desesperanza, rencor, perddn, lo cémico y lo sublime. Ademas, se
sustenta en Vigotsky (2008, p. 304) cuando sefiala “El arte es una técnica social de la emocion,
una herramienta de la sociedad que lleva los aspectos mas intimos y personales de nuestro ser
al circulo de la vida social. Seria més correcto decir que la emocién se torna personal cuando
cada uno de nosotros experimenta una obra de arte; se torna personal sin dejar de ser social”),
citado por Klein & Robles (2014, p. 49). También, es majestuosa porque las emociones no son
buenas ni malas, sino experiencias puramente humanas (Benavente, 2007).

La estética se aprecia en pinturas al dleo, fotografias, videos, tallados y esculturas de las
danzas originarias declaradas Patrimonio Cultural Inmaterial de la Nacién, incluso en aquellas
que estan en proceso de declaratoria. Ademas, se vislumbra con la melodia de las orquestas
tipicas, en la coreografia, al lucir la indumentaria tradicional (tunantada [jaujina, chupaquina
y sicaina] huaylas, santiago y carnaval marquefio), reivindicando la identidad cultural de los
pueblos del centro del Peri. La experiencia de las emociones en el ser humano se expresa
cuando se altera el dnimo con mayor intensidad y por breve duracién como el testimonio
de Antonio sefala “la juventud aflora sus emociones y sentimientos mds profundos en las fiestas
populares y presentaciones artisticas, ahi bailan, rien, cantan expresando su dolor, sufrimiento o
felicidad”. Asimismo, la estética de las artistas, es respaldada por la colectividad del centro del
Pert durante sus presentaciones publicas, respecto a Gaby del Pert refieren

“admiracion por su trayectoria artistica, podrdn imitarla, pero jamds igualarla,
canta con profundo sentimiento para los corazones enamorados, tiene temperamento
para cantarlo con alma, corazén y vida, digna representante de la tunantada, artista
internacional, tuvo presentaciones en Estados Unidos, recorrié Europa y parte de América
Latina con esa voz espectacular, nos trae primicias y grandes éxitos”

Respecto a Karen Riques, sefialan

“canta con alegria, felicidad y nostalgia, hace llorar a los corazones decepcionados,
cautiva al publico, es deslumbrante y encantadora en sus presentaciones, tiene donaire y
elegancia, recorre el Perti con esa voz sensacional y brilla con luz propia. Realizé giras por
diversas ciudades de Estados Unidos y Europa, lleva en alto nuestra mdusica, embajadora
internacional, excelencia artistica y orgullo de Jauja”

La estética es importante en la practica artistica, por la interconexién con la realidad social
y se evidencia con el testimonio de Carlos “los compositores expresan sus emociones personales
mediante la muisica y llegan a los corazones enamorados o traicionados”. Las expresiones artisticas,
estéticas y culturales cambian en el proceso histérico cultural y segln las condiciones
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econdémicas y sociales en las que viven sus cultores. Pues la musica, la danza y las canciones
desde los albores de la humanidad hasta la actualidad sufrieron multiples transformaciones,
por migraciones, guerras, rutas comerciales y expansiones coloniales (Mendivil & Romero,
2018).

El arte popular tiene propiedad intelectual

En la década del 6o del siglo XX, |a heroina cultural “Flor Pucarina”,asombraba con suvozy
sentimiento a miles de seguidores, tenia una extensa produccién musical de huaynos, mulisas,
santiagos y huaylarsh, todo un récord para la época y registré a varios autores y compositores
andinos. Sin embargo, detrds del éxito y la popularidad de artistas y orquestas tipicas, se
evidencia la ausencia de politicas culturales que dignifique el trabajo del artista andino, por
ello surgié el Sindicato de Trabajadores Artistas y Folkloristas del Pert (SITAFP) y dada la
pluralidad cultural del pais el Estado reconocié el “Dia de la cancién andina tradicional”, como
simbolo de riqueza cultural transmitida de generacion en generacion desde el Tahuantinsuyo.

La mayoria de autores y compositores de la musica andina del centro del Perd, registra
sus composiciones en el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién
de la Propiedad Intelectual (INDECOPI) y tributan en la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT). Algunos, también registran sus composiciones musicales
en la Asociacién Peruana de Autores y Compositores (APDAYC) y en la Sociedad Nacional
de Intérpretes y Ejecutantes de la Musica (SONIEM). El testimonio del “Marquefio de oro”
evidencia “tengo mds de 150 temas de mi inspiracion en letra y musica, en versién de tunantada,
chonguinada, mulisa, huayno y carnaval marquefio, grabada en diversas empresas discogrdficas del
Perdi y estdn inscritas en APDAYC y SONIEM”. El reconocimiento de la propiedad intelectual
avanzo6 por la competencia desleal entre disqueras “transnacionales y locales” (Romero, 2007,
p.18); también para frenar los juicios por derechos de autor, plagios y pirateria intelectual
(casetes, discos compactos y videos), entre otros.

Las orquestas tipicas estan integradas principalmente por varones y algunos destacan
como autores y compositores en diversos géneros musicales y llevan una gran ventaja a la
mujer. Algunos varones se desempefian como directores, compositores en letra y musica o
ejecutantes. Sin embargo, la mayoria de mujeres destacan como intérpretes por periodos
generacionales y se sustenta en Mamani (2010) cuando sefala “antes del Tawantinsuyo la
mujer andina habia alcanzado un alto prestigio en el campo del arte y la musica, estructurado y
sistematizado por las sociedades antiguas” (p.92).

En la region central del Perd y en Lima Metropolitana, las orquestas tipicas se han
incrementado dada la demanda del publico y el testimonio de Fabidn es elocuente

“antes los musicos en la capital de la reptblica, éramos pocos, ahora hay muchas
orquestas tenemos un ptiblico muy variado y nos permite combinar el vals, marinera,
marchas, obras internacionales, carnaval marquerio y vals andino”.

La plaza o el mercado de las orquestas tipicas del centro del Perd, estdn disponibles
casi todo el afio en la capital de la republica y en el centro del Perd, resalta el testimonio del
“Marquefio de Oro”

“la mejor plaza para las orquestas, es la ciudad de Lima y el centro del Perd, en
Huancayo durante el afio en los 24 distritos, en Jauja en los 34 distritos, incluso en Junin,
Tarma, Satipo. La tunantada tiene mayor trascendencia, estd en auge y expansién que
permite llegar a un publico mds amplio y tiene influencia en varias regiones como Junin,
Pasco, Puno, Cuzco, Arequipa y Huaraz”
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La musica, canciones y danzas del centro del Perti se han expandido a otros continentes
como Estados Unidos, Espafia e Italia (Alfaro, 2000) y los portadores de la cultura han
incorporado nuevos rituales influenciadas por el mercado capitalista y el testimonio de Fabian
resalta “Si bien la tecnologia musical avanza, no perdemos la esencia de nuestras interpretaciones
musicales y costumbres”. El trabajo artistico genera empleo, pero también requiere
especializacion y dedicacion exclusiva.

Las orquestas tipicas del centro del Perd, son numerosas y citamos algunas como la
“Lira Jaujina”, “Seleccién del Centro”, “Matices del Peru”, “Sensacién del Mantaro, “Sociedad
Hermanos Fabian”, “Nueva Sociedad del Perd”, “Amigos del Mantaro”, “Engreidos del Peru”,
“Selecta Mucha Hermanos”, “Sinfénica del Pert”, “Ases de Huayucachi”, “Tarumas de Tarma”,
entre otros. Asimismo, la “Orquesta Hermanos Blancas” (Acolla), “Orquesta los Gorriones de
Marco” y la orquesta carnavalera “Los Romanceros de Marco”, marcaron un hito en la historia
musical e identidad cultural en el valle de Yanamarca, provincia de Jauja y la regién central.

Conclusiones

Es cultural, porque son conocimientos artisticos desarrollados desde el Tawantinsuyo y
transmitida de generacién en generacion. En su recorrido histérico cultural atravesé maltiples
cambios; sobrevivié a los embates culturales y algunas danzas se posicionaron cuando el
Estado los reconocié como patrimonio cultural inmaterial de la nacion.

Es colectivo porque no es individualista, se desarrolla en un territorio y se sustenta en la
reciprocidad y solidaridad de los portadores de la manifestacion cultural, que expresan sus
emociones en la festividad asociada a la agricultura, ganaderia y deidades religiosas.

Esindustria cultural, porque es mercanciay la composicion musical de orquestas tipicasy el
canto de los(as) artistas, se venden en el mercado artistico al difundir en simultaneo a millones
de personas, generando ingentes utilidades a las empresas discogréficas y distribuidoras de
plataformas digitales. Ademas, el arte popular, se nutrié con los cambios tecnolégicos al
incorporar los aportes de la modernidad, haciéndola atractiva y enriquecedora.

Es estética, porque es belleza y estd expresada por la melodia de la orquesta tipica, por
la interpretacion de la artista cargada de emociones, en la coreografia e indumentaria de los
portadores de la cultura. Ademds, se desarrolla en un ambito territorial y cumple con satisfacer
un determinado gusto estético. Las expresiones estéticas cambian, segutin el contexto histérico
y cultural en la que viven los portadores de la cultura.

Es propiedad intelectual, porque es una creacién artistica en letra y musica, registrada y
protegida por ley. Ademas, permite al autor(a) y compositor(a) obtener reconocimientos y
ganancias por derecho de propiedad intelectual en la industria cultural y el mercado artistico.
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Resumen

El presente articulo analizarda el tema del doble o
doppelgénger en dos narradores peruanos de la Generacién del
50: Manuel Mejia Valeray José Durand. Dentro de la narrativa
de esta generacion, se desarrollé una vertiente fantastica, la
cual fue casi ignorada por la critica hasta inicios del presente
siglo. Uno de los tépicos recurrentes dentro de esta vertiente
fue el temadel doble, el cual hace referencia alos conceptos de
identidad y otredad, que se pueden ligar a los cambios sociales
que se realizaron en dicha década. Manuel Mejia Valera 'y José
Durand tuvieron una breve produccién cuentistica con cierta
inclinacién hacia lo fantastico y en el que el tema del doble
fue tratado de manera peculiar para abordar el problema de la
identidad y la relacién con los otros.

Datos del autor

Palabras clave: doble,
doppelgénger, Generacion
del 50, Manuel Mejia Valera,
José Durand

Nantsipe iroperotatsiri:
apitesati, doppelganger,
Generacién konitsa, Manuel
Mejia Valera, José Durand

Lisichiku limaykuna:
ishkaypa, doppelgdnger,
50kap kawsaa, Manuel Mejia
Valera, José Durand

Nibarintsitsapage
agatingatagetiro: Papiteta,
doppelgdnger, osarinigite
kara 50, Manoiri Mejia
Valera, Jose Durand

Nehemias Vega Mendieta es docente e investigador en literatura y lingtiistica. Licenciado
en Literatura por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y egresado de la Maestria en

Literatura Peruana y Latinoamericana por la misma universidad.

3¢ I

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X
Vega, N. El tema del doble en Manuel Mejia Valera y José Durand. 36-50



Seccion: Investigacion en Humanidades

O tema do sésia em Manuel Mejia Valera e José Durand

Resumo Palavras-chave: sésia,

Este artigo analisard o tema do sésia ou doppelginger doppelganger, geragdo de 50,

em dois narradores peruanos da Geracdo dos 50: Manuel Manuel Mejia Valera, Jose
Mejia Valera e José Durand. Dentro da narrativa desta Durand
geracdo desenvolveu-se um aspecto fantdstico que foi quase

ignorado pela critica até o inicio deste século. Um dos tépicos
recorrentes dentro desse aspecto foi o tema do sésia, que

remete aos conceitos de identidade e alteridade, que podem

estar ligados as mudancas sociais ocorridas naquela década.

Manuel Mejia Valera e José Durand tiveram uma breve
producdo narrativa com certa inclinagao para o fantastico e

em que o tema do sésia foi tratado de forma peculiar para

abordar o problema da identidade e da relagdo com os outros.

The Theme of the Double in Manuel Mejia Valera and José Durand

Abstract Keywords: double,

This article will analyze the theme of the double or doPPelgénger, Generation

doppelgéinger in two Peruvian narrators of the Generation of ~©f the 50s, Manuel Mejia
the 50s: Manuel Mejia Valera and José Durand. Within the Valera, Jose Durand.
narrative of this generation, a fantastic aspect developed,

which was almost ignored by critics until the beginning of this

century. One of the recurring topics within this aspect was the

topic of the double, which refers to the concepts of identity

and otherness, which can be linked to the social changes

that were made in that decade. Manuel Mejia Valera and

José Durand had a brief narrative production with a certain

inclination towards the fantastic and in which the subject

of the double was treated in a peculiar way to address the

problem of identity and relationship with others.
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Introduccién

El doble o doppelginger se convirtié en un tema constante en la literatura fantastica
del siglo XIX durante el Romanticismo europeo. En este periodo, el doble adquiere un tono
maléfico y amenazante y se inserta como uno de los temas principales dentro de lo fantéstico.
Jean-Paul Richter fue el escritor que acufi6 el término doppelgédnger en su novela Siebenkds
(1796) para referirse al doble; este vocablo aleméan significa literalmente “el que camina al
lado”. En esta novela, se trata todavia el tema de manera humoristica. Posteriormente, el
doble fue abordado con un tono siniestro u ominoso por escritores como E. T. A. Hoffmann,
Robert Luis Stevenson, Edgar Allan Poe y Fedor Dostoievski. En sus obras, el doble se presenta
como una amenaza y representa el conflicto interior del ser humano, pero, a la vez, el conflicto
con el “otro”, es decir con la alteridad.

En la literatura peruana, el tema fue abordado por Clemente Palma, Abraham Valdelomar
y César Vallejo, pero, en la Generacion del 50, el tema se volvié recurrente, tal como menciona
Elton Honores (2010), quien sefnala que el doble y el bestiario son los temas preferidos de esta
generacion. En su estudio, rescata y analiza brevemente los relatos de escritores, tales como
Guillermo Bellido Yabar, Felipe Buendia, Alfredo José Delgado, Luis Leén Herrera, José Miguel
Oviedo, Elena Portocarrero, Julio Ramén Ribeyro y Rubén Sueldo Guevara.

Este articulo analizard el tema del doble en dos autores poco estudiados de dicha
generacién, que también cultivaron el cuento fantastico: José Durand y Manuel Mejia Valera.
A partir de los cuentos de estos escritores, se analizara la manera como se construye el doble y
las implicancias que este tiene con otros temas. Este estudio es de caracter cualitativo, ya que
se estudiara el tema del doble en estos dos autores de la Generacién del 5oy, a partir de textos
tedricos, se realizard el analisis e interpretacion discursiva sobre dicho tema. Se utilizard como
base elementos tedricos y metodolégicos de la tematologia y la hermenéutica, es decir, se
realizara una interpretacion de los cuentos para analizar el tema. También, se utilizard algunos
textos tedricos sobre el tema del doble, cuyos estudios han crecido en los ultimos afos.

El doble se puede definir como un ser de naturaleza y origen fantastico que presenta
una relacién de semejanza fisica o psicoldgica con otro ser, el cual seria el sujeto original.
Este doble o sujeto duplicado presenta una relacion conflictiva con el sujeto original, pues
cuestiona y pone en peligro su identidad y su unicidad. A partir de lecturas previas, se plantea
que el doble presenta cuatro rasgos distintivos. El primer rasgo es el caracter fantastico
(Jourde y Tortonese, 2005), pues el doble presenta un origen sobrenatural, el cual se ha
realizado por procesos de fusion, division o metamorfosis (Dolezel, 2003). El segundo rasgo
es que el doble representa el conflicto entre identidad y diferencia, pues el sujeto original y
el sujeto duplicado presentan semejanzas y diferencias, las cuales producen el conflicto que,
generalmente, traerd consecuencias negativas para el sujeto original (Jourde y Tortonese,
2005). El tercer rasgo es que el doble es un ser de compulsién visual (Webber, 1996), pues
requiere ser observado por el protagonista; esto implica la presencia de un cuerpo en el que se
manifieste la cohabitacién o separacién corporal (Jourde y Tortonese, 2005). El tltimo rasgo
es que el doble aparece o representa un momento de crisis del individuo (Dieguez, 2013).

El primer rasgo plantea que el tema del doble es un tépico constante en la literatura
fantastica y, segln Jourde y Tortonese (2005), es uno de sus temas capitales. La literatura
fantastica implica una transgresién de las leyes que rigen la realidad y el tema del doble
representa una transgresion o ruptura de la identidad del individuo. Este tépico refleja el
miedo del ser humano a la duplicacién o fragmentacion de su personalidad, ya que cuestiona la

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

38 I Vega, N. El tema del doble en Manuel Mejia Valera y José Durand. 36-50



Seccion: Investigacion en Humanidades

idea de su unicidad o individualidad, tanto psicolégica como fisica. El doble ha sido estudiado
seglin perspectivas psicoanaliticas, filoséficas y literarias, lo que demuestra su importancia
como tema.

Molina Moix menciona, en el prélogo de la antologia Alter ego: Cuentos de dobles (2007), lo
siguiente: “Con la llegada del siglo XX, el motivo del doble pasa a convertirse en el mecanismo
idéneo para expresar el contacto entre culturas y civilizaciones” (p. 26). Es por ello que el
topico del doble puede ser utilizado para analizar las relaciones o contactos entre culturas que
se han realizado en el desarrollo histérico en un pais o continente; es decir, el motivo del doble
presenta implicancias sociales y culturales. A partir de estas ideas, se mencionara solamente
dos propuestas tedricas sobre la tipologia de doble que ayudaran al analisis.

En primer lugar, Lubomir Dolezel (2003), desde una perspectiva estructuralista y
tematoldgica, plantea tres variedades del doble a partir de los modos de construccién,
es decir, la manera en la que se da vida ficticia al doble. El primer modo es el doble que se
origina por fusion, el cual se presenta mediante dos individuos separados originalmente,
quienes se fusionan para formar el doble. Este procedimiento se utiliza en el cuento “William
Wilson” de Edgar Allan Poe. El segundo modo es el doble que se origina por fisién, el cual se
produce cuando el doble se genera cuando un individuo, originalmente simple, se divide en
dos. Los ejemplos mencionados por el critico son “La nariz” de Nikolai Gogol y “La sombra”
de Hans Christian Andersen. El tercer caso es el doble que se origina por metamorfosis, el
cual se produce cuando el doble se genera por un proceso de metamorfosis o transformacién.
Este tipo se encuentra en las novelas E/ extraiio caso del Dr, Jekyll y Mr. Hyde de Robert Louis
Stevenson y La metamorfosis de Franz Kafka.

En segundo lugar, Pierre Jourde y Paolo Tortonese (2005) plantean una tipologia general
del doble, el cual se manifiesta de dos formas: el doble subjetivo (interior) y el doble objetivo
(exterior). Por un lado, el doble subjetivo aparece cuando el protagonista de una narracién
fantastica se encuentra frente a su propio doble o tiene la sensacién de poseer doble
personalidad. Este doble subjetivo puede ser interno, si se manifiesta psiquicamente, es
decir, el yo interior se encuentra fragmentado o escindido en dos personalidades opuestas
(posesion o personalidad mdltiple); en cambio, el doble subjetivo externo se presenta de
manera fisica mediante un ser exterior diferente con el que se identifica el yo del personaje
(gemelos, sosias o autoscopia). El doble subjetivo plantea la desintegracion de la instancia
unificadora de la conciencia del yo individual, tanto como sujeto (frente a si mismo) que como
objeto (frente a los demas). Esta fragmentacion, escisién o desdoblamiento se presenta en dos
instancias o personalidades opuestas. Por otro lado, el doble objetivo se manifiesta cuando el
personaje se encuentra frente al doble de otro individuo, es decir, el protagonista es testigo
de un desdoblamiento ajeno. El doble objetivo muestra principalmente la problematica
de la relacion entre el sujeto y el mundo en el cual se sitta. El personaje que es testigo del
desdoblamiento de otro individuo se interrogara si las leyes ordinarias del mundo en que vive
han sido transgredidas. A partir de estas ideas, se puede observar que la propuesta de Jourde y
Tortonese se basa en la perspectiva, es decir, en la posicién del narrador con respecto al doble.

El doble en “El discipulo” de Manuel Mejia Valera

Manuel Mejia Valera (1928-1990), escritor limefio, fue cuentista, poeta y ensayista, que
pertenecio a la Generacién del 50. Publicé las colecciones de relatos La evasion (1954), Lienzos
de suefio (1959) y Un cuarto de conversidn (1966). Este ultimo libro, publicado en México, retine
de manera parcial relatos de los dos anteriores. El cuento “El discipulo” fue publicado en
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1962 en una pequefa edicion limefa, luego lo incluyé en la coleccién de relatos Un cuarto de
conversion, que contiene 15 textos, varios de corte fantastico, que constituyen casi toda su
produccidn cuentistica.

“El discipulo”: La sucesion infinita de dobles

“El discipulo” es presentado por un narrador heterodiegético (narrador omnisciente
en tercera persona); este relata la historia de un joven escritor, Javier, quien se entera de
la muerte de Cyril Marko, un reconocido poeta a quien considera su maestro. Esta muerte
sume al joven en una depresion, por ello, frecuenta bares con sus amigos, quienes, cansados
de su obsesidn, le aconsejan que escriba la biografia del poeta desaparecido. Marfa Eugenia,
esposa de Javier, se percata de este comportamiento obsesivo y se preocupa por él. Javier se
ha dedicado a la investigacién y encuentra muchas coincidencias entre la vida de Cyril Marko
y la suya. También, se percata del parecido fisico entre ellos a partir de unas fotografias. Tras
leer la carta de un amigo, se entera de que la viuda del poeta estd saliendo con un joven. Esto
molesta a Javier, pues pensaba que tendria el mismo destino de su maestro: moriria en un
accidente aéreo y su esposa saldria al poco tiempo con un joven. Por ello, toma la decisién de
viajar a Italia para buscar a la viuda. A pesar de la amenaza de divorcio de Maria Eugenia, Javier
decide viajar por barco rumbo a Europa. En Roma, logra encontrarse con la viuda de Marko y
se entera de que el joven no era su amante, sino el novio de una de sus hijas, por lo que piensa
que hasido injusto con Maria Eugenia. Pasa la velada con la viuda entre bebida, musica y baile,
pero cuando va a despedirse, la mujer lo besa apasionadamente, mientras que Javier piensa
que uno de sus discipulos iba a repetir dicha escena.

El critico Carlos Lépez Degregori menciona, en su articulo “Espejos y descentramientos:
la narrativa fantastica de Manuel Mejia Valera” (2016), la influencia de Borges en la obra de
este autor. Sobre el cuento, indica que Mejia Valera reelabora el tema clésico del doble, al
cual impregna de ironia. El relato, sefiala el investigador, termina con un juego de espejos
en el que el personaje principal repetira la misma historia del sujeto original: la traicién del
discipulo al maestro. Indica también que el tema del doble se encuentra fusionado con la
infinita repeticion de acciones y destino. El articulo se centra mas en explicar la propuesta
textual del narrador en todo el libro Un cuarto de conversion, y la relacion que se presenta entre
los cuentos que lo integran, por lo que no indaga de manera profunda en el tema del doble.

Segun la tipologia planteada por Dolezel, el doble se construye mediante un proceso de
fusién, puesto que los dobles estan separados temporalmente por 15 afios de diferencia. A
partir de la lectura, se deduce que el poeta de menor edad busca al mayor para ser su discipulo;
posteriormente, descubrira que es su doble y que ocupara su lugar como amante de la viuda.
Por lo tanto, primero, los dobles estdn separados temporalmente y luego se produce el
encuentro, aunque se deduce que este es breve seglin lo que Javier cuenta a su esposa. Segtin
la clasificacion propuesta de Jourde y Tortonese, el sujeto duplicado, Javier, corresponde a
un doble subjetivo externo, ya que este protagonista descubre que es el doble de su maestro
Cyril Marko, pues, ademas de su pasién por la poesia, presenta idéntica apariencia fisica y
varias coincidencias como la fecha de nacimiento, aunque con una separacién de 15 afios, la
edad de publicaciéon del primer libro, la fecha de matrimonio, el nimero de hijas y su aficién
por el alcohol. Aparte, el protagonista se percata de que se encuentra repitiendo sin saberlo
las mismas de acciones del poeta desaparecido.

Una de las caracteristicas de los dobles es que estos no son completamente idénticos,
sino que presentan diferencias, las cuales generan el conflicto entre el sujeto original y el
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sujeto duplicado. El narrador menciona las similitudes entre Javier y Cyril Marko, como la
semejanza fisica, la aficion por la poesia, entre otras coincidencias ya sefialadas, pero existen
también diferencias como la edad, pues, si bien comparten la misma fecha de nacimiento,
hay una distancia de 15 afios entre uno y otro. Ademas, el sujeto original y el sujeto duplicado
cumplen el rol de maestro y discipulo, aunque este Gltimo, segun el cuento, ha tenido poco
contacto con el maestro, pero se identifica con su vida y obra. Pero el nexo entre el ser original
y su doble, aparte de la admiracién que tiene el uno hacia el otro, es la esposa del maestro,
pues esta termina estableciendo una relacién con el doble, el discipulo, que es mas joven y
ocupa el lugar de su antecesor tras su muerte. Se produce, entonces, una manifestacién del
deseo mimético, seglin la categoria propuesta por René Girard (2005), pues el sujeto original
y su duplicado comparten, en distinto tiempo, el mismo objeto de deseo, el cual es la esposa
del maestro. Este acto se convierte en una traicién de Javier a Cyril Marko, traicién que ya
presentia antes del viaje, pues Javier, al enterarse de que la viuda salfa con un joven, desconfia
y mira rencorosamente a su propia esposa, Maria Eugenia, pues cree que también ella lo
engafiard con un joven cuando muera.

El narrador construye de manera eficaz el relato para mostrar los hechos realizados
por Cyril Marko, que luego son repetidos por Javier, el cual se percata de su papel de doble
segln transcurre la historia. Este narrador deja pistas que anticipan lo que va a suceder con el
protagonista, pues menciona que Javier, tras enterarse de la muerte de su maestro, comenta
a su esposa que lo conocié poco y la tltima vez que lo vio este se marché a Europa sin que sea
despedido por su esposa y sus hijas, hecho que luego se repetira con Javier cuando se marcha
al Viejo Continente. Incluso cuando el protagonista se entera de que la viuda de Marko esta
saliendo con un joven se molesta y piensa que su esposa hara lo mismo cuando él muera;
ademads, cree que su muerte también sera en un accidente aéreo, tal como ocurrié con el
maestro. La idea de la infidelidad y la traicién lo agobia:

En el bar, Javier imagind con horror su propio destino [énfasis nuestro]: como su
maestro, sufriria un accidente de aviacién, y después muerto, Maria Eugenia, jla muy
canalla! lo engafiaria en Italia. La recordd con su vestido blanco... los grandes ojos grises
jurando fidelidad... Ya borracho se despidié de sus amigos, que ante el aire sombrio de
Javier esta vez no se atrevieron a poner a su lado la habitual silla vacia, que simbolizaba la
ausencia del poeta muerto.

Sin emocidn, Javier besé los labios hiimedos de su mujer, la aparté bruscamente y se
durmid en seguida... rostros sarddnicos que le conducian a un vasto pdramo de erectos
cuernos, aparecieron amenazadores en sus suefios. Para sorpresa de sus amigos, al dia
siguiente renuncid a colaborar en los suplementos literarios de El Toreo, Las Astas y El
Ruedo. (énfasis nuestro, Mejia, 1966, pp. 21-22)

El fragmento anterior revela con cierto humor el miedo a una futura infidelidad de la
esposa, pero también sugiere que el viaje a Roma, realizado por Javier, tiene como objetivo
reprocharle a la viuda su supuesta infidelidad y traicién al fenecido Cyril Marko. También,
se muestra que el protagonista toma conciencia de que su destino estd trazado, sobre
todo, experimenta esto cuando conversa con la viuda por teléfono: “Al colgar, lo abrumé la
sensacion de lo inevitable, como si una antigua profecia [énfasis nuestro] lo llamara” (1966,
p- 23). Durante la entrevista, la viuda le menciona que no tuvo problemas en su matrimonio,
solo un desacuerdo de parte de ella motivados por los celos y de parte del poeta desaparecido
un extrafio apego a su maestro. Estos datos demuestran la repeticion de hechos que estd
realizando Javier con respecto al poeta admirado. La escena final corrobora la sospecha de
Javier tras su entrevista con la viuda de Cyril Marko.
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La viuda y Javier continuaron hablando de Cyril Marko. Saborearon unas copas de vino
italiano y pusieron unos discos. Bailaron. Crecié la euforia, y, respetuoso, Javier considerd
prudente despedirse... Pero en la cdlida penumbra sus ojos se encontraron: habia una
complicidad secreta y compartida. Ella lo besé apasionadamente.

Mientras ambos se abrazaban voluptuosos, Javier dedujo con horror que alguno de sus
discipulos, un dia, repetiria esta escena. (p. 26)

Este final revela que es, paraddjicamente, Javier quien traiciona a su esposa y a su maestro,
por lo tanto, su miedo con respecto a la infidelidad de las mujeres es infundado, pues él es el
causante de la traicién de la memoria del maestro y de su propia esposa, Maria Eugenia. El
protagonista comprende, entonces, al realizar esta accién, que ha sido condenado a repetir los
actos de su maestro y que uno de sus discipulos también hard lo mismo: lo traicionara con su
viuda cuando él fallezca en un accidente aéreo. Con este desenlace, Javier se percata de que
solo es uno de los dobles en una serie infinita que repiten el mismo destino.

El cuento sugiere, por lo tanto, la existencia de una sucesién infinita de dobles que repiten
los hechos realizados por el doble anterior: el sujeto original, el maestro y el sujeto duplicado,
el discipulo. Este rol se repetira en el tiempo, al parecer de manera infinita. El nexo entre el
sujeto original y el duplicado, aparte de sus semejanzas fisicas y psicoldgicas, sera la relacién
que entabla la mujer del poeta mayor, la viuda, con el mas joven. El conflicto sera posterior al
fallecimiento del poeta mayor. Esta idea de la sucesién infinita de dobles revela la influencia
de Jorge Luis Borges, que ya sefial6 el critico Lépez Degregori (2016) como notoria.

El desenlace del cuento nos llevaria a pensar que el hombre esta sujeto a una fuerza
superior que determina su existencia, una especie de destino, mediante el cual ser humano
solo debera cumplir el camino trazado sin que pueda salir de esa cadena de repeticiones.
Por lo tanto, en el cuento se interrelacionan los temas del doble y el destino repetitivo del
hombre. Este relato presenta un trasfondo filoséfico y mitico, pues sugieren la repeticién del
destino humano a través de la sucesion de dobles. A partir de la lectura, el cuento se puede
relacionar con el relato “Las ruinas circulares” de Borges, pues, en este cuento, se plantea
una sucesion infinita de sofiadores y sofiados, que también cumplen roles de padre-hijo y de
maestro-discipulo, aunque, en el cuento de Borges, aparte del tema del doble, también se
postula la irrealidad del mundo y del ser humano.

También, en el cuento se muestra de manera secundaria el tema de la migracion del artista,
el cual se manifiesta a través del viaje del protagonista a Europa. Javier es presentado como un
escritor migrante latinoamericano que viaja a Europa a cumplir su destino. Esto puede hacer
referencia a la migracion de los escritores latinoamericanos a Europa en la primera mitad del
siglo XX con el fin de acabar su formacion literaria y alcanzar el éxito y la comprensién de su
obra.

El tema del doble en “La ventaja” y “Sefior Abrigo” de José Durand

José Durand Flérez (1925-1990) fue un ensayista y narrador limefio, perteneciente a la
Generacion del 5o. Publicé el libro Ocaso de sirenas (1950), que recopila fragmentos de textos de
conquistadores, cronistas y cientificos sobre las sirenas (que resultan ser manaties). También,
publico el libro de relatos Desvariante en 1987, que retine 11 cuentos que fueron publicados en
revistas mexicanas y peruanas entre 1947 y 1953. La mayoria de los relatos se insertan dentro
de la literatura fantastica y en ellos se encuentran dos cuentos en los que se aborda el tema
del doble de manera peculiar: “La ventaja” y “Sefior Abrigo”.
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“Laventaja”: El doble y laimagen escindida del individuo

“Laventaja” esun cuento relatado por un narrador intradiegético (narrador testigo), el cual
relata la historia del dramaturgo Enrique Alcdntara y de su nariz que le lleva 4 afios de ventaja
temporal. A pesar de ser un dramaturgo talentoso, sus obras no fueron representadas, ya que
la gente se dedicaba a hablar solamente sobre su origen, su fisico y su doble personalidad, por
lo que un dia decide emigrar. Tras su partida, reconocen su talento artistico debido al éxito
que alcanzan sus obras. Al regresar, la separacién temporal de su nariz genera nuevamente
habladurias de la gente. El narrador, que reconoce ser amigo de Alcantara, menciona que las
personas se sorprenden de que sea un buen escritor y, a la vez, un gran financista. Esta doble
vocacion genera la idea de que Alcantara tenia una personalidad dividida. El narrador testigo
afirma que la separacion de 4 afos entre Enrique y su nariz era real. La doble naturaleza del
dramaturgo produce la opinién y discusion de las personas. Varios opinan que el financista
era superior al escritor, opinién que cambia debido al éxito posterior de la obra dramatica
de Alcantara. Otras personas se dedican a discutir el problema del nacimiento del escritor.
Hubo también filésofos que analizan la distancia temporal entre Alcantara y su nariz. Estas
discusiones sobre el escritor y su 6rgano nasal contintan incluso hasta después de su muerte.

El escritor e investigador José Guich, en su articulo “Los meandros fantasticos de José
Durand” (2016), menciona que el tema del doble es uno de los temas mas recurrentes en la
Generacion del 50, idea que toma de Elton Honores (2010). Gliich sefala que la narrativa
fantastica en la Modernidad reflejé la crisis del sujeto moderno en el espacio urbano:

Con el ascenso de la Modernidad, la narrativa fantdstica desplazé esa “estética del
yo” mencionada por Bravo, a una expresion compleja y problemdtica de la crisis del sujeto
moderno, aladerivaen un mundo urbanoyvictima de la despersonalizacién, para convertirse
apenas en un rostro en medio de la creciente masificacion generada por la Revolucién
Industrial. Esta problematizacion del yo “desdoblado” o “disociado” en individuos distintos
pero que nacen de una misma naturaleza, ya es parte de las preocupaciones de Maupassant
y Poe en torno de un tema que no solo se estructura sobre las transformaciones sociales y
politicas de una Europa en la que nacié el concepto de “lo moderno”, sino ademds en medios
atdvicos respecto de lo que anida en cada ser humano, oculto o en un estado patente que
aflora en cuanto ciertas circunstancias se conjugan. (Gliich, 2016, p. 111)

Estamos de acuerdo con este planteamiento de Gliich, pues, en los cuentos sobre el doble
en la Generacién del 50, este ser duplicado aparece para mostrar la crisis del sujeto en la
urbe frente a los cambios que experimentaba el espacio urbano y los migrantes provincianos
que llegaban a la ciudad. Ademds, indica que el tema del doble es recreado desde una
perspectiva similar a los referentes clasicos del género. Sobre “La ventaja”, menciona que es
una reelaboracién casi explicita de “La nariz” del escritor ruso Nicolai Gogol. Sefiala que en el
protagonista habitan dos seres que tienden a la separacién absoluta, pero que también son
una totalidad de piezas que no se pueden concebir como distintas. En esta ambigtiedad, nace
el sentido de la transgresion que descentra al individuo. El investigador indica que Durand,
en este cuento, al igual que otros autores de esta generacion, reafirma las posibilidades de
la “alteridad” tanto en su figuracién estética como al componente simbolizador de un ser
humano que esté inmerso en la incertidumbre de su yo indefenso ante el “otro” que lo acosa
(p. 1m). El critico solo realiza este breve comentario sobre este cuento, pues también comenta
otros relatos del libro de Durand.

A partir de la teoria de Dolezel, el doble se ha originado por un proceso de divisién o
fision, especificamente por una fragmentacion del individuo, pues el protagonista y su nariz
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estan separados por un lapso de 4 afios, incluso se menciona que la nariz ha nacido antes
que Enrique. Segun la propuesta de Jourde y Tortonese, en “La ventaja”, se presenta un doble
objetivo externo, puesto que el narrador es testigo del desdoblamiento del protagonista, el
dramaturgo y financista Enrique Alcdntara. En el cuento, tal como indica Giich, se percibe
claramente la influencia del cuento “La nariz” de Nicolai Gogol, relato en el que se produce el
desdoblamiento de un hombre y su nariz, en el que se muestra, a través del hecho fantastico,
una critica a las convenciones sociales de la época.

De regreso al relato de Durand, el narrador presenta al protagonista como un hombre
talentoso, paciente, amable y rico. Pero, también, este muestra oposiciones como expresién
de la doble personalidad, pues, por un lado, tiene un lado artistico como dramaturgo y, por
otro lado, es un experto en finanzas. El sujeto experto en finanzas trabaja por las mafianas y es
reservado y expeditivo, a diferencia del escritor, que trabaja por las tardes y es conversador y
agudo. Ademas, notamos que en el cuento se produce una naturalizacién o normalizacién de lo
fantastico, pues las personas asumen como normal la separacién temporal del protagonista y
su érgano del olfato; lo que los asombra es la doble personalidad del protagonista. Justamente,
otro aspecto que se observa en el cuento es el papel que cumple la opiniéon de las personas
sobre el protagonista, quienes no leen sus obras ni aprecian su talento literario, sino que estén
atentos a su vida privada sobre la que circulan verdades exageradas y habladurias. Sobre ello,
discrepa el narrador, quien sefiala que Enrique Alcéntara es un ser incomprendido, tal como
se menciona en el siguiente pérrafo:

A ciertos observadores les preocupaba el ver cémo Enrique Alcantara se movia a lavez en
dos campos radicalmente distintos. Llegé con fama de escritor de avanzada y en la préctica
se mostré como el mas diestro y prudente financista. Dicho de otro modo, sus dos pasiones
eran el teatroy las finanzas. Ignoro por qué este hecho les resultaba inadmisible y, casi lo diria,
imperdonable. No quisieron ver alli maltiples capacidades, ni se molestaron en completar
sus noticias. La idea de un conflicto intimo creci6 incontenible como si una doble vocacién
significara una personalidad dividida. Los empujaba, afirmo, el peso de una leyenda. Surgié asf
la creencia en un Alcantara propiamente dicho y en otro, bajo la misma piel, de caracter nasal,
mayor y mas maduro. (Durand, 1987, p. 43)

A través de este fragmento, se menciona cdmo las personas observan al protagonista,
pues lo ven como un ser escindido no solo fisica, sino también psicolégicamente. El narrador
testigo trata de comprender |la naturaleza de su amigo Enrique Alcdntara, frente a las opiniones
y habladurias del resto de personas. El encuentra como normal la doble personalidad de su
amigo, pues piensa que todas las personas tienen mdltiples personalidades:

Nunca me atrevi a decirlo y ahora lo escribo. Jamds me extrand advertir en Alcdntara
una existencia bipolar. Es un hecho para mi cuasi normal en el ser humano, hasta donde la
normalidad existe. Achacarle a la nariz todo cuanto Enrique tuvo de excepcional puede ser
resultar hasta injusto.

Baste referirse a polifacéticos ilustres como César o Leonardo o el flautista Federico
II. Todo hobby, todo violon d’Ingres supone un alma muiltiple cuyas disensiones internas
dificilmente conocemos. Algunos individuos encierran hasta una horda. Alcdntara y su
nariz vivieron como un solo hombre. Otros hombres sin que lo sepamos (ni ellos mismos)
suelen ser dentro de si numerosisimos. (p. 48)

En este fragmento, el narrador sugiere una teoria sobre la personalidad. El doble sirve,
entonces, para mostrar la multiple personalidad e imagen que puede tener una persona. Esa
es laidea que plantea el narrador para explicar la doble naturaleza de su amigo y, por lo tanto,
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lo fantastico del cuento, en el que el hecho sobrenatural se ha normalizado, pues, mas que
causar extrafamiento la nariz que aventaja en cuatro afios a su propietario, lo que intriga
al resto de personas es la doble actividad y comportamiento de Alcantara. Se percibe que la
gente prefiere hablar de los aspectos negativos o extrafios del protagonista, antes que de sus
aspectos positivos. La mirada de los otros estereotipa al individuo a partir de la apariencia
externa o imagen, lo cual lo cosifica. Se produce una escisién interna de la personalidad,
pero a la vez una cosificacién del individuo por parte de los otros. Ademas, el relato hace
referencia a la situacién del escritor latinoamericano, que muchas veces presenta una obra
que es incomprendida por sus compatriotas, por lo que debe dedicarse a otras actividades
econémicas para poder mantenerse, incluso debe emigrar a otros paises para alcanzar el éxito
y la comprensién de su obra, tal como ocurre con el protagonista de “La ventaja”. Este tema
de la migracion del artista se puede relacionar con el cuento “El discipulo” de Manuel Mejia
Valera.

“Sefor Abrigo”: La representacién de lo sucio y lo vicioso a través del doble

“Sefior Abrigo” se encuentra también en el libro Desvariante (1987). Este cuento igualmente
presenta cierta influencia de Gogol, especificamente del relato “El abrigo”, en el que asimismo
se manifiesta una critica social a las convenciones de la época. El cuento de Durand es
presentado por un narrador heterodiegético (narrador omnisciente en tercera persona) que
relata la historia de don Felipe y de su abrigo de casimir, el cual se llena de una capa de mugre
uniforme, por lo cual adquiere viday personalidad propias, tanto que las personas lo reconocen
como Sefior Abrigo. Este ser fantastico adquiere categoria de persona, incluso llega a padecer
una enfermedad, por lo que es llevado al médico, quien le detecta una afeccién en un bolsillo.
Don Felipe y Sefior Abrigo son asumidos como dos personas distintas e independientes por
los vecinos del barrio. El cuento relata el interés amoroso que despierta Sefior Abrigo en dos
mujeres: Mercedes y Leticia. Mercedes se queda prendada del Sefior Abrigo tras una visita
que hace a don Felipe. Ella decide averiguar sobre el origen y la naturaleza de Sefior Abrigo,
incluso interroga a una sobrina de don Felipe llamada Leticia, quien, a pesar de tener novio, se
interesa también por Sefior Abrigo. Las visitas de unay otra a la casa de don Felipe se suceden,
pero ellas deciden sobrellevar la situacién sin peleas ni discusiones y sin temer las habladurias
de la gente. Al pasar el tiempo, don Felipe se enferma y su salud empeora, a pesar de las visitas
de Mercedes y del cuidado de una pariente lejana. Don Felipe fallece y llegan varias personas
a velarlo, entre ellas Mercedes y Leticia. A pesar de la muerte de don Felipe, Sefior Abrigo
seguia vivo, pues cambia a un color verde. Mercedes se da cuenta de ello, intenta hacer algo,
al igual que Leticia, pero son detenidas por el resto de asistentes. La decisién de la pariente
lejana fue enterrar a don Felipe con su vieja prenda, asi también Sefior Abrigo muere. Tras ello,
Mercedes desaparece.

Sobre el cuento, el critico José Guich plantea que “Sefior Abrigo” es una interesante
variaciondeltemadeldoble, pueslafragmentacion no serealiza mediante una parte del cuerpo,
sino de la vestimenta, que de un apéndice del individuo se convierte en un ser auténomo.
Reconoce dos tiempos distintos: uno en el cual existe don Felipe y su prenda mugrienta
y otro en el cual coexisten don Felipe y Sefior Abrigo, aunque se presenten diferenciados
constituyen una totalidad. Los actores sociales, es decir, los otros encarnan una lucha interna
ante la transgresidn que implica la instalacion del Sefior Abrigo como parte del grupo. Indica
también que tras la enfermedad que padece Sefor Abrigo, este no goza del mismo estatus
legal de don Felipe, pues es relegado a un nivel secundario. Esto representaria para él una
“marginalizacién” del ser fantastico, el cual quiebra las expectativas de racionalidad, por
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lo que el texto revela una velada y critica alusién a la capacidad humana de esconder con
discursos edulcorantes y férmulas retéricas aquello que no ocupe un lugar preciso (Guich,
2016, p. 114). El critico, para analizar el tema del doble, toma solamente como apoyo tedrico el
libro Los poderes de la ficcion (1987) de Victor Bravo, por lo que su estudio sobre estos cuentos
de Durand podria haber sido mas rico si hubiese revisado otros textos tedricos.

De acuerdo a la propuesta de Dolezel, el sujeto duplicado se origina por un proceso de
divisién o fision, pues el abrigo es una prolongacién de su propietario, sin embargo, este
adquiere una personalidad e identidad propias, que inclusive despierta la atraccién de dos
mujeres, asi como el interés de las personas. A pesar de que se han originado mediante una
division, don Felipe y Sefior Abrigo permanecen juntos, ya que son seres complementarios.
Ellos presentan una relacion de continente-contenido, pues Sefior Abrigo envuelve a don
Felipe. Segun la propuesta de Jourde y Tortonese, el doble en “Sefior Abrigo” se puede
clasificar como un doble subjetivo externo, ya que en el relato el narrador es heterodiegético.
Este relata la historia de don Felipe y su doble, la prenda mugrienta, el cual presenta nombre
propio: Sefior Abrigo. Es decir, la prenda se encuentra humanizada, ya que es asumida como
una persona por los otros.

Don Felipe, el sujeto original, es descrito con cualidades positivas, pues es un hombre
cortés, modesto, pulcro e intachable. Segun el narrador, era “un angel sin rencor” (Durand,
1987, p. 57), por eso, era menos interesante y era despreciado secretamente por las demds
personas. También, era culto y poliglota, y se dedicaba a la redaccién de articulos para
revistas extranjeras, por lo tanto, se deduce que es un intelectual. En cambio, Sefior Abrigo
es presentado como una prenda llena de mugre, a pesar de ello despierta confianza, incluso
se llega a mencionar que “aquella mugre no parecia hija del vicio, sino hermana del olor de
santidad” (p. 60), es decir, que se describe como un ser bondadoso, a pesar de que se relaciona
con lo sucio, lo cual es contradictorio. Ademds, se menciona que Sefior Abrigo es humilde,
sensible, receptivo y comprensivo, aunque no tenga voz. A pesar de su condicién extrafa
o sobrenatural, la gente se acostumbra a la existencia de Sefior Abrigo, e incluso prefieren
dirigirse a él antes que a don Felipe, pues lo sienten mds humano:

Tiempo atrds se instald en la ciudad un hombre cortés y afable, don Felipe; llamaba la
atencién por una prenda que siempre vestia, sucisima. Hablaron entonces de “un abrigo
de mugre con manchas de casimir”. Mds adelante la textura resulté uniforme: algo habia
ocurrido tan inexplicable como la vida. Las gentes fueron reconociendo al personaje y lo
llamaron Sefior Abrigo. Tanta mugre lo recubria que hubieron de admitirlo como un ser
humano. A don Felipe lo suponian —cada vez menos— su dueiio. Luego cayeron en la cuenta
de que entre ambos existia cierta indefinible relacién. En un principio hubo desconcierto,
aunque nunca alarma. Esa doble presencia despertaba extrarieza, pero el comportamiento
era pacifico. Aio tras afio alli estaban y vivian. Nadie vio nunca al uno sin el otro. Jamds la
dignidad de don Felipe, hombre intachable, se puso en duda; sin embargo, Seiior Abrigo
parecia infinitamente mds persona [énfasis nuestro]. Ninguno que lo vio pudo olvidarlo.
Serior Abrigo tocaba el corazon, fascinaba. Don Felipe interesaba menos: quizds porque
fuese un dngel sin rencor, virtud que suele despreciarse en secreto. Llegé a consumarse un
proceso de integracidn, oscuro pero aceptado por todos. Los espiritus perspicaces advertian
una distancia interior, que nadie comentaba. Era ocioso establecer distingos entre un buen
ciudadano y quien no tuvo antecedente ni semejante. (Durand, 1987, p. 57)

Se aprecia, al inicio del fragmento, la ironia del narrador al describir la prenda que se
constituird en Sefior Abrigo. Luego, se centra en la extrafa relacién entre don Felipe y Sefior
Abrigo. Aunque el doble se ha originado por un proceso de divisién, estos no estan separados
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completamente, sino que estan integrados en una relacién simbiética, pues convive el uno
con el otro y se necesitan mutuamente, ya que la muerte de uno de ellos, supondrad también
la desaparicién del otro, tal como sucede al final del relato. A pesar de la naturaleza de ambos
seres, Sefior Abrigo es el que tiene mas rango de persona, tanto asi que subordina a don Felipe
a un papel secundario. A pesar de ello, Sefior Abrigo no tiene categoria de persona segtn la
ley; esto es sefalado por el narrador cuando se enferma:

Los médicos mostraron desconcierto cuando una enfermedad resulté afectar no a don
Felipe sino a Sefior abrigo. Hasta se tomaron radiografias. Resultaron inservibles, pues la
inconsistencia de la mugre velaba placas: no por el espesor, sino por lo estratificada. Asi
habia crecido y a nadie se le habia ocurrido investigar el punto. Lo prohibian los derechos
ciudadanos de don Felipe, con Sefior Abrigo implicito. En esto si habia diferencias: sélo
habia una persona juridica y el otro permanecia fuera del registro legal. No pagaba
impuestos. Cierto que hubiera sido injusto exigirselos, dada su naturaleza. Sefior Abrigo era
el desinterés mismo. (p. 60)

Por lo tanto, se observa que son los otros, las personas, en el plano informal, quienes dan
rango de persona a Sefior Abrigo, pero en el aspecto formal, no es considerado una persona,
pues no paga impuestos, por ello, no tiene existencia legal. Esto implica que la persona tiene
existencia si aporta valor monetario para la sociedad, es decir, si este produce bienes o
servicios.

También, se observa que, en este cuento de Durand, se opera una naturalizacién de lo
fantastico, al igual que en “La ventaja”, pues la prenda sucia de don Felipe es vista como un ser
humano y su existencia se asume como natural, aunque al inicio era visto como sorprendente
o novedoso:

La rutina devora milagros y los convierte en asuntos domésticos. Sefior Abrigo se
mantenia olvidado del comtin de la gente. Habia perdido novedad y era parte de la vida
cotidiana. Sélo a unos pocos les interesaba la relacién que tuviese con don Felipe: parecia
tratarse de seres auténomos, pero juntos de modo indescifrable. Quizds algo de la existencia
de don Felipe fue injertdndose en Sefior Abrigo: quizds éste, mds bien, se habia superpuesto
yenraizado. Nadie se esforzé a tiempo en averiguarlo. (p. 59)

La existencia de Sefior Abrigo es asumida como normal y cotidiana para el resto de
personas. Aunque parezca que la relacién entre ambos es de autonomia, en realidad, es de
interdependencia, pues ambos siempre estdn juntos a pesar de la fragmentacién o separacion.
Con respecto a la jerarquia entre los dos seres, Sefior Abrigo es quien predomina, pues es
considerado como persona, mas incluso que don Felipe. Se confirma ello en la relacién con los
demas, pues tanto a la gente como a Mercedes y Leticia les interesa Sefior Abrigo antes que
don Felipe; se brinda, entonces, mas importancia o atencién al sujeto duplicado antes que al
sujeto original.

El cuento presenta a Sefior Abrigo como una metafora de lo sucio y lo vicioso del ser
humano que se sobrepone a lo pulcro y lo virtuoso que encarna don Felipe. El narrador testigo
reflexiona sobre la mugre de Sefior Abrigo como una parte constituyente del ser humano y el
ciclo de la vida y de la muerte.

La mugre es la huella que deja el hombre en sus relaciones con los otros hombres, con
los animales y cosas. Viene de él, viene también de nuestro padre el polvo, se adhiere a
utensilios y vestimentas, a los objetos queridos. Sabe resistir y volver, nadie la vence para
siempre. Es miseria y nostalgia, rezago de vida y anuncio de muerte. (1987, p. 58)
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Quées la mugre? Residuos de azar, trozos mintsculos de muerte que vagan humillados,
sin rumbo, hasta unirse y permanecer. Se diria que aguardan algo. La vida avanza hacia la
muerte y también la muerte propicia la vida. Querdmoslo o no, la podredumbre es nodriza
de la vida naciente. (1987, p. 71)

La mugre del abrigo adquiere consistencia humana y esta permite que el abrigo sea
asumido como un ser dotado de vida. Esta mugre se vincula con lo sucio y lo vicioso del ser
humano y es la que genera la atencién del narrador y de los personajes. Hay una atraccién
por estos aspectos negativos del hombre, y mas bien se produce un menosprecio a lo pulcro
y lo virtuoso que representa don Felipe, que es visto paradéjicamente como algo accesorio,
un componente adicional al Sefior Abrigo. Si bien hay una relacién de continente-contenido o
la oposicién entre lo exterior y lo interior, entre Sefior Abrigo y don Felipe, es el componente
del continente o lo exterior, el que tiene mayor trascendencia o importancia para la gente que
el contenido o lo interior de la persona, es decir, la apariencia predomina sobre la esencia del
individuo. Por lo tanto, el sujeto duplicado adquiere mas importancia que el sujeto original.
Ademas, al igual que en el cuento “La ventaja”, el punto de vista de las personas juega un papel
importante, pues en “Sefior Abrigo” también se hace mencién constante a las opiniones de la
gente sobre las acciones de don Felipe y Sefior Abrigo.

Otro aspecto importante del cuento es que gira en torno a la atraccién amorosa que ejerce
Sefior Abrigo en dos mujeres que se convierten en rivales de manera silenciosa. La primera
es Mercedes, quien desde la primera visita siente atraccién por Sefior Abrigo, que luego se
transformara en una pasién amorosa. Mercedes es joven, prudente y paciente, pues desea
conocer mejor a Sefior Abrigo de manera personal a través de averiguaciones que realiza. La
segunda mujer que se siente atraida por el protagonista es Leticia, quien es sobrina de don
Felipe. Ella, a pesar de tener novio, siente una inclinacién hacia Sefior Abrigo, movida por el
interés que este ha despertado en Mercedes. Leticia es descrita como una mujer estudiosa
y segura, pero frivola. Esto se evidencia en su interés repentino por Sefior Abrigo, pues, a
pesar de que estd comprometida, se vuelve un obstaculo para la relacién entre Mercedes y
el protagonista. Sefior Abrigo se convierte en el objeto de deseo de ambas mujeres y se hace
manifiesto el deseo mimético que propone Girard, pues el deseo de Mercedes es imitado por
Leticia, lo cual genera un conflicto entre ambas. El conflicto terminara con la muerte de Sefior
Abrigo, pues este es enterrado junto a don Felipe, a pesar de mostrar signos de vida. Por otro
lado, en el cuento no se percibe la inclinacién de Sefior Abrigo por alguna de ellas, pues la
perspectiva se centra en lo que sienten u opinan los otros sobre Sefior Abrigo. Por lo tanto,
el doble en el relato muestra la doble visiéon que puede presentar el ser humano frente a los
demads, como esencia y apariencia. La apariencia, lo exterior, termina imponiéndose sobre la
esencia, lo interior, del individuo.

En los cuentos “La ventaja” y “Sefior Abrigo” de José Durand, hay una semejanza en
el tratamiento del doble, pues el autor construye el doble a partir de la fragmentacion del
individuo, el cual estd sujeto a la mirada inquisitiva de los otros. Los otros, las personas, no
se sorprenden por la fragmentacion o duplicacién del individuo, sino por su comportamiento.
La gente estd atenta més a la conducta del protagonista antes que a su naturaleza fantastica,
por lo tanto, se produce una normalizacién de lo fantastico. Esta fijacion de los otros por el
protagonista nos recuerda la famosa sentencia de Sartre: “El infierno son los otros”. En ningtin
momento, se narra alguna accién inadecuada de don Felipe o Sefior Abrigo; sin embargo,
estos atraen las miradas y opiniones de las personas, pues sospechan que las visitas de las
mujeres son indebidas. Por otro lado, esta atraccién que ejerce Sefior Abrigo, que representa
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lo sucio o lo vicioso, en Mercedes y Leticia se puede interpretar como la atraccién que puede
ejercer, en algunas mujeres, los varones de conducta y reputacién negativas; pues, en el
cuento, ambas mujeres se sienten atraidas por Sefior Abrigo y no por don Felipe, a pesar de
las cualidades positivas con que se le describe, incluso las virtudes que posee don Felipe son
causa del menosprecio de las demds personas hacia él. Por lo tanto, el doble a través de Sefor
Abrigo sirve para representar aquellos aspectos negativos del hombre vinculados a lo sucio
y lo vicioso, que generan atraccion y atencién del resto de personas, que se impone sobre lo
limpio y lo virtuoso.

Conclusiones

El tema del doble se ha convertido en un fenémeno cultural que ha sido abordado por
distintas disciplinas como la filosofia, la antropologia, el psicoanalisis y la literatura. Si bien la
dualidad se ha mostrado en la literatura desde la antigtiedad a partir de oposiciones binarias
como los gemelos o los sosias, estas representaciones duales no corresponden a la categoria
del doble o doppelgdnger. El tratamiento moderno del doble surge con el nacimiento de la
literatura fantastica a fines del siglo XVI11, en la cual se convierte en uno de sus temas capitales.

El doble se define como un ser idéntico fisica o psicolégicamente a otro ser original. Este
doble es un yo exteriorizado, un alter ego, que aparece como un ser distinto y separado, el
cual es aprehensible por los sentidos fisicos y presenta una relacién de dependencia con el ser
original. Generalmente, la aparicién del doble traerd consecuencias negativas para el sujeto
original.

El doble presenta cuatro rasgos distintivos. El primero es el caracter fantastico, pues el
doble presenta un origen sobrenatural. El segundo es que el doble representa el conflicto
entre identidad y diferencia, pues el sujeto original y el sujeto duplicado presentan semejanzas
y diferencias. El tercer rasgo es que el doble es un ser de compulsién visual, pues requiere ser
observado por el protagonista, esto implica la presencia de un cuerpo en el que se manifieste
la cohabitacion o separacién corporal. El Gltimo rasgo es que el doble aparece o representa un
momento de crisis del individuo.

En “El discipulo” de Manuel Mejia Valera, se presenta un doble que se ha construido
mediante un proceso de fusién, a pesar de la separacién temporal de 15 afios, y se enmarca
dentro del doble subjetivo externo. A través del sujeto duplicado, se muestra una visién
filoséfica y mitica del doble, pues el narrador plantea la sucesién infinita de dobles: maestros
y discipulos que se entrelazan hasta el infinito.

En “La ventaja” de José Durand, el doble se construye mediante un proceso de division
y, a la vez, es un doble objetivo externo. Este doble muestra la imagen escindida del sujeto
por el tiempo y por las actividades distintas y opuestas como escritor y financista, lo cual
despierta la mirada juzgadora de los otros. En “El discipulo “de Mejia Valera y “La ventaja” de
José Durand, se hace alusién a la migracion del artista latinoamericano a Europa durante la
primera mitad del siglo XX. También en ambos cuentos, se presentan dobles que se dedican a
la literatura, aparte de que el sujeto original y el sujeto duplicado estdn separados de manera
temporal.

En “Sefior Abrigo” de José Durand, se ha originado por un proceso de division y se clasifica
como un doble subjetivo externo. Este doble refleja los problemas del individuo fragmentado en
su relacion con el otro en el espacio urbano, en el que la apariencia se impone sobre la esencia.
Ademads, “Sefior Abrigo” muestra la atraccion por lo sucio y lo vicioso de un individuo, el cual se
convierte en objeto de deseo amoroso de dos mujeres y en el centro de atencién de los otros.
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Resumen

El estudio de enfoque cualitativo, descriptivo de disefio
narrativo y analitico de tépicos, trata sobre el pensamiento
en el campo pedagégico de la mayor representante de
la Educacién Rusa N. K. Krupskaya y hace un andlisis de
los factores que intervinieron para su enfoque marxista.
Asimismo muestra histéricamente el desarrollo de su vida
e ideologia en conjunto con sus mayores logros por lo
que es reconocida a nivel mundial. Pretende describir su
pensamiento pedagégico y los factores intervinientes en su
formacién luego de sistematizar diligentemente los datos
recogidos en el registro, son categorizados y estructurados
teniendo en cuenta el andlisis sintético por triangulacion
de textos. Hace una descripcion de su identificacién, los
principios de la escuela Unica, libre o soviética asi como el
desarrollo omnilateral como la caracteristica deseada en los
estudiantes de esta pedagogia, juntamente con sus métodos
y la combinacién que hace del trabajo con la educacién y
su intervencién en los orfanatos y el feminismo que estan
siendo revalorados en esta época, por otro lado se muestran
algunas experiencias de su pensamiento y herencia. Concluye
caracterizandola como la mayor representante femenina de
la pedagogia rusa que antepone a la colectividad sobre la
individualidad, autora fructifera de publicaciones y creadora
de la escuela Unica, libre o socialista.
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O pensamento educacional de N. K. Krupskaya

Resumo Palavras-chave: N.K.

O estudo de abordagem qualitativa, descritiva de narrativa e de Krupskaya; Ciéncias da

delineamento analitico de tépicos, trata do pensamento no campo Educacdo; pensamento
pedagégico da maior representante da Educagao Russa, N. K. Krupskaya, pedagdgico; pedagogia
e faz uma andlise dos fatores que intervieram para sua abordagem soviética; histdria.
marxista. Mostra também, historicamente, o desenvolvimento de sua vida

e ideologia junto com suas maiores conquistas, pelas quais é reconhecida

mundialmente. Tem como objetivo descrever o seu pensamento
pedagdgico e os fatores intervenientes na sua formagao. Apds sistematizar

diligentemente os dados recolhidos no registro, estes sao categorizados

e estruturados tendo em conta a andlise sintética por triangulagdo de

textos. Faz uma descricdo de sua identificagao, os principios da escola

Unica, livre ou soviética, bem como o desenvolvimento omnilateral

como a caracteristica desejada nos alunos desta pedagogia. Junto com

seus métodos e a combinacao que faz do trabalho com a educagao, sua

intervencdo nos orfanatos e o feminismo que estao a ser revalorizados

nesta época, também sdo apresentadas algumas experiéncias do seu

pensamento e heranga. Conclui se tratar da maior representante feminina

da pedagogia russa, que coloca o coletivo antes da individualidade, autora

fecunda de publicagdes e criadora da escola Unica, livre ou socialista.

Educational Thought by N. K. Krupskaya

Abstract Keywords: N.K.

The study of qualitative approach, descriptive of narrative and Krupskaya;

analytical design of topics, deals with the thought in the pedagogical ~Educational sciences;
field of the biggest representative of the Russian Education, N. K. Pedagogical thought;
Krupskaya, and makes an analysis of the factors that intervened for his Soviet pedagogy;
Marxist approach. It also shows historically the development of her life  History.

and ideology together with her greatest achievements for which she is

recognized worldwide. It aims to describe his pedagogical thought and

the factors intervening in his formation after diligently systematizing the

data collected in the register, they are categorized and structured taking

into account the synthetic analysis by triangulation of texts. It makes a

description of their identification, the principles of the unique school,

free or Soviet as well as the omnilaterality development as the desired

characteristic in the students of this pedagogy, together with their

methods and the combination that makes of the work with the education

and their intervention in the orphanages and the feminism that are being

revaluated in this time, on the other hand some experiences of their

thought and inheritance are shown. She concludes by characterizing her

as the greatest female representative of Russian pedagogy that puts the

collective before individuality, a fruitful author of publications and the

creator of the single, free or socialist school.
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Introducciéon

¢Quién es N. K. Krupskaya? Nadezhda Konstantinovna Krupskaya nacié en Petersburgo en
1869 y murié en Moscu en 1939. Los datos fueron extraidos de articulos de la base de datos
Scopus en su plataforma Elseiver generados por el meta buscador Mendeley con opciones de
busqueda booleano or con la palabra clave Krupskaya, educacién y pedagogia. Complementado
con busqueda en base de datos Scielo y paginas de origen marxista y ruso (Martinez, 2004).

Una vez obteniendo los primeros datos de entrada se procedié a sistematizarlos de
acuerdo a los eventos histéricos y trascendentales (Nifio, 2011), haciendo la categorizacién
en identificacién, Principios de la escuela unica y libre, desarrollo multilateral, Orfanatos,
Feminismo y experiencias (Carrasco, 2006; Hernandez, 2014 y Hernandes-Sampieri, 2018). De
esta categorizacion se vale el Pensamiento Pedagégico de Kruskaya.

Practicaba la negacion de lafe en Dios y tuvo corte Marxista al igual que su esposo Vladimir
Lenin, consideraba a esta ideologia como la base metodolégica de las ciencias sociales. Su
nombre se asocia a la creacién del maestro soviético y responsable de la expansién del campo
socialista en tiempo, cultura y ciencia al mundo en lo politico y econémico caracterizado por
la investigacion histérica y pedagégica (Pleshkevich, 2020).

Se gradud en el Gimnasio privado mas privilegiado de St. Ja de Princess A.A. Lena, luego
de su graduacion ella pretendia ser maestra y se le fue negada en primera instancia, sus
capacidades fueron mostradas en el circulo de estudios y fueron de naturaleza romantica,
muy relacionada al Tolstoyismo pero con el tiempo adopté orientacién al populismo y al
movimiento obrero (Brito & Caetano, 2020). Este cambio radical resulté en el desarrollo de
su liderazgo marxista y abandono de sus creencias espirituales fundamentales ademas de sus
gustos y pasatiempos.

En 1891 se le permite trabajar como maestra de escuela primaria y en la escuela los dias
domingos por la noche sin sueldo alguno, aprovechando aquello ensefiaba a los trabajadores
a leer, escribir y contar sin dejar de propagandar las ideas marxistas. En 1990 inicia su trabajo
revolucionario y se conecta con Vladimir para ser activos enemigos del Sistema imperante
participando de la Unién de Lucha por la Liberacion de la clase obrera. Estas acciones
permiten evidenciar su caracter de desprendimiento e identificacion con su nueva ideologia,
la corriente marxista donde el conocimiento racional se desprende de lo abstracto y realidad
sociohistérica en pro de la igualdad desde las clases (Mejia, 2011).

El marxismo le dio la mayor felicidad que alguien pueda desear pues le entregaba la
direccién a donde ir, la confianza en el resultado final aunque nunca facil, pues fue arrestada
y exiliada a Siberia donde se casé con Lenin. Historia de amor en el exilio o contrato politico,
solo ellos lo saben pues duré hasta la muerte y alin en estos dias podemos hablar de ellos
(Hernandez, 2013).

Luego de prepararse en estudios de pedagogia nacional y extranjera escribe entre 1905y

” o«

1907 articulos “Sobre la cuestién de una escuela libre”, “el suicidio entre estudiantes y escuela
de trabajo libre”, “se debe ensefiar a los nifios el trabajo de la mujer”. En 1917 publica “Educacién
publica y democracia” donde planea problemas urgentes de la necesidad de una educacién

politécnica, la creacién de una escuela laboral y la conexién de la teoria con la practica.

La revolucién rusa y la educacién: a inicio del s. XX el gobierno zarista tenia serias
contradicciones a la entrada de la | Guerra Mundial, el campo se llenaba de personas
hambrientas y mucho descontento que se levantaban contra el Zar y la nobleza que hacian
fiestas onerosas decayendo en la revolucién rusa de 1917 derrocando al Zar Nicolas Il hasta
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1917 por el partido bolchevique dirigido por Vladimir Lenin como lider socialista soviético
(Brito & Caetano, 2020).

Ilustracion 1. N. K. Krupskaya

Desde 1924 fue miembro del comité central de internacional comunista y en 1927 miembro
honorario de la Academia de Ciencias de la URSS, miembro del Comité Ejecutivo Central, en
1929 subcomisario popular de educacién, en 1936 se le otorgé el grado de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas.

Krupskaya se dedicé principalmente a dirigir el parlamento extraescolar como comisariado
de educacion del pueblo, dirigir la seccién cientifica y pedagdgica de la GUS, Supervisor
de revistas pedagégicas, desarrollé la teoria pedagégica, comunicadora con educadores,
profesores y estudiantes por correspondencia.

Dio instrucciones precisas para la destruccion de bibliografia denominada obsoleta para
el nuevo tiempo histérico y lucho fuertemente contra la propaganda religiosa ante nifios y
jovenes, creyendo exageradamente que al alejar a los nifios de estas ensefianzas les pareceria
extrafios y salvaje con el resultado de no adoptarlas, de hecho la biblia insta a los padres a
repetir las escrituras con sus hijos constantemente para que no se alejen de ella. En cambio se
debia de ensefar las ciencias naturales y el entendimiento por medio de ella, desde su origen
hasta su relacién con la naturaleza y formar una perspectiva materialista con comprensiones
sociales en materia de economia, geografia econémica, historia. Crefa firmemente en la
responsabilidad de la capacidad del docente para relacionar la teoria con la practica. Acertadas
propuestas para la época de hiper-especializacién y fragmentacion del conocimiento de este
siglo (Mejia, 2011; Morin, n.d.) .

Adopta a la pedagogia como la ciencia en accién. Esta pedagogia defiende la educacion
politécnicay la educacién laboral de nifios y jévenes. El nifio requiere educacién integral desde
la escuela es decir tomar de la ciencia lo esencial e importante y aplicarlo inmediatamente en
el desarrollo de la vida. Postula que los trabajos en equipo hacen desaparecer la inadaptacion,
la desocializacién, impotencia y soledad, porque se acostumbran a vivir en intereses comunes
(Zakharchuk & Gruzova, 2019). Contempla la prevencion de alteraciones e irregularidades
propias del aislamiento presencial y se adelanta a los efectos de la pandemia por COVID 19
en nifios, adolescentes y personas en general con trabajo de equipo (Ceballos Marén & Sevilla
Vallejo, 2020).
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En 1938 accede al titulo académico en Ciencias pedagdgicas, y se constituyé como
directora del comisariato de bibliotecas del pueblo para la educacién (Gendina & Sbitneva,
2019; Zakharchuk & Gruzova, 2019).

Hace una discusion de la educacion escolar en el periodo pre-revolucionario, autora
de multiples publicaciones, girando alrededor de las ideas de la escuela gratuita y escuela
de trabajo de que ella establece las bases de la educacién socialista, que contribuye a la
construccion y sedimentacion de la Unidn soviética contra los paises imperialistas, generan
la educacion libertadora para la clase trabajadora y un instrumento contra la lucha de clases.

Krupskaya dio importancia maxime ala creacién de las bibliotecas y la lectura, consideraba
que el buen funcionamiento de una biblioteca apoyaba la atencién de los lectores y que solo
algunos de los escritos deberian de tener acceso a los nifios. Produjo mas de 40 publicaciones
fue editora de la revista “Hacia una vida nueva”, su larga trayectoria publicando llegé a mas
de 3000 libros, folletos, articulos, criticas entre otros documentos, en 1929 se le otorgé la
bandera roja del trabajo y la orden de Lenin.

Particip6 en la redaccion del periédico Rabonitsa — La Obrera, lucho junto a reconocidas
feministas Inessa Armand, Ludmila Stahl, Alexandra Kollontai, Anna Ulianova-Elizarova,
Praskovia Kudelli, Konkordia Samoilova, Klavdia Nikolayeva. La bibliotecas no deberian
de prescindir de libros de educacién politica - educacional en materias politicas sociales,
biblioeconomia, y conocer el sistema americano de bibliotecologia ideas que sirvieron para
crear el sistema de clasificacién de la biblioteca en jerarquias decimal y arborescente (Mufioz,
2010).

Se le denomina la Estrella Roja pues juega un papel importante en la formacién de un
nuevo tipo de sociedad al participar en la creacién y elaboracién de programas y planes
escolares de la revolucién, llega més alla del pragmatismo bolchievique, por los apuntes de
usos y abusos de la educacidn capitalista proponiendo la apropiacién consciente de la escuela
para la formacién de nuevos sujetos (Brito & Caetano, 2020).

La Universidad Regional Estatal de Mosci-MGOU / MRSU, desde 1991 lleva el nombre
de N.K. Krupskaya, asi como el Instituto Pedagégico de Moscu desde el 2002 (ObpazoBaHus,
2019).

Principios de la escuela tinicay libre

Durante el zarismo la clase burguesa tenia a la educacién para formar intelectuales, con
acceso a las artes, literatura al conocimiento cientifico, que indudablemente produjo una
clase superior, mientras que en la clase trabajadora solo se les ensefiaba a leer, escribir y hacer
calculos bésicos, para conocer sus normas de comportamiento y ser sometidos facilmente, en
este entorno la mujer era mucho menos que los varones y representaban los obstaculos junto
a los nifios en las actividades publicas, sometidas asi en clase y sexo.

Para cambiar eso Krupskaya hace necesaria la creacién de nuevos sujetos que sean
hombres o mujeres se unan en la lucha de clases contra el patriarcado. Ella y los marxistas en
general suponen la indisociabilidad entre trabajo y educacién, entre la escuela y la politica e
indican que la forma en que la burguesia esclavizaba y entrenaba a los servidores déciles y
eficientes era colocar su principio de propia politica sobre la educacién, nunca para desarrollar
la personalidad humana. Esta creacién de nuevos sujetos tan necesaria para nuestra época,
donde se lucha contra poderes que les conviene que unos siempre sean esclavos.
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Presidi6 la Seccién Cientifico-Pedagégica de la Comision estatal Cientifica que entre sus
responsabilidades estaban el preparar los planes de estudio del 1ro y 2do grado de los afios
1923 y 1927 (Brito & Caetano, 2020). Estos grados son de importancia para el desarrollo el
estudiante (Yarlequé Chocas et al., 2013).

Krupskaya junto a Pokrovsky y Lepshinsky enunciaron los “Principios fundamentales
de la Escuela tnica” que mas adelante dio lugar a la “Declaracién sobre la escuela tnica de
trabajo” que contienen los principios de la escuela socialista con el fin de formar a los obreros,
al conocimiento universal de la realidad, amplio desarrollo de la capacidad para trabajar
aprobados en setiembre de 1918. Los fundamentos de esta escuela son segtin Brito & Caetano
(2020):

1. Gratuidad y obligatoriedad en la educacién general y politécnica en teoria y préctica a
menores de 16 afios de ambos sexos.

2. Creacién de la red de instituciones preescolares entre las guarderias, infancia, albergues
para la mejora de la educacién social y el facilitamiento de la emancipacién de la mujer.

3. Liberacion de la ensefanza de la lengua materna, crear una escuela absolutamente libre
de cualquier influencia religiosa y dando énfasis a la relacion estrecha entre ensefianza,
trabajo social productivo y garantia de la universalidad a cada miembro de la sociedad
comunista.

4. Enfoque de trabajadores del campo de la educacion con ideas de comunismo.

5. Aliento a la participacién de la poblacién activa en educacién con la movilizacion de los
que saben leer y escribir.

6. Elestado garantiza alimentacién, uniformes y materiales para los estudiantes.

7. Creacién de redes de educacion preescolar, bibliotecas, escuela para adultos, hogares
y universidades populares, cursos, conferencias, cines, casas de lectura para que los
trabajadores y campesinos se formen con el aliento del Estado.

8. Formacién profesional de discapacitados mayores de 17 afios vinculados al conocimiento
politécnico.

9. Quitar las barreras entre las fuerzas cientificas y la catedra abriendo anfiteatros abiertos
al que quiera aprender y dar el mantenimiento en materiales al estudiante proletario o
campesino para tener la posibilidad real de ser universitario.

10. Apertura de accesibilidad de las obras artisticas y tesoros a los explotados, impidiendo
que tales obras repitan la cultura burguesa, si no permitir y subsidiar la creacién de una
culturay arte proletarios que surjan de la vida y reflexién.

1. Usodelaparatoy medios del Estado para el desarrollo de propaganda de ideas comunistas.

Para Krupskaya los burgueses imponen précticas pedagégicas con fe en la meritocracia y
competitividad premiando a los ganadores con ello las funciones de superioridad son mejor
remuneradas y se dificulta el acceso a los demas haciendo funcionar el aparato burocratico
capitalista haciendo abandonar a los mas destacados la clase obrera (Brito & Caetano, 2020).
De esta manera segun ella se hace un debilitamiento a la clase mas vulnerable, interesante
punto de vista que explica la subyugacién de la clase obrera al quitar a sus lideres mas capaces
con la argumentacién de premiarle por su desempefio meritocratico.

La Escuela Libre se puede traducir en la educaciéon omnilateral para nifios y jévenes, este
modelo educativo inicia en contra de la educacién burguesa, basada en ideas de Marx, Engels
y Lenin. Propone desarrollar las potencialidades humanas sin limite en contenido y forma,
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pasando sobre la convivencia de géneros y gratuidad de ensefianza y busca evitar hacer un
rebafo de los estudiantes.

El pensamiento omnilateral no percibe el trabajo como principio educativo como lo hacian
Marx y Engels si no que piensa al trabajo en su planificacién, ejecucién y aprender como lo que
diferencia al hombre del animal, ademas se aleja del capitalismo que solo reduce el trabajo a
la dimensién productiva que solo enriquece a los duefios del sistema.

El sujeto no nace preparado, siempre aprende y este desarrollo lo hace humano, por lo
tanto el origende la educacion coincide con el origen del ser humano. Donde no existe clasismo
la educacién depende de la supervivencia humana y el ensefar se aboca esencialmente al
trabajo como su ser y su historia. La escuela debe reflejar el modelo de la sociedad y debe ser
implementada por la acciéon directa del Estado con acceso a la cultura, conocimientos de arte,
ciencia y construccién del comunismo.

Las cuestiones contra el patriarcado y las luchas de género fueron muy bien abordadas
por Krupskaya, en el periodo de 1918 a 1933, cuando se propuso el modelo de Escuela Soviética,
donde se enuncia la necesidad de ensefar a los hombres las tareas de mujeres como cocinar,
lavar, limpiar, educar a los nifios y toda labor doméstica. Ademds que la cuestion de género
no es natural si no un tema de dominio extendido a grupos y clases como Unica forma de
organizacion posible. Estas ideas pueden muy bien apoyar a los grupos que buscan la igualdad
en estos aspectos.

Escuela unica significa inclusiva y comprehensiva, no hay distinciéon de sexo, capacidad
o situacién econdmica, ni familiar. Trata de responder a las exigencias en educacioén fisica,
intelectual y moral (Diez Gutiérrez, 2017).

A diferencia de las escuelas peruanas y latinoamericanas machistas en la escuela libre
se ensefa el trabajo manual y los trabajos domésticos a nifios y nifias por igual sin ser
considerado indigno la aprensién de tales tareas, la misma Krupskaya era una mujer muy
fuerte que hasta fue sometida a una operacién sin anestesia por tres horas por un trastorno
tiroideo autoinmune que generaron pérdida de peso y ataques dolorosos de cabeza (Russo
& Borzi, 2020). Estas escuelas se caracterizan por tener un lugar adecuado e higiénico, ropa
adecuada, buena alimentacion y aire limpio, para fortalecer la salud y la fuerza de las nuevas
generaciones sin dependencia de las condiciones econémicas de sus padres.

La clave para una nueva sociedad no es la suma de fuerzas ni de cuantos se integren a ella,
sino a través de sus nuevos contenidos, una nueva fuerza material basada en la conciencia
y voluntad. Krupskaya apuesta por la deconstruccién de las relaciones sociales de sexo
atravesada por el género.

La escuela gratuita, socialista o libre hace una lucha intensa contra los prejuicios de la
tarea doméstica como principio de desigualdad y propone que se debe ensefar a los nifios
cosas de mujeres y viceversa en educacion conjunta (Nadiéjda Krupskaia, 2019).

Los Principios fundamentales de la Escuela tnica dan instrucciones practicas sobre los
ejercicios fisicos y mentales, sobre la educacién laboral y estética, ademas desarroll6 temas de
patriotismo e intelectualidad. Su pensamiento es interconectar intimamente la escuela con el
hogar donde la crianza del nifio no distraeria de ninguna forma la educacién de la mujer si no
por el contrario ayudaria a la construccién del nuevo ciudadano soviético polifacético.

La Escuela soviética ayudaba a los padres a educar a sus hijos sea nifios o adolescentes

creando un colectivista con vision de constructor comunista y activo del socialismo que
procura la alegria del amigo en la lucha de sus metas.
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Presta especial atencion al autogobierno de los nifios para desarrollar un ciudadano
solidario al desarrollar sus habilidades organizativas para ello dio algunos pasos:

1. Establecer metasy objetivos teniendo en cuenta las necesidades del equipo,

2. Distribucion de responsabilidades de acuerdo a las caracteristicas de cada miembro,
3. Control sobre el desempefio,

4. Resumen de resultados.

La pedagogia soviética resalta a los profesores N.K. Krupskaya y A. S. Makarenko como
los profesores que fundamentaron y apoyaron con su préctica los principios de la educacién
comunista. La sociedad comunista se debe basar en ideas creativas, voluntarias y trabajo
placentero, donde cada trabajador elige en lo que quiere trabajar y decide hasta cuando y
desde cuando hacerlo.

Las disposiciones conceptuales de la escuela soviética para el desarrollo del estudiante
son:

1. Laeducacién es un proceso de desarrollo organico y realizacién del potencial personal.

2. El desarrollo intelectual se da cuando se mejorar la propia experiencia, no cuando se
asimila la opinion de otro.

3. La clase de la escuela funciona como estudios abiertos, donde se combinan nifios de
diferentes edades.

4. Estudio abierto es una especie de taller, donde el profesor o maestro superior actiia como
lider y experto en un area determinada y quien buscar informacién y aconseja.

5. Cada estudio da oportunidad al desarrollo mental en el campo temético de conocimiento
o0 area tematica sin necesidad de un plan de estudios especifico.

6. Los estudiantes eligen sus asignaturas en funcién a sus intereses o aficiones, o se hace
miembro permanente del equipo alguna persona externa invitada.

Este modelo motiva automaticamente al estudiante por su enfoque de eleccion de dos
formas, la primera es cerrada, donde solo se interactia con miembros de su mismo equipo
de miembros permanentes y el otro es abierto o al aire libre donde se interacttia con clientes
o invitados visitantes. Los estudiantes combinan dos médulos, la primera en las asignaturas
de Ciencias Exactas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y Literatura, Arte, Movimiento e
Inglés, la segunda en taller de juegos y actividades de proyecto donde se da la oportunidad de
profundizar al maximo en cualquier actividad de su temética (Bryantseva, 2019).

La revolucién contra el zarismo se consideré importante para la educacion, y factor
esencial para la creacion del nuevo orden social. Se establecié la obligatoriedad educativa de
los 8 a 17 afos, gratuita y el mismo curriculo universal. La escuela funciona 7 dias a la semana,
un dia y medio dedicado a clubes y excursiones, un mes adicional de instruccién al aire libre
el verano.

La escuela proporciona desayuno caliente gratis, se elimina la tarea de la casa, castigos
y exdmenes, el docente debe ser alumno mayor y representante del departamento local de
educaciény de laclase trabajadora, los docentes son sujetos a eleccidn. Se integra la educacién
al trabajo productivo (Diez Gutiérrez, 2017).

Llamada escuela neutra por Krupskaya utilizaba los métodos y estrategias pedagogicas
donde el maestro y el estudiante no estén lejos, su relacién es colectiva y heterogénea, las
personas son capaces de generar experiencias, recursos y medios, la colectividad es esencial

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

60 I Javier, H. Pensamiento educativo de N. K. Krupskaya. 53-69



Seccion: Investigacion en Educacion

pero respeta la individualidad de cada persona y logra la autogestion escolar (Diez Gutiérrez,
2017).

La teoria pedagégica de la instruccion politécnica y la educacién laboral. Construida a
partir de la teoria de Marx y Engels, apuesta por un obrero multifacético, desarrollado y con
capacidad general del trabajo en politécnica, operatividad y comprension del proceso laboral
integralmente (N. Krupskaya, 1986). Las principales actividades de esta pedagogia son:

1. Reducir la jornada y proteccién laboral del adolescente.
2. Organiza el trabajo factible del adolescente
3. Abre fabricas con vinculacién a la ensefanza.

Aunque no obligatorio al inicio hay que partir desde el trabajo actual del nifio a ese
enfoque. Del 1l y IV grado deben de realizar trabajo productivo y participe de la gestién
econémica, esto permite generar una disciplina consciente.

La escuela debe asentar los principios y método de la educaciéon laboral. Toda
actividad laboral del estudiante tendria que ser socialmente util, el maestro debe saber
entusiasmar al estudiante y despertar su iniciativa. La educacién politécnica debe impartirse
fundamentalmente en la educaciéon secundaria de 13-17 afos, asentada sus bases en la primaria.
En invierno se trabaja en ambitos industriales, en fabricas, centrales eléctricas y otros; y en
verano se hacen actividades de excursiones al aire libre (N. Krupskaya, 1986).

Desarrollo omnilateral

La autodireccion puede dar al estudiante concepciones de organizacién, autonomia y
colectividad. Al fin del S XIX Rusa atravesaba un atraso econémico respecto a otros paises
europeos, la relacién de los feudales y agricolas el poder se centralizaba en las monarcas, la
élite y la iglesia, con la que se crean dos clases, la burguesa y la trabajadora, estos ultimos con
condiciones de trabajo precarias, salarios infimos, desempleo, analfabetismo y hambre, solo el
29 % de hombre y 13 % de mujeres sabian leer y escribir, incluso algunas regiones registraban
el 98 % que no sabian leer ni escribir, una pequefa minoria accedia a la escuela y por solo
dos o tres anos como maximo basandose su formacién en lectura, escritura, conceptos de
aritmética y canciones religiosas (Kornetov G. B, 2019).

Los materiales que utilizaban consistian en carbon o tinta hecha de ollin, sus impresiones
de libros eran en papeles de regalo, como material de ensefianza se usaban los periédicos
y las revistas, era pues producto que la educacién no se consideraba esencial. La sociedad
recién desperté y dio valor a la educacién a partir de 1917 donde se empezaba a desarrollar
la conciencia critica del estudiante, en este contexto se muestra a Krupskaya quien junto
a Pistrak, Makarenko, Vigotski y otros proponen reformar la educacién con principios
revolucionarios y socialistas (Praciano & Feitosa, 2020).

El pensamiento Krupskaya articula el trabajo con los principios educativos, sefialando al
trabajocomolabase paralograren los que nifios y jovenes un desarrollo multilateral. La escuela
de trabajo se relaciona directamente al interés del estudiante, la escuela debe garantizar el
mantenimiento del nifio, el funcionamiento escolar y sociedad comunista, asi el nifio debe
tener todo lo necesario para su desarrollo personal, pleno y multilateral, articulacién del
trabajo fisico con la educacion intelectual es lo que formaria al nuevo hombre.

La educacion politécnica debe formar al estudiante para todo tipo de trabajos implicando
ello el trabajo agricola, técnico, artistico y artesanal. Los nifios mismos se atribuyen sus
objetivos de trabajo, discuten su plan de trabajo, dividen el trabajo, influyen la asignacién
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de los medios necesarios, la asistencia mutua donde los experimentados asisten a los nuevos
con el consejo de un pedagogo, se imparte la autodisciplina sin necesidad de castigo solo
por la esencia del mismo trabajo colectivo. Los estudiantes eligen a su lider y representante
estudiantil quieningresaalajuntaescolar, suvoz debe ser escuchada, pero la tltima palabra no
les pertenece, todas las decisiones son mediadas y colectivas en un didlogo intergeneracional
entre expertos y jovenes.

La autogestion debe iniciarse desde las etapas tempranas de la vida a través de los
hébitos de juego, pues permitira sofiar, imaginar, planear y escoger medios para su ejecucién
y permite comprender las reglas de convivencia colectiva y de trabajo social, agregando mas
elementos durante su desarrollo de madurez. Los hébitos de juego se convierten en habitos
organizativos y estos en habitos de organizacion de la vida (Feitosa, 2018; Praciano & Feitosa,
2020).

Combinacién ensefianza trabajo

Aunque Marx y Engel definieron la escuela politécnica teéricamente alin no tenian un
modelo guia, estas solo se pudieron dar en la combinacién entre la ensefianza y el trabajo.
El método de Krupskaya se identifica por la eliminacién del curriculo dividido en materias,
cambiado a una articulacién interdisciplinaria, a partir de su entorno e intereses particulares,
es decir la formacion libre, formacion de hombres capacitados, disciplinados, constructores
de comunismo y dispuestos a la defensa de intereses colectivos sobre el individual, como
centros experimentales fueron la Colonia Gorki y Dzerzhinsky entre 1920 y 1935 (Bryantseva,
2019).

El objetivo era formar personas preparadas para un futuro desconocido a condiciones
desconocidas y que contribuya a esa realidad futura. El trabajo productivo constituye la base
de la vida escolar no como método de ensefianza si no como actividad productiva social y
necesaria (Hernandez Salamanca, 2013).

Los nifios desde su temprana infancia debe vivir, jugar, trabajar y compartir sus
sentimientos con sus amigos, las impresiones de esta edad deben ser las mejores pero sin
quitar el sentimiento de necesitar de algo. La emocion condiciona a la memoriay a la voluntad.
El hecho de trabajar en la fabrica hace que su accidn sea colectiva, el éxito de la lucha de clases
depende de la serenidad, unién y disciplina del obrero.

Las alegrias y penas deben ser compartidas colectivamente, la voluntad individual debe
supeditarse a la colectiva, los nifios ya no deben crecer sin hacer nada en la casa o haciendo
travesuras aburridos o por la influencia de la calle. Los nifios deben de sentir emociones de
jubilo con coros, juegos, cantos, excursiones, hogueras, visita a fabricas, participacién en
fiestas, estas actividades por simples que parezcan fijan con lazos fuertes a los nifios con la
clase obrera.

Las escuelas deben acercar la educacion a la verdadera vida social, pueden recoger y
reencuadernar libros para las bibliotecas, combatir el analfabetismo, participar en los circulos,
trabajar con los pioneros, publicar carteles, periédicos, revistas, destacamentos sanitarios
abierta a la juventud obrera y campesina. Los nifios y adolescentes deben relacionarse con la
problematica de los adultos.

Los trabajadores deben hablar a los nifios sobre sus trabajos principalmente a los jévenes
pioneros. El juego es una necesidad del organismo infantil en el desarrollo acrecienta fuerzas
fisicas, hace firme la mano, agil el cuerpo, certero el ojo y desarrolla la inteligencia, ingenio e
iniciativa.
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Aunque los juegos pueden hacer del nifio una bestia o un comunista (adjetivos usados
por N. Krupskaya) depende mucho del tipo de juego que se dedica. Los jévenes pioneros
también sienten el deseo de participar en la creacién de la nueva humanidad, siendo su labor
colectiva recojo de hierbas medicinales, plantar vegetales en las fabricas, coser ropa, distribuir
invitaciones a actividades, adornar clubes entre otras actividades. Con estas actividades son
parte atil de la sociedad.

El movimiento infantil contribuye a la autogestion y propicia la aplicacién de métodos de
ensefanza. Los nifios en edad temprana pueden organizarse para cumplir tareas temporales,
en las edades superiores enmarcan a organizarse a las tareas permanentes y abarca a todo
aspecto de la vida. Durante la semana internacional del movimiento infantil los pioneros
ayudan a los maestros del 24 al 30 de julio en la federacién rusa. A los pioneros se les define
el contenido de su trabajo.

Cada pionero realiza trabajo social, emplear el pronombre “nosotros” sobre el “yo”. El
trabajo consciente, unido, colectivo, sin Iatigo, la disciplina es interior y voluntaria, de
conciencia socialista. El trabajo social es elegido voluntaria y conscientemente. Lo principal es
preocuparse menos por la forma y mas por el contenido. Los une el conocimiento de la vida
doméstica y escolar.

A los nifios se les cuenta cuentos, pero no se debe perder la perspectiva que la realidad es
mas interesante, los cuentos no deben tener odio ni religiéon, no deben adormecer la mente
del nifio por eso es importante la seleccion de los textos a brindarles, se debe esforzar en
hacer llegar textos a las comunidades rurales principalmente.

Respecto a los nifios especialmente dotados, no se les debe colocar en lugar privilegiado
pero si brindarles la instrucciéon adecuada, al igual de su eleccién cuando crezca.

No se debe tutelar mucho a los nifios, deben tener cierta libertad para manifestar su
iniciativa. Para que el trabajo encargado al nifio sea de su interés se debe conocer lo que
le interesa a los nifios de acuerdo a sus edades. En el trabajo preescolar se debe apoyar su
iniciativa, ayudarles en su trabajo creador, dirigir y orientar sus inquietudes, solo deben ver
peliculas que comprendan, que les den alegria y amplien sus horizontes (Nadeshda Krupskaya,
1978).

La actitud ante el trabajo y la adquisicién de habitos individual y colectivo, coordinacién
acertada, el calculo de las actividades y el control mutuo siempre con enfoque de colaboracion.
El que sabe mas ensefia al que sabe menos por medio de estudio conjunto, lectura en comun,
excursiones, periédicos murales en labores conjuntas y distribucién de trabajos respecto a sus
capacidades e intereses con objetivos comunes del colectivo.

Construir el socialismo consiste ademds de fortalecer la industria, crear cooperativas, y
fortalecer el poder soviético la transformacion de la psicologia y las relaciones, creacion de
nuevas relaciones hombre y mujer, solidaridad fraternal.

La juventud obrera debe trabajar en fabricas y talleres quieran o no, regidos por estatutos
generales de la juventud obrera de Rusia discutidos en asambleas y llevados a la préctica:

1. Laorganizacion se da en la unién de juventud obrera de Rusia, sea cual fuere su creencia
o lengua y sexo, nacionalidad o ciudad de origen.

2. El objetivo es hacer ciudadanos afiliados libres

3. Tiene la consigna de la fraternidad de todos los pueblos,
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4. Proteccién del trabajo infantil, jornada laboral de 6 horas de trabajo, condiciones de
salubridad, abolicién del trabajo nocturno, alimentacién saludable, salario suficiente,
aceptar delegados adultos a sus asambleas y consejos obreros, ingresar a los sindicatos.

5. Adquisicion de conocimientos, para ello ensefianza gratuita, y obligatoria hasta los 16
afos, organizacion de bibliotecas, salas, cursos, proyeccion de peliculas, formacién de
circulos de autocapacitacion.

6. Adquirir habitos de organizacion basados en la autogestion e iniciativa.

Se mostraba un Lenin trabajador, incansable, vivo, luchador, irreconciliable, jefe de
proletariado y de los trabajadores. El comunista debe comprender como es el mecanismo del
régimen existente, estudiar las leyes de desenvolvimiento de la sociedad humana, con esto su
historia, comprensién del surgimiento de religiones y morales, idea de a dénde se dirige su
desarrollo social, llegar a las masas influir sobre ellas y convencer.

Educacién de anticipacién a los males y correccién de desviaciones. Hace relevancia a
la frase de Lenin “Debemos estudiar, estudiar y estudiar”, sobre la escuela y ensefianza
politécnica, la educacién social se compone de instintos sociales, conciencia social y habitos
sociales. Se debe depurar a los logreros, por anteponer sus intereses personales al de los
colectivos, los que no contribuyen al comunismo, los que no tienen carifio de las masas, los
groseros, presuntuosos e hipdcritas.

La escuelafabril debe ensenar al joven sobre todo lo que refiere ala produccion, desarrollar
la industria, como las materias primas, sus zonas productoras, como desarrollarlas a un futuro
proximo, peculiaridades y métodos perfectos de obtencién, instalacién de féabricas, las ramas
necesarias y profesiones que requiere la industria, construccién y disefio de maquinas, la
historia del desarrollo fabril y los perfeccionamientos modernos, las ventajas de las maquinas
distintos tipos, su cuidado y movimiento, desde el trabajo manual hasta el sistema eléctrico.

Se da la eleccion libre de la profesién, para eso se crean escuelas especiales para los
militares y becas para estudio de obreros y campesinos. El estudiante debe elegir solo los
elementos més esenciales lo que le hace fuerte y poder hacia la naturaleza, lo que le brinda la
oportunidad de aprovechar las fuerzas y riquezas de la naturaleza y transformarla (Nadeshda
Krupskaya, 1978).

Los orfanatos

Nadezhda Konstantinov Krupskaya dejé la herencia de la educacién publica mas adelante
conocida como la utopia social que cre6 toda una red de orfanatos donde todos los nifios
hijos de campesinos y obreros que por sus ocupaciones descuidaban de su crianza, ellos eran
criados por la republica durante 1920 - 1930 conocida como la Infancia sin hogar.

Su pensamiento tiene una visién completa de la ejecucidn de este proyecto en sus cartas
de Escritos Pedagégicos Vol 11. Nadezhda Konstantinov responde a las ideas de la construccién
de una nueva sociedad dando empuje a los valores de los pequefios burgueses, aseverando
que la vida demostré que las condiciones del estado son abrumadores y este supone ser un
camino demasiado largo pero necesario creando la red de nifios de la calle, llegando a 6063
orfanatos instalando a 540 ooo estudiantes en 1922 (Karaseva, 2019).

Se propone tratar a los nifios de la calle invitandolos a leer literatura de aventura sobre
lucha libre y ensayos militares, para despertar en ellos del deseo por escapar de su estado,
pues ese estado es el que les hace sentirse débiles y vulnerables. Para Krupscaya los docentes
deben lograr la dignidad humana de los nifios criminales o “moralmente defectuosos. Se
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opuso a la creacién de parques infantiles pues los separaba del entorno social y revivia el mal
recuerdo de su pasado excitando su inclinacién al vandalismo y holgazaneria. Hace volver la
idea de la educacién social.

Para Krupscaya las impresiones de la edad de 3 - 8 afios dejan la huella profunda en el
nifo. La casa del orfanato se debe instalar en casas nuevas, granjas colectivas, hacer un comun
entre hijos y padres, los orfanatos deben ser pequefos y abierto para todo ambito, debe tener
un pago de apoyo a los padres y organizaciones, las casas deben dejar de estar sin hogar
(Karaseva, 2019).

Los orfanatos de Krupscaya dan oportunidad diversa a los nifios y dota de hébitos de
trabajo a los nifios con aplicacion a la vida, con enfoque de trabajo colectivo, ademas da
una mejor comprensién de su vida y la capacidad de asimilar su estado. Krupscaya propone
un cambio el preescolar de educacién publica y hacerlo util para la sociedad. Sugiere que
los principales problemas de los orfanatos son la ausencia de educacién ideal y deben de
equiparse con talleres. Sin embargo funcionaron hasta 1930 cuando fallaron por la ampliacién
de la red de pagos cooperativos.

Feminismo

N.K. Krupskaya, junto a V.I. Lenin y A.M. Kollontai, tuvieron una importante participacion
en la creacién del feminismo Marxista enfocada en el problemajuridico y social de las mujeres.
Refiere la importancia maxima como objetivo de la educacién la emancipacién femenina,
con su base en la construccién de un nuevo tipo de sociedad y el “nuevo hombre” (Brito &
Caetano, 2020).

El feminismo marxismo se estd volviendo a reflexionar en el presente siglo, se estd
desarrollando y actualmente basando sus ideas en que las relaciones de género son paralelas,
se superponen con ellos y son inherentes y parte integral de ellos. Es asi que la sociologia
moderna, toma cierto sentido ideolégico en el marco del feminismo socialista. Este movimiento
jugdé como base ideoldgica para la formacion de mujeres proletarias.

En el pensamiento de Krupszaya influyeron K. Marx, F. Engels y A. Bebel quienes tuvieron
importantes propuesta sobre la protecciéon de la mujer en materia laboral, maternidad. Y
apuntan en la diferencia de sexos que enfoca el capitalismo con una orientacién practica.

Las condiciones materiales que apoya la teoria del feminismo socialista en el desarrollo de
la economia, la organizacién de la vida en el nacimiento, la crianza, el cuerpo y la sexualidad,
son tratados entre las funciones de amas de casa en la transmision de normas, valores,
conocimiento y cuidado emocional e instala al humano como fabricante de bienes, creador,
reproductor y apoyo en toda la vida en general.

El feminismo marxista toma como objeto de estudio la desigualdad social, el impacto
estatal, la estructura econémica, ideologia. Al socialismo lo representan los proyectos de
movilizacién personal para la distribucion efectiva de los recursos (Baturenko, 2019).

Sobre el matrimonio monégamo expresa que solo sirve para mantener la produccién de
obreros que mantengan el sistema capitalista, muy pocas veces el varén apoya en quehaceres
de la casa, pero la mujer pese a que trabaja fuera en casa debe lavar, limpiar o cociendo
inclusive hasta altas horas nocturnas, mientras que el esposo duerme.

Critica el reordenamiento productivo ejercido por el capitalismo que reduce a las mujer
a labores de cuidado de nifos dentro y fuera de casa para asegurar el sustento familiar
obligadndola a preocuparse por ser buena ama de casa y dejar la competencia con el hombre
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del campo o intelectual, actividades despreciadas por el hombre por considerarse simples y
menos evolucionadas (Brito & Caetano, 2020).

Kupskaya advierte que no hay la llamada esencia femenina en sus habilidades reservada
para mujeres y se asemeja al discurso de la predestinacién natural de la condicién de los
esclavos. La idea de escuela gratuita tendré que luchar contra todo tipo de explotacion e
inferiorizacién con el fomento de la convivencia de sexos y acceso a las mujeres a estudios sin
la responsabilidad considerada naturalmente femenina, hacia una nueva sociedad en garantia
de dmbitos productivos y reproductivos y entregar las responsabilidades domésticas a ambos
Sexos.

Experiencias

Tomando los pensamiento de Krupskaya se crea la Red de Tecnoparques Infantiles
Quantorium, estos son lugares de alta tecnologia basado en el principio de formacién en
proyectos: De la teoria directo a la practica y el contenido de la educaciéon consiste en un
sistema de métodos y materias donde la formacién de las competencias se logra por la accién
mutua conjunta pero con miras a formar individualmente a la persona en el mundo geopolitico
moderno, el principal método de ensefianza es el didlogo y comunicacién entre los socios,
horario general sin llamadas extras, la evaluacién de los resultados se da con sus informes de
logros personales (Nadeshda Krupskaya, 1978).

Entre 1995 al 2007 en Moscu se funda la Escuela de Autodeterminacion que tuvieron como
lideres a A. N. Tubelsky, O. M., Leontyeva, T. S., Shagova en Ekaterimburgo, las actividades
fueron monitoreadas por maestros y médicos, los logros fueron que el nivel de conocimientos
superaban ligeramente al de los estudiantes de educacién secundaria, pero con un agregado
de creatividad sobresaliente, capacidad de facil organizacién y libertad de dar juicios y miradas
desde diferente perspectivas a los problemas, ademas se mostraba mejor nivel de salud fisica,
menor fatiga y estrés que lo que sentian los estudiantes de secundaria.

M. A. Balaban basado en principios de orden social moderno con la pedagogia de
Krupskaya fue muy oportuno a la actualidad y tenas autor de tecnologias nuevas de este siglo
(Bryantseva, 2019).

N.K. Krupskaya es la mayor representante femenina de |la pedagogia rusa. Sus condiciones
sociales desde su nacimiento la prepararon para el gran reto de iniciar con la creacion del
nuevo hombre desde la pedagogia. El marxismo fue lo mejor de su vida y lo que le dio la
felicidad ademds de ser la razén de su incansable lucha para poner en préctica a la pedagogia,
que bajo su propia expresion es la ciencia en acciéon (Gendina & Sbitneva, 2019; Zakharchuk &
Gruzova, 2019).

Sus constantes publicaciones llegan a mas de 3000, la hicieron acreedora de la bandera
roja del trabajo y la pertenencia a la orden de Lenin, su trabajo se extendi6 a la creacién de
sistemas de bibliotecas que la consideraba tan importante por ser el factor de que influye en
los lectores nifios, jovenes y adultos (Mufioz, 2010).

Creadora de la escuela unica, libre o socialista con la deconstruccidon de las relaciones
sociales y construccién del comunismo principal e inicialmente en los nifios, en las mujeres y
en los hombres, por el enfoque feminista y emancipador de la mujer en la tareas domésticas y
esencia tradicional atribuida por el pensamiento capitalista anterior a este.

Para Krupskaya la escuela capacita omnilateralmente al estudiante articulando el trabajo
con laeducacién para el bien de la sociedad y desarrollo industrial. Incluyendo cada institucion
sea orfanato o escuela o factoria en este sentido comunista y socialista.
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Los factores predominantes para postular su pensamiento pedagégico son el Marxismo
y su contexto histérico, cultural y social. Aunque sus conceptos se estan revalorando en el
presente siglo y espacios a nivel mundial.

Discusién y conclusiones

El pensamiento pedagégico de N .K. Krupskaya se puede aplicar en la educacién de los
paises en desarrolloy latinoamericanos (Mejia, 2011), pues los estudios y curriculo estd alejando
alos estudiantes de la relacién estrecha que debe de permanecer entre la labor fisica y tedrica
con relacién directa al bien de la sociedad (Amadio et al., 2015; Ministerio de Educacién, 2016).

Krupskaya se crey6 en la posicion de abrirse paso en una selva virgen y arriesgada con la
posibilidad de cometer errores ademas de las condiciones de miseria material e incomprensién
de sus colaboradores y colegas buscaba dar pasos futuros con ojos abiertos y criticos a sus
aciertos y errores (Brito & Caetano, 2020) que aporta a los tiempos de la corriente critica
actual.

Fue una incansable opositora al sistema capitalista por su sistema de sometimiento, en
cambio de ello propone una pedagogia que asocia integralmente el trabajo y la educacion,
dando ciertos principios fundamentales de la escuela Gnica de trabajo, en contra de la
meritocracia y competitividad con una Educacién omnilateral (Diez Gutiérrez, 2017).

La escuela Unica o libre tiene caracteristicas de gratuidad y alimentacién, que apuesta
a la deconstruccion de las relaciones sociales basadas en la conciencia y la voluntad. Para
ello propone luchas contra las tareas domésticas encargadas tradicionalmente a las mujeres
y despreciadas por los hombres (Mejia, 2011; Nadiéjda Krupskaia, 2019). En sus tiempos la
escuela brindaba ayuda a los padres en la crianza del hijo mientras trabajaban y estudiaban.

El estudiante deberia de adquirir capacidades multifacéticas e integrales por su instruccion
politécnica y educacién laboral, donde no hay mucha diferencia entre el maestro el estudiante
con pensamiento colectivo pero con rasgos distintivos de individualidad, aqui se declara el
pensamiento complejo y se enfrenta a la hiper-especializacién. El trabajo es la base para su
articulacion con los principios educativos (Diez Gutiérrez, 2017; N. Krupskaya, 1986).

Las escuelas latinoamericanas deben brindar las capacidades de autogobierno en los
estudiantes desde muy pequefios, con trabajos a corto plazo al principio y ampliando a ambitos
de la vida integral en mayores. Para lograr esto la escuela debe brindar acceso a la innovacién
y creatividad, siempre voluntaria y placentera. Este proceso motiva automaticamente a los
nifos a involucrarse en materias de las ciencias exactas, naturales y sociales en conjunto a
la literatura, arte, e inglés con los talleres de juegos, actividades y proyectos, la voluntad
alimenta la emocidn y estd trasciende a los resultados (Dyer, 1976).

Los nifios deberian de jugar, pero estos juegos deben ser bien escogidos, su participacion
puede ser desde lo mas basico a lo mas complejo pero siempre util al colectivo por ello el
enfoque de colaboracién. Se les puede contar cuentos pero no alejarlos de la realidad, estos
deben compartir sus sentimientos, jugar, trabajar y vivir con sus amigos (Nadeshda Krupskaya,
1978; Stabback, 2012).

Krupskaya tuvo un especial interés por lo orfanatos, donde trataba a nifios de la calle para
quitar su defectuosidad, aqui sefiala laimportancia de mantener una infraestructura adecuada,
alimentacién y condiciones superiores para alegarlo de su inclinacién a la vulnerabilidad,
proponia un sueldo para los padres y madres que se ocuparian de los talleres haciéndolos
utiles a la sociedad como nuevos hombres (Karaseva, 2019).
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La lucha de Krupskaya fue enfocada a favor del feminismo, trabajando en propuestas de
proteccion de la mujer en el trabajo, maternidad y economia. En las escuelas no deberia de
haber distincién de sexos y el esclavismo doméstico deberia de ser abolido. Opiné duramente
contra el matrimonio mondgamo pues instituia un abuso contra la mujer pos la denominada
esencia de la mujer que la sentenciaba a una explotacion doméstica (Brito & Caetano, 2020).
Krupskaya desde sus inicios fue inspiracién para nuevas teorias y formas de pedagogia, ademas
de formar parte del pensamiento feminista que esta siendo revalorado en estos tiempos.
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Resumen

Transversalizar la interculturalidad en los documentos
de gestion, en las universidades interculturales, es un desafio
organizativo, académico y politico, porque es responder a
los diferentes contextos de los pueblos originarios andinos
amazoénicos, en esa perspectiva es importante determinar
si existe relacién entre la globalizacién de la educacion y el
didlogo de saberes, en la estructura del enfoque intercultural.
La investigacion responder al enfoque cuantitativo, la
metodologia fue correlacional causal, la muestra fueron
los documentos de gestion de las cuatro universidades
interculturales del Perd, el nivel de significancia del 5%,
se utilizo la prueba de anlisis correlacional de Pearson, se
obtuvo segiin la prueba de hipédtesis el -0.969 siendo una
correlacién indirecta entre las dos variables.
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Globalizacao e o dialogo dos saberes nas universidades interculturais do Peru

Resumo Palavras chave:

A transversalizacio da interculturalidade em documentos ~ Globalizagdo, educacdo,
de gestdo em universidades interculturais é um desafio didlogo de saberes,
organizacional, académico e politico, pois é responder interculturalizagdo,
aos diferentes contextos dos povos indigenas amazénicos universidades interculturais.
andinos. Nesta perspectiva, é importante determinar se
existe uma relacdo entre a globalizacdo da educagdo e o
didlogo dos saberes na estrutura da abordagem intercultural.

A pesquisa usou a abordagem quantitativa, a metodologia foi
de correlacional causal, as amostras foram os documentos
de gestdo das quatro universidades interculturais do Peru,
o nivel de significancia foi de 5% e foi utilizado o teste de
analise correlacional de Pearson, obtido -0,969 de acordo com
a prova de hipéteses, sendo uma correlagao indireta entre as

duas variaveis.

Globalization and Dialogue of Knowledge in Intercultural Universities of Peru

Abstract Keywords: Globalization,

Mainstreaming interculturality —in  management education, dialogue
documents in intercultural universities is an organizational, of knowledge,
academic and political challenge, because it is to respond to interculturalization,
the different contexts of the native Amazonian and Andean intercultural universities.
peoples, in this perspective it is important to determine
if there is a relationship between the globalization of
education and the dialogue of knowledge, in the structure
of the intercultural approach. The research responding to
the quantitative approach, the methodology was causal
correlation, the sample was the management documents of
the four intercultural universities of Peru, the significance
level of 5 %, the Pearson correlational analysis test was used,
it was obtained according to the hypothesis test the -0,969
being an indirect correlation between the two variables.
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Introducciéon

Para abordar el problema de las universidades interculturales en el Perd, primero es
necesario recordar el rol que cumple las universidades, segtin la CMES (Conferencia mundial
sobre la educacion superior, 2009) la “educacién superior deberia asumir el liderazgo social”
en generar conocimientos que respondan a los retos de alcance mundial y a replantear los
fundamentos epistémicos, politicos,econémicosdelacivilizacién occidental, que salvaguarden
la sustentabilidad del planeta, a consecuencia de la devastadora globalizacién (Leff, 2004),
y no necesariamente una educacién homogeneizadora bastara para solucionarlas, tampoco
se solucionard la precariedad académica, pedagdgica e investigativa en América Latina y el
Caribe, sin antes, descolonizar el poder y el saber (Quijano, 2014).

Ante la herencia de practicas coloniales que han coadyubado a despojarnos de los
conocimientos ancestrales, sumergidos al desconocimiento, desvaloracién, a la “negaciéon de
sus derechos basicos por ser encasillados como conocimientos anquilosados y poco valederos”
(Mora Curriao, 2020), es mas las politicas educativas buscaron que las universidades
interculturales continden y asimilen contenidos totalmente occidentalizados, sin embargo,
desde el enfoque critico cuestionamos el sistema educativo convencional y binarista, por
un sistema educativo integral que responda a la diversidad cultural, que la universidades
interculturales loguen transversalizar la interculturalidad desde sus documentos de gestion
administrativa, académica e investigativa, con el fin de entretejer “los conocimientos y
aprendizajes ancestrales y modernos” (Walsh, 2012), a lo que llama (Mato, 2008) el “didlogo de
saberes entre diversas racionalidades y culturas, permitird entender las diferentes realidades”.

Por tal motivo, en el Perl se crearon cuatro universidades interculturales, a exigencia
de las organizaciones indigenas con la finalidad de garantizar la preservacion, conservacién
de la cultura y la lengua materna de los pueblos originarios andino amazénicos, no obstante,
adolecen con normativa que oriente suimplementacién desde el Estado hasta su funcionalidad,
es decir, un Plan de Desarrollo Institucional (PDI), Estatuto, modelo curricular, lineas de
investigacién, sin criterios minimos del enfoque intercultural y la exagerada desvinculacion
de la ciencia con los conocimientos ancestrales que se ven reflejados en planes de estudios,
silabos y competencias alejadas de la realidad de las poblaciones indigenas; esto no permite
la implementacion adecuada del perfil del egresado de una universidad intercultural, esto
ademas de ser un problema, es un reto a la educacién que queremos abordar en el presente
articulo, para evitar el aumento de la aculturacién del estudiante indigena que van hacia la
invisibilidad de los conocimientos ancestrales.(Bada, 2020)en el presente estudio se describe
el nivel de visibilidad cultural de los estudiantes indigena con que llegan a la entidad formadora
y la tendencia de invisibilidad cultural de los estudiantes indigenas de la Amazonia durante su
formacién profesional es el objetivo del presente estudio, en una muestra de 56 estudiantes
indigenas Shipibo-konibo, Awajun, Yanesha, Wampis, Kichwa, Shawi, Ashdninka y Achuar. El
tipo de investigacion fue basico, de nivel descriptivo simple, el muestreo fue no probabilistico
de tipo intencional. La técnica que se utilizé la observacién, el instrumento fue la ficha de
observacién en una escala de 1al 5 donde uno equivale (nunca.

De acuerdo con (Freire, 2008), ante la ausencia de curriculos diversificados y los
cuestionamientos a la ontologia del conocimiento y las posturas del positivismo que priman
en casi todas las universidades del conocimiento hegemonico, (Lander & Castro-Gémez,
2000; Mignolo, 1995; Quijano, 2014) plantean cuestionamientos ideolégicos a la modernidad
y al eurocentrismo predominante de la sociedad y al sistema de construccién y fusion
de conocimientos, generando asi recusar la condicién y el cardcter colonial y reclaman un
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lugar en la academia a los conocimientos ancestrales (Yangali, 2017), asi también, estos
conocimientos como sistemas integrales e integrados y no solo como epifenémenos que
parcelan los conocimientos indigenas de forma descontextualizada y en gran medida los
folclorizan. (Lopez, 2009).

Los estudios mas relevantes y recientes son los siguientes: para (Flores-Silva et al.,
2020), cuyo objetivo fue analizar los contenidos botanicos de los libros de texto de Ciencias
Naturales de las escuelas rurales de nivel primario, y su propdsito fue identificar las
posibilidades de contextualizar el didlogo intercultural en la educacién cientifica. También
algunos contenidos, actividades propuestas y recursos visuales hacen referencia directa al
conocimiento cultural del alumno, y pueden contribuir a la contextualizacién sociocultural
del conocimiento durante el didlogo de saberes. También (Arias-Ortega et al., 2017) tuvo
como propésito “analizar la monoculturalidad de précticas arraigadas a métodos y contenidos
eurocéntricos occidentales, producto del legado colonial y poscolonial en Chile”, concluyeron
que una de las consecuencias de una educacién monoculturalidad, en la formacién inicial
docente, conlleva al desconocimiento del contexto social y cultural de los estudiantes, en
tal sentido los docentes de futuros formadores deben desarraigar en la educacién escolar la
continuidad de la transmision de prejuicios, formacion de actitudes racistas, inmortalizando
el racismo institucionalizado en contextos indigenas e interculturales.

Asi mismo (Krainer et al., 2017) manifesté que la Universidad de Amawtay Wasi
implemento el enfoque intercultural a nivel superior, enfatizando el didlogo de saberes entre
la ciencia y los conocimientos cientificos, sin embargo al cierre de la universidad por no
contar con los estdndares minimos de calidad de cre6 una pluriversidad con base epistémica,
donde se operatividad la interculturalidad en la formacién de profesionales de posgrado,
como espacio ideal para la generacién de conocimientos en base a la diversidad de culturas.
También plantean (Camejo et al., 2020), “el didlogo intercultural y la formacion de médicos
en la Escuela Latinoamericana de Medicina”, cuyo objetivo fue apreciar el significado y la
categoria de didlogo intercultural en la formacién de médicos, concluyeron que la necesidad
de incorporar el plan de estudios, el didlogo intercultural, como una condicién necesaria en
la formacion de médicos y la necesidad de transversalizar el didlogo de saberes para el logro
del perfil de egreso en componentes sociales y efectivas en una interrelacién de distintos
entornos socioculturales y la consiguiente diversidad de los futuros escenarios profesionales.

El marco tedrico, (Kahn, 2008)definitions and theoretical perspectives of multicultural
education remain convoluted. No Child Left Behind (NCLB “sefala la importancia de la
pedagogia de la liberacién desde el &mbito filoséfico-epistemoldgico”, asi mismo la propuesta
al enfoque decolonial de (Canclini, 2001) donde el didlogo intercultural es parte de un
movimiento latinoamericano, se fundamenta en las hibridacion asociadas a la propuesta
de interculturalidad. El aporte del didlogo de dos conocimientos se fundamenta en la teoria
intercultural desde el enfoque decolonial, cuyos significados se utilizan en todos los contextos
como asimétricos, etnocéntricos, desiguales en su produccién cientifica y teérica mundial.
(Lander & Castro-Gémez, 2000).

Desde la posicion de (Tubino, 2004) “lainterculturalidad como que es mas una préctica que
una teoria, es un pacto ético de respeto entre pluralidad de culturas”. El didlogo intercultural
es el puente entre las diversas racionalidades y culturas, el desafio es entender las diferentes
realidades, (Walsh, 2012) fundamenta el enfoque critico, esta “dirigido hacia la construccion
de otros modos de poder, saber, ser y vivir”. Por su parte Pedagogia decolonial: cuyo
planteamiento es contar con un sistema integral de educacién intercultural (Zambrano, 2007),
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por consiguiente, implica las modificaciones de la practica pedagégica de los educadores desde
una perspectiva del didlogo entre dos conocimientos: el cientifico y lo ancestral (iskay yachay,
jimag pujut unuimamu) y desde una mirada decolonial donde se incorporen al curriculo en
una simetria entre ambos, entonces implica desaprender para volver a aprender, porque los
conocimientos indigenas se construyen “a partir de sus actividades propias, en colectividad
y la comunidad que integran a la naturaleza en sus espacios de vida” (De Sousa, 2012) por
ejemplo, desde la visién del mundo indigena las perspectivas filoséficas y pedagégicas estdn
basadas por el pensamiento complejo, es decir, una inteligencia naturalista que involucra el
saber holistico integrado entre si y que mas alla de un conocimiento monoculturalidad, y es
una necesidad desarrollar un conocimiento pertinente a partir de su riqueza cultural desde su
contexto segun sus principios filoséficos y de percibir el mundo.

Otras consideraciones, para (De Sousa Santos, 2005) “..la universidad consiste en
la promocién de didlogos entre el saber cientifico y humanistico”, repensar las practicas
pedagégicas y las estructurar para incorporar a la universidad otros conocimientos:” legos,
populares, tradicionales, urbanos, campesinos, provincianos, de culturas no occidentales” para
no consideran informaciones o elementos aislados, desunidos, divididos, compartimentados
tal como lo sustenta (Morin, 1999) que a menudo quebranta los contextos, las globalidades
y las complejidades; por ejemplo lo humano se ha dislocado de sus dimensiones biolégicas,
psiquicas, sociales, econémicas, las cuales estdn relegadas y separadas de la ciencia humana,
resultado que nos demuestran las pervivencias coloniales de un sistema monocultural
dominante en el sistema educativo (Yangali, 2017) al respecto manifiesta que el sistema le
impone al indigena el aprendizaje de su lengua, asi también los conocimientos de los pueblos
originarios: formas de aprendizaje, su vision del mundo son excluido, por lo tanto Yangali
propone: sistematizar y curricularizar estos conocimientos indigenas e incorporarlo a un nivel
académico superior.

El objetivo de la investigacién es determinar la relaciéon que existe entre la globalizacién
de la educacion y el didlogo de saberes en las cuatro universidades interculturales del Peru, a
identificar la relacion que existe entre los documentos de gestion y el enfoque intercultural
en las universidades interculturales e identificar la relacion que existe entre el licenciamiento
y los “lineamientos del enfoque intercultural en las universidades interculturales”. (Ministerio
de Educacién, 2017)

Se justifica, ante la ausencia de universidades que respondan a la complejidad, la
diversidad cultural, linglistico de los pueblos originarios, un curriculo descontextualizado
seglin los espacios de vida en la Amazonia peruana, la interrelacién de los conocimientos
entre la ciencia y los conocimientos ancestrales de los pueblos originarios producen el
didlogo de saberes; por lo que los hallazgos que se encuentren, serviran para mejorar la labor
de las cuatro universidad interculturales y replantear su importancia “para el desarrollo de
competencias interculturales, perfil de egreso y para el fomento del didlogo como forma de
produccién de conocimiento y como prerrequisito para aprender a vivir juntos” (UNESCO,
2020). Sin embargo, la globalizacién busca minimizar a través de una educacién monocultural
dominante, los conocimientos de los pueblos originarios. Incorporar a la academia los
conocimientos ancestrales como generadores de mds cocimientos que respondan a resolver
los desafios mundiales: la salud publica, “la seguridad alimentaria, el cambio climatico”, la
pérdida de la conservacién de la biodiversidad, la “gestion del agua, el didlogo intercultural y
las energias renovables” (Aldeanueva, 2015), para solucionar desde la educacién intercultural,
como estrategia, parafomentarlaequidadylainclusién, principios que se encuentranenlabase
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del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 — Educacién 2030 (UNESCO, 2020, p.7). A contribuir
con un documento base sobre del nivel de implementacion de los lineamientos del enfoque
intercultural para la contextualizacién los documentos de gestién con enfoque intercultural,
con mayor vinculacién con la realidad y los desafios educativos de las poblaciones indigenas
(Méndez, 2018). Es necesario responder a las siguientes preguntas ;Existe diferencias entre la
globalizacién de la educacién y el didlogo de saberes en las universidades interculturales del
Peru?, ¢Existe relacion entre los documentos de gestion y el enfoque intercultural?, ;Existe
diferencias entre el licenciamiento y los lineamientos del enfoque intercultural?

Métodos

El presente estudio corresponde al enfoque cuantitativo, el disefo de investigacién no
experimental, correlacional causal entre las variables: Vx: globalizacién, Vy: didlogo de saberes
en las cuatro universidades interculturales. Se esquematiza asf:

X1—p Y,
Xz—p Y2
Xa—" Y3
X4—p Y4

X, X, X X, corresponde a las cuatro (04) universidades interculturales del Peru:
Unlver5|dad NaC|onaI Intercultural de la Amazonia', Universidad Nacional Intercultural de
la Selva Central Juan Santos Atahualpa?, Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar
Leguia de Bagua3, Universidad Nacional Intercultural Quillabamba, Cusco*. La muestra estuvo
constituida por las cuatro (04) universidades interculturales y sus documentos de gestion (Ley
de Creacion, Estatuto, Proyecto de Desarrollo Institucional y Resolucién de licenciamiento por
la SUNEDU). La técnica fue la observacion y andlisis de contenidos, los instrumentos fueron
ficha de observacion y guia de andlisis de documentos. Para el anélisis de datos se utilizaron
tablas de frecuencia, graficos con sus respectivos andlisis e interpretacién y medidas de
tendencia central y prueba de hipétesis.

Resultados y discusién

Figura 1

Existe diferencias entre la globalizacion de la educacion y el didlogo de saberes en las universidades interculturales
del Peri.
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Nota: Los resultados son parte del andlisis documentario.
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Segun lafigura, los resultados evidencian que la UNIA a pesar de contar con documentos
de gestion con énfasis en la intercultural, atin no responde a las necesidades de los pueblos
originarios y a la atencién de una educacién diferenciada, por lo tanto, se obtuvo el 40 %
de la variable globalizacién de la educacién, asimismo, se obtuvo el 35% de la variable
didlogo de saberes, porque, no existe una normativa para la incorporacién de los sabios a la
catedra, limitandose asi el didlogo entre la ciencia y los saberes ancestrales de los 21 pueblos
originarios que alberga la UNIA. Ademds, UNISCJSA, tiene un modelo educativo, a pesar que
no existe una normativa vigente que lo respalde, es por ello que se obtuvo una relacién del
30 % entre la globalizacién de la educacidn, aun cuando del esfuerzo de la Asociacién Regional
de Pueblos Indigenas de la Selva Central (ARPI), autoridades, solo alcanza el 38 % del didlogo
de saberes, porque, no existen docentes bilinglies conocedores de su cultura que cumplan los
requisitos de ser docentes universitarios. En cambio, las UNIFSL y la UNIQ obtienen el 60 %
en la variable globalizacién en la educacion, siendo asi, una universidad convencional, donde
la implementacién del enfoque intercultural solo alcanza el 12 %, por la falta de claridad del
tema en las carreras profesionales de ingenieria, biotecnologia y negocios globales, muestran
en su estructura orgénica y de gestion una tendencia hegemdnica, ante la ausencia de
considerar la accion activa de las organizaciones indigenas en la implementacién de politicas
interculturales y al modelo educativo.

Figura 2
Existe relacién entre los documentos de gestién y el enfoque intercultural.
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Segun lafigura 2, los resultados reflejan que la UNIA obtuvo que el 48 % de los documentos
de gestion revelan la necesidad de definir las lineas de intercultural, sin embargo, se aprecia
como principio la ensefianza de los pueblos indigenas, asi también, el 36 % incorpora el
enfoque intercultural en lo académico, pero en investigacién falta la articulacién con las
comunidades indigenas. La UNISCJSA tiene una relacién del 36 % donde los documentos de
gestion tienen una restriccion de la Ley Universitaria debido a que no permite la participacién
de las organizaciones de los pueblos originarios y el 48 % de implementacién del enfoque
intercultural, en los planes y mallas curriculares, asignaturas y silabos, quedando pendiente
generar metodologias de aprendizaje propias del contexto. Ademas, los documentos de
gestion de la UNIFSL y la UNIQ tienen una relacién del 6o % porque su ley de creacién de
las carreras no responde a las necesidades de los pueblos originarios que hace imposible
el entendimiento a una gestién intercultural, por lo tanto, se alcanza solo el 24 % de la
implementacion del enfoque intercultural.
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Figura 3

Existe diferencias entre el licenciamiento y los lineamientos del enfoque intercultural.
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Segun la figura 3, los resultados evidencias que entre la UNIA y UNISCJSA existen una
relacion del 36 % y 24 %, la UNIFSL y la UNIQ, es decir, las 4 universidades interculturales
se encentran licenciadas, bajo las Condiciones Basicas de Calidad (SUNEDU) con criterios
homogéneos para todas las universidades del Perd, sin requisitos para atender la diversidad
cultural, por otro lado, UNIA y UNISCJSA obtuvieron el 48 % y 24 % las UNIFSL y la UNIQ al
cumplimiento de los lineamientos del enfoque intercultural segtin la R.V. N°154-2017-MIENDU,
lo que significa, aiin no existe una experiencia de un examen de admisién diferenciado que
mida el conocimiento de su cultura y en la lengua materna, la existencia de un reglamento
de la incorporacion de los sabios a la catedra universitaria, al trabajo articulado en la toma
de decisiones con las organizaciones indigenas a donde representa la universidad y a la
transversalizacion de la interculturalidad en la estructura organica de cada universidad.

Segln los datos obtenidos del analisis documental de las universidades interculturales
determinaron la relacién que existe entre la globalizacion de la educacién y el didlogo de
saberes, esto demuestra que existe una correlacién negativa (-0.969) entre las variables.

Figura 4
Correlaciones

X Y
Correlacién de Pearson 1 -,969*
La globalizacion . .
en la educacién Sig. (bilateral) ,031
N 4 4
Correlacién de Pearson -,969* 1
Dialogo de . .
saberes Sig. (bilateral) ,031
N 4 4

Interpretacion estadistica:

El coeficiente de correlacion de R Pearson es r=-0,969 y el nivel de significancia es 0,031
menor que 0,05 se infiere que existe una correlacién negativa entre la globalizacion de la
educacion y el didlogo de saberes en las cuatro universidades interculturales del Perd.
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Discusién

En esta investigacion al determinar la relacién que existe entre la globalizacién de la
educacion y el didlogo de saberes en las cuatro universidades interculturales del Peru, se
pudo encontrar que el valor (p calculado =-0.969) < (p tabular = 0,05), a través de la prueba
coeficiente de correlacion de Pearson. Lo que nos da entender que existe una relacién
indirecta media entre ambas variables. En promedio de los resultados, la globalizacién de la
educacion es a 48 % y tiende a relacionarse con el didlogo de saberes, un 24 %, es decir, los
efecto de la globalizacién en las universidades interculturales, no responden a las necesidades
de los pueblos originarios, a la atencién diferenciada, la normativa para incorporar a los sabios
indigenas a la catedra, al trabajo articulado en la toma de decisiones con las organizaciones
indigenas, a la falta de caridad del enfoque en las carreras de ingenierias y otras ciencias. Estos
resultados son corroborados por (Arias-Ortegaet al., 2017) quienes en suinvestigacién llegaron
a concluir “que una de las consecuencias de una educacion monoculturalidad en la formacién
inicial docente conlleva al desconocimiento del contexto social y cultural de los estudiantes,
en tal sentido los docentes de futuros formadores deben desarraigar en la educacién escolar
la continuidad de la transmision de prejuicios, formacion de actitudes racistas, inmortalizando
el racismo institucionalizado en contextos indigenas e interculturales”. En tal sentido se
afirma que el reto para las universidades interculturales es implementar el didlogo de saberes,
sin antes, incorporar a los sabios y generar el didlogo entre la ciencia y los conocimientos
ancestrales, asi también el cambio estructural de la gestién sin conocer la cosmovision, el
sistema de valores y el buen vivir de los pueblos originarios.

Asi mismo esta investigacidn tuvo como propdsito identificar la relacién que existe entre
los documentos de gestién y el enfoque intercultural en las universidades interculturales, se
pudo encontrar que el valor (p calculado =-0.969) < (p tabular = 0,05), a través de la prueba
coeficiente de correlacion de Pearson. Lo que nos da entender que existe unarelaciénindirecta
media entre ambas variables. Esto quiere decir, la influencia de una gestién convencional igual
a otras universidades del Peru del 51% en los documentos como el Proyecto de Desarrollo
Institucional, Estatuto, curriculo estan descontextualizados a la realidad y a las exigencias
de los pueblos y el nivel de implementar el enfoque intercultural, un 33 % requiere de una
normativa integral ente el MINEDU y la SINEACE, asi también el incremento de presupuesto
para el cumplimiento de la formacién integral de los estudiantes indigenas, esto se corrobora
por (Walsh, 2012), quién cuestiona el sistema educativo convencional y responder a diferentes
contextos, asi mismo Yangali (2017) propone sistematizar y curricularizar los contenidos
indigenas a nivel superior. Estos resultados son corroborados por (Krainer et al., 2017)
quienes afirman que la interculturalidad a nivel superior, enfatizando el didlogo de saberes
entre la ciencia y los conocimientos cientificos, con base epistémica, para la generacién de
conocimientos en base a la diversidad de culturas. En tal sentido si no existe voluntad politica
de implementar las estrategias de gestién publica con enfoque intercultural, serd continuar
con la misma formacién convencional de los estudiantes indigenas en las universidades
interculturales.

Finalmente, al identificar la relacién que existe entre el licenciamiento y los lineamientos
del enfoque intercultural en las universidades interculturales, se pudo encontrar que el valor
(p calculado =-0.969) < (p tabular = 0,05), a través de la prueba coeficiente de correlacion de
Pearson. Lo que nos da entender que existe unarelacién indirecta media entre ambas variables.
Esto quiere decir que las cuatro universidades interculturales son licenciadas con criterios
homogéneos para todas las universidades del Perd, relacién del 30 % para el cumplimiento de
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los lineamientos del enfoque intercultural en un 18 %, es decir que se otorgé el licenciamiento
alas universidades interculturales si antes haber implementado los lineamientos con enfoque
intercultural por el tiempo y espacio de su aprobacién la Resolucién 154-2017- MINEDU,
esto se corrobora Sousa (2009) la universidad debe repensar las practicas pedagégicas y las
estructurar universitaria para incorporar a la universidad otros conocimientos, y no aislarlos,
desunirlos, dividirlos sino globalizarlos y complejizarlos bajo la condicién humana Morin
(1999). Estos resultados son corroborados por (Camejo et al., 2020) quienes en su investigacién
llegaron a concluir que en la formacién de médicos existe la necesidad de incorporar el plan
de estudios el didlogo intercultural como una condicién necesaria en la formacién de médicos
y la necesidad de transversalizar el didlogo de saberes para el logro del perfil de egreso en
componentes sociales y efectivas en una interrelacion de distintos entornos socioculturales
y la consiguiente diversidad de los futuros escenarios profesionales. En tal sentido las
universidades interculturales licenciadas tienen una vigencia de seis afios, y a cumplir con las
recomendaciones del SUENDU entre ellas a cumplir la implementacion de los lineamientos
del enfoque intercultural porque es una caracteristica atender a la diversidad cultural, a la
preservacion y conservacion de la cultura y la lengua materna de los pueblos originarios de la
amazonia, razén de su ley de creacion.

Conclusiones

Se ha demostrado que existe una relacién indirecta entre la globalizacién en la educacién
y el didlogo de saberes en las cuatro universidades interculturales del Peru, que el valor (p
calculado =-0.969) < (p tabular = 0,05), es decir, que la globalizacién en la educacién superior
niega los derechos basicos y encasilla los conocimientos ancestrales.

Se ha identificado la relacién indirecta que existe entre los documentos de gestién y el
enfoque intercultural en las universidades interculturales, que el valor (p calculado =-0.969)
< (p tabular = 0,05), es decir, que los documentos de gestién como el Proyecto de Desarrollo
Institucional, Estatuto, curriculo estdn descontextualizados a la realidad de los pueblos
originarios de la amazonia.

Se ha identificado la relacién indirecta entre el licenciamiento y los lineamientos del
enfoque intercultural en las universidades interculturales, que el valor (p calculado =-0.969) <
(p tabular = 0,05), es decir, que se otorgé el licenciamiento a las universidades interculturales
si antes haber implementado los lineamientos con enfoque intercultural por el tiempo y
espacio de su aprobacion, seguin la Resolucion 154-2017- MINEDU.
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Resumen

Esta investigacion se realizé para determinar la influencia
de las estrategias ludicas para desarrollar las habilidades
sociales en estudiantes quechuahablantes de la Institucidn
Educativa de Santillana, 2020. De corte cuantitativo, de
tipo experimental, mediante el disefio preexperimental.
Participaron como muestra 17 estudiantes, a través del
instrumento escala de apreciacion sobre habilidades sociales,
cuyos resultados fueron procesados mediante la prueba
estadistica Wilcoxon. Las evidencias estadisticas muestran
que el nivel de significancia es igual a 0,000, que es menor
a 0,05; por lo que, se concluye que las estrategias ludicas
influyen significativamente en el desarrollo de las habilidades
sociales en estudiantes quechuahablantes de la Institucidn
Educativa de Santillana, 2020.
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Estratégias para o desenvolvimento de habilidades sociais em alunos da Instituicéo
Educacional de Santillana, 2020

Resumo Palavras-chave: Estratégias,

Esta pesquisa foi realizada com o objetivo de verificar Udico, habilidades, sociais.

a influéncia de estratégias ludicas no desenvolvimento
de habilidades sociais em alunos falantes do quéchua do
Instituto de Ensino Santillana - 2020. Quantitativo, do tipo
experimental, por meio de delineamento pré-experimental.
Participaram, como amostra, dezessete alunos, utilizando
o instrumento da escala de avaliagdo de habilidades sociais,
cujos resultados foram processados pelo teste estatistico de
Wilcoxon. As evidéncias mostram que o nivel de significancia
é igual a 0,000, que é menor que 0,05; Portanto, conclui-se
que as estratégias ludicas influenciam significativamente no
desenvolvimento de habilidades sociais em alunos falantes do
quechua da Instituicdo Educacional de Santillana, 2020.

Strategies for the Development of Social Skills in Students of the Educational Institution
of Santillana, 2020

Abstract Keywords: Strategies,

This research was carried out to determine the influence of ~ Playful, skills, social.
playful strategies to develop social skills in Quechua-speaking
students of the Santillana Educational Institution, 2020. It is
quantitative, experimental, with a pre-experimental design.
Seventeen students participated in the sample, to whom a
social skills assessment scale was applied, the results of which
were processed using the Wilcoxon statistical test. Statistical
evidence shows that with a significance level of 0.000, that
playful strategies significantly influence the development of
social skills in Quechua-speaking students of the Institucion
Educativa de Rodeo, Santillana, 2020.
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Introduccién

Carbonero y Canizares (2016) consideran que el juego “Es una actividad fundamental
para el desarrollo de las personas, ya que, ademds de desarrollar todos los aspectos fisicos y
motrices, su practica fomenta la adquisicion de valores, actitudes y normas necesarias para la
convivencia” (p. 26). Al respecto, y desde una postura mas amplia, Melendres y Tocto (2010)
consideran que la:

Estrategia Ludica es una metodologia de ensefianza de cardcter participativa impulsada
por el uso creativo y pedagdgico por medio de juegos recreativos, creados especificamente
para generar aprendizajes significativos, tanto en términos de conocimientos, de habilidades
0 competencias sociales, como incorporacidn de valores”. (p. 15)

En consecuencia, podemos sostener que las estrategias ludicas tienen por objetivo
promover y estimular el aprendizaje a través de un conjunto de actividades sistematizadas
mediante un proceso de disefio, planificacién y ejecucion, sustentadas en los conocimientos
pedagdgicos, la ciencia y la tecnologia.

A través de la aplicacion de las estrategias ludicas se busca desarrollar las habilidades
sociales; al respecto, Giménez et al (2013) considera que las habilidades sociales son las
“conductas o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente
una tarea de indole interpersonal. Son un conjunto de comportamientos interpersonales
complejos que se ponen en juego en la interaccién con otras personas” (p. 33). De igual modo,
se puede precisar que es “Un conjunto de conductas sociales dirigidas hacia un objetivo,
interrelacionadas, que pueden aprenderse y que estan bajo el control del individuo” (Hargie,
Saunders y Dickinson,1981, p.85). Precisamente, teniendo en cuenta los elementos planteados
serealizé la presente investigacion con el objetivo de determinar la influencia de las estrategias
lidicas en el desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes quechua hablantes de la
Institucion Educativa N° 38890/Mx-U de Rodeo, Santillana - 2020.

Materiales y métodos
Tipo y nivel de investigacion: tipo experimental y nivel experimental.
Diseiio de la investigacion: preexperimental aplicable a un solo grupo o aula y no requiere la

presencia de grupo control.

Métodos y técnicas
A. Métodos: Se emplearon los métodos hipotético-deductivo, inductivo y deductivo.

B. Técnicas e instrumentos: Se emplearon la observacién y la ficha de observacién,
respectivamente.

C. Validez y confiabilidad: A través del juicio de expertos.
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Resultados y discusion

A nivel descriptivo

Tabla 1
Nivel de asertividad
Pretest Postest
Valores
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
NUNCA m 64,7 ) 0,0
A VECES 6 35,3 o 0,0
CASI SIEMPRE o 0,0 6 35,3
SIEMPRE o 0,0 n 64,7
TOTAL 17 100,0 17 100,0

Data: Resultados obtenidos mediante ficha de observacion
En la tabla n.° 1, se observa resultados del pre y postest, donde se muestra que luego de la

aplicacion de las estrategias ludicas, los estudiantes lograron avanzar y siempre muestran un
buen nivel de asertividad.

Tabla 2
Nivel de comunicacién
Pretest Postest
Valores
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
NUNCA 14 82,4 o 0,0
A VECES 3 17,6 o 0,0
CASI SIEMPRE o 0,0 7 1,2
SIEMPRE o 0,0 10 58,8
TOTAL 17 100,0 17 100,0

Data: Resultados obtenidos mediante ficha de observacion

En la tabla n.° 2, se observa resultados del pre y postest, donde se muestra que luego de
la aplicacion de las estrategias ludicas, los estudiantes lograron avanzar, y en la actualidad
siempre muestran un buen nivel de comunicacién.

Tabla 3
Nivel de autoestima
Pre test Post test
Valores
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
NUNCA 15 88,2 o 0,0
A VECES 2 1,8 o 0,0
CASI SIEMPRE o 0,0 8 47,1
SIEMPRE o 0,0 9 52,9
TOTAL 17 100,0 17 100,0

Data: Resultados obtenidos mediante ficha de observacion
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En la tabla n.° 3, se observa resultados del pre y postest, donde se muestra que luego de
la aplicacion de las estrategias ludicas, los estudiantes lograron avanzar, y en la actualidad

siempre muestran un buen nivel de autoestima.

Tabla 4
Nivel de habilidades
Pre test Post test
Valores
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
NUNCA 1 64,7 o 0,0
A VECES 6 35,3 o 0,0
CASI SIEMPRE o 0,0 8 47,1
SIEMPRE o 0,0 9 52,9
TOTAL 17 100,0 17 100,0

Data: Resultados obtenidos mediante ficha de observacion

En la tabla n.° 4, se observa resultados del pre y postest, donde se muestra que luego de
la aplicacion de las estrategias ludicas, los estudiantes lograron avanzar, y en la actualidad,
el 52,9 % de estudiantes lograron avanzar y siempre muestran un buen nivel de habilidades

sociales.

A NIVEL INFERENCIAL

Prueba de normalidad

Tabla 5
Prueba de normalidad a través del estadigrafo Shapiro Willk
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
ASERTIVIDAD 611 17 ,000
COMUNICACION 470 17 ,000
AUTOESTIMA 385 17 ,000
HABILIDADES ,470 17 ,000

Los resultados de la tabla, permite recurrir al estadigrafo Wilcoxon para la correspondiente

prueba de hipétesis.
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Pruebas de hipétesis

Prueba de la primera hipétesis especifica

Tabla 6

Resultado del tratamiento estadistico a través del estadigrafo
Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

ASERTIVIDAD PRE TEST
ASERTIVIDAD POST TEST

z 3,695

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

En la tabla n.° 6 se precisa que las estrategias ltdicas influyen de manera significativa en
el desarrollo de la asertividad en estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa N°
38890/Mx-U de Rodeo, Santillana.

Prueba de segunda hipétesis especifica

Tabla 7

Resultado del tratamiento estadistico a través del estadigrafo
Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

COMUNICACIQN PRETEST
COMUNICACION POSTEST

z -3,716°

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

En la tabla n.° 7, se asume que las estrategias ludicas influyen de manera significativa en
el desarrollo de la comunicacién en estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa
N° 38890/Mx-U de Rodeo, Santillana.

Prueba de tercera hipétesis especifica

Tabla 8
Resultado del tratamiento estadistico a través del estadigrafo Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

AUTOESTIMA PRE TEST
AUTOESTIMA POST TEST

z -3,695°

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.
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En latablan.® 8, se concluye que las estrategias ltdicas influyen de manera significativa en
el desarrollo de la autoestima en estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa N°
38890/Mx-U de Rodeo, Santillana.

Prueba de hipétesis general

Tabla 9
Resultado del tratamiento estadistico a través del estadigrafo Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

HABILIDADES PRE TEST
HABILIDADES POST TEST

z -3,697°

Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

En la tabla n.° g, se precisa que las estrategias ludicas influyen de manera significativa en
el desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes quechua hablantes de la Institucién
Educativa N° 38890/Mx-U de Rodeo, Santillana-2020.

En la presente investigacion, se aplicé un conjunto de estrategias ltdicas con la finalidad
de mejorar los niveles de habilidades sociales en estudiantes de nivel de educacién primaria
quechua hablantes. Los resultados que se obtuvieron a través del estadigrafo Wilcoxon, luego
del desarrollo de las correspondientes sesiones experimentales, permiten concluir que las
estrategias ludicas influyen de manera significativa en el desarrollo de las habilidades sociales
en estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa N° 38890/Mx-U de Rodeo,
Santillana-2020. Estos resultados coinciden con la investigacion realizada por Carrillo (2015)
en el que aplicé un programa ludico con la finalidad de desarrollar las habilidades sociales
en nifos de 9 a 12 afos. En ella, se concluye que la ejecucién de un programa ludico redujo
de manera importante los comportamientos agresivos y pasivos y permitié el desarrollo de
habilidades sociales en los estudiantes participantes de la investigacién.

Al respecto, Combs y Slaby (1977) precisan que la habilidad social es “La capacidad
para interactuar con los demds en un contexto social dado de un modo determinado que
es aceptado o valorado socialmente y, al mismo tiempo, personalmente beneficiosos,
mutuamente beneficioso, o principalmente beneficioso para los demas” (p. 9). Precisamente,
esta es una de las limitaciones que presentaban los estudiantes antes de la aplicacion de las
estrategias ludicas, sin embargo, luego de la aplicacién de las estrategias se observa una
mejora sustancial en estas capacidades, el cual es sumamente positivo mas aun tratdndose de
nifos quechua hablantes.

Asimismo, en la misma linea, los resultados respecto a la primera hipétesis especificas
permiten concluir que las estrategias ludicas influyen de manera significativa en el desarrollo
de la asertividad en estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa N° 38890/
Mx-U de Rodeo, Santillana. Similares resultados se obtuvieron en la investigacion realizada
por Troya (2018), quien en su investigacién aplicé actividades lidicas con el objetivo de
desarrollar habilidades sociales. La conclusién a la que arribé es que la propuesta de las
actividades ludicas cumplié con todos los requisitos para afirmar que mejoré las habilidades
sociales en los estudiantes que participaron en el experimento.
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De igual modo, los resultados de la investigacion permiten concluir, respecto a la
segunda hipétesis especifica, que las estrategias ludicas influyen de manera significativa en el
desarrollo de la comunicacién en estudiantes quechua hablantes de la Institucion Educativa
N° 38890/Mx-U de Rodeo, Santillana. Al respecto, el Ministerio de Educacién (2008) precisa
que la habilidad de comunicacién posibilita interactuar de manera efectiva a las personas en
el contexto en el que se desenvuelve y en cualquier otro en el que se encuentre. Estas no son
habilidades innatas, pues se desarrollan en el proceso de interaccién de las personas. El que
los estudiantes no establezcan relaciones efectivas traera como consecuencia limitaciones en
el proceso de comunicacién de los estudiantes. Precisamente, |as estrategias ltdicas aplicadas
impulsaron el desarrollo de las habilidades sociales, vale decir, contribuyen de manera efectiva
en la mejora de estas habilidades.

Asimismo, los resultados hallados mediante el estadigrafo Wilcoxon permiten concluir
que las estrategias ludicas influyen de manera significativa en el desarrollo de las habilidades
sociales en estudiantes quechua hablantes de la Institucion Educativa N° 38890/Mx-U de
Rodeo, Santillana—2020. En la investigacion realizada por Olivares (2015), se aplicé el juego
social como medio para la mejora de las habilidades sociales, en la que se concluye que se
demostré que los juegos sociales influyen en el desarrollo de las habilidades sociales de los
estudiantes.

Con mucho acierto, Mufioz y Redondo (2011) consideran que la autoestima es una
de las habilidades sociales que se desarrollan desde edades muy tempranas y en el mismo
contexto en el que se desenvuelve, es decir, en el proceso de interaccién social. Asimismo, es
importante precisar que en este proceso el entorno cumple un rol determinante que podria
influir o restringir el desarrollo de esta habilidad social.

En relacién a las estrategias ludicas, Melendres y Tocto (2010) considera que la Estrategia
Ladica es una metodologia de ensefianza de caracter participativa impulsada por el uso
creativo y pedagégico por medio de juegos recreativos, creados especificamente para
generar aprendizajes significativos, tanto en términos de conocimientos, de habilidades o
competencias sociales, como incorporacién de valores (p. 15).

En consecuencia, podemos sostener que las estrategias ludicas influyen de manera
significativa en el desarrollo de las habilidades sociales, la asertividad, la comunicacién y la
autoestima de los estudiantes quechua hablantes de la Institucién Educativa N° 38890/Mx-U
de Rodeo, Santillana-2020. Ademas, las estrategias ltdicas permiten promover y estimular
el aprendizaje a través de un conjunto de actividades sistematizadas mediante un proceso de
disefo, planificacién y ejecucién, sustentadas en los conocimientos pedagégicos.
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El problema de investigacion se enfocé en las deficiencias de la argumentativos, escritura,

produccién de textos argumentativos (PTA) en la formacién basica. blogs, herramientas digitales

El objetivo del estudio fue determinar si con la aplicabilidad del Lisichiku limaykunas

blog mejora el nivel de PTA en estudiantes de VIl ciclo de educacién .
umachakuy killkakuna,

bésica de una institucién educativa de Tacna. La investigacion fue de

tipo aplicada y con disefio preexperimental. Se aplicé el muestreo killka, blukkuna, rawkana

no probabilistico intencional y se seleccioné a 32 estudiantes entre  Ulanakuna.

cuarto y quinto grado de secundaria. El instrumento fue una rdbrica  ~ - .
Nantsi iroperori:

para evaluar la PTA validado por jueces expertos. Los resultados . .
flantsi argumentativos,

demuestran un incremento del 65,62 % de estudiantes en nivel

. . S s asankenateri, blogs
satisfactorio y una disminucion del 62,49 % del nivel inicio. Con un » DIO8S,

p-valor (0,00) menor al nivel de significancia (0,05), se comprobé que ayoyeteri digitales.

existe mejora significativa de la propuesta sobre el nivel de PTA.
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Impacto do blog na producéo de textos argumentativos em alunos do Ensino Médio

Resumo Palavras-chave: textos

O problema de pesquisa esté focado nas deficiéncias argumentativos, redagdo,

da producio de textos argumentativos (PTA) na educacio Plogs, ferramentas digitais
bésica. O objetivo do estudo é determinar se a aplicabilidade
do blog melhora o nivel de PTA em alunos do Ensino Médio
de uma escola em Tacna. A pesquisa foi do tipo aplicada
com delineamento pré-experimental. A amostragem nao
probabilistica foi empregada entre 32 alunos do 2° e 3° ano do
ensino médio, selecionados intencionalmente. O instrumento
foi uma rubrica para avaliagao do PTA, que é validada por
juizes especialistas. Os resultados mostram um aumento de
65,62 % dos alunos no nivel satisfatério e uma reducdo de
62,49 % no nivel inicial. O valor de P (0,00) € inferior ao nivel
de significancia (0,05), comprovando que hd uma melhora
significativa da proposta em relagdo ao nivel PTA.

Impact of the Blog on the Production of Argumentative Texts in Secondary Education
Students
Abstract Keywords: argumentative

The research problem is focused on the deficiencies texts, writing, blogs, digital

in the production of argumentative texts (PAT) in high tools.
school education. The aim of the study is determining if the
application of the blog, improves the PAT level in high school
education students from the 4" and 5% of secondary level in a
school of Tacna. The research was an applied type with a pre-
experimental design. Non-probability sampling was employed
among 32 students from 4™ and 5" of secondary level which
were selected intentionally. The instrument was a rubric to
evaluate the PAT, which was validated by expert judgment.
The results show an increase to 65,62 % of students at the
satisfactory level and a decrease of 62,49 % at the beginning
level. P-value (0,00) is lower than the significance level (0,05).
It tested that there is a significant improvement with the
application of the blog, over the PAT level.
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Introduccién

La globalizacién ha creado nuevos entornos para el proceso de ensefianza-aprendizaje
como los softwares educativos, plataformas virtuales, herramientas digitales o aplicativos
méviles. El aprendizaje es visto como un conocimiento aplicable y sus escenarios son diversos,
tanto que los individuos no pueden controlarlos como sostiene los aportes del Conectivismo
(Siemens & Fonseca, 2007); sin embargo, todavia las instituciones de educacién bdésica no
las han implementado adecuadamente y contintan ejecutando acciones bajo una educacién
obsoleta. Estoincide en el desarrollo 6ptimo de algunas competencias de los estudiantes como
es el caso de la produccién de textos escritos, especificamente los de tipo argumentativo.

La argumentacion escrita es esencial en un contexto donde se evalua el juicio critico y se
discurre en términos para la busqueda de solucién a un problema, lo cual implica una praxis en
entornos socioculturales (Guzman y Flores, 2020). No obstante, la produccién argumentativa
constituye dificultades en cada nivel de estudio, debido a que gran parte de los estudiantes
no reconocen las superestructuras textuales, evidencian problemas con el proceso de
textualizacién, incorporacion de otras voces, etc. (Sanchez et al., 2012).

En el contexto peruano, se planteé el Enfoque Comunicativo en el area de Comunicacion,
pero los resultados de la tltima Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) en escritura en el afio
2018 demuestran que solo el 20,2 % de discentes se encuentra en nivel satisfactorio. Aunque
hubo mejoras en comparacion al penultimo afio (2015), donde solo el 12,6 % alcanzé este nivel,
todavia existe persiste el problema en el nivel inicio, debido a que pasaron del 20,5 % (2015)
al 23,8 % (2018) respectivamente (Ministerio de Educacién, 2018). En el caso de la produccién
de textos argumentativos, solo el 38,7 % de estudiantes planteé una opinién sobre el tema
propuesto con dos argumentos fundamentados, lo cual implica que sus textos se adecuaron a
la situaciéon comunicativa (Ministerio de Educacion, 2016a). El problema de la argumentacion
escrita se evidencia en la mayor parte de la poblacién estudiantil de educacién secundaria.

En el Curriculo Nacional de Educacion Béasica (CNEB) se propuso el desarrollo de la
competencia transversal 28 «Se desenvuelve en entornos virtuales generados por las TIC»,
sin embargo, no es aplicado correctamente en la practica educativa. Los escenarios virtuales
ofrecen mayor eficiencia y beneficios, pero deben incorporar una complejidad creciente en
el desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes para el aprendizaje, en este caso,
la elaboracién de argumentos escritos (Guzman y Flores, 2020). En tal circunstancia, el
estudio tiene como principal objetivo determinar si con la herramienta blog mejora la PTA,
especificamente los ensayos de tipo argumentativo.

Texto argumentativo

El texto argumentativo es de caracter breve, en él se presenta una idea defendida con
argumentos, pero centrados en una estructura determinada con el propésito de estimular
su desenvolvimiento y razonamiento critico (Menna, 2008). Asimismo, forma parte de la
tipologia textual basada en criterios de informaciones o datos del contexto extralinglisticos
y la estructuracion de las oraciones (Werlich, 1975). El proceso de escritura argumentativa
requiere de retdrica textual y de la legitimidad de la opinién de los autores cuya funcién es
persuadir y convencer al lector (Diaz y Mujica, 2007). Ademads, los conocimientos de distintas
disciplinas que incurren en el razonamiento critico y reflexivo se construyen mediante este
proceso (Fuentes y Farlora, 2019)esta investigacién contribuye al estudio de la argumentacion
como un género discursivo y una modalidad de pensamiento de extendido uso en las
practicas discursivas de estudiantes de educacion superior. El objetivo del estudio es analizar
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las dimensiones pragmatico-dialégicas y discursivo-textuales de escritos argumentativos
producidos por estudiantes chilenos de primer afio de Pedagogia. Se revisé la coherencia
global a partir de la relacion entre tesis y argumentos propuestos, y el uso de conectores
prototipicos de esta modalidad discursiva. El corpus, compuesto por 217 textos de alumnos
de primer afio académico, se analizé cuantitativamente utilizando el software libre Antconc
para la determinacién de frecuencias de empleo de rasgos prototipicos. Posteriormente se
analizé una seleccién aleatoria del corpus desde su valoracién discursiva y pragmatica de
uso. Los resultados describen las opciones textuales, la estructura, tipos de argumentos y la
pertinencia pragmatica de los textos, dando cuenta de las practicas anémalas mas extendidas,
manifestacion de falencias en la escritura con fines argumentativos. Se considera que una
aproximacion desde la argumentacion a los discursos académicos escritos por futuros
educadores permite aportar de manera sistematica y transversal a su formacién, que no sélo
es relevante para mejorar la calidad de sus comunicaciones escritas, sino que es valiosa en
tanto colabora con el desarrollo de habilidades de pensamiento critico, consideradas centrales
para el aprendizaje de las disciplinas cientificas (ARCHILA, 2012.

Uno de los textos mas representativos de corte argumentativo es el ensayo. Este puede
clasificarse en cuatro tipos segtin el tema de interés: académico (temas de caracter académico),
literario (problemas universales), de divulgacion (cientificos y académicos de caracter general)
o de opinién (temas de debate) el cual recibe también el nombre de argumentativo (Trigos,
2012). Para la evaluacién de la PTA, se tomé en consideracion este ultimo tipo.

Ensayo argumentativo

El ensayo argumentativo es un texto académico que surge de la reflexién sobre un tema
de caracter polémico y gira en torno a la tesis del autor. Este analiza, evalta y representa
la postura critica sobre un tema fundamentado en razonamientos, evidencias o sustento
académico, pero se expresa de forma libre y no pretende mostrar erudicién (Loépez et al., 2014;
Nunez, 2018; Pellicer, 2015).

A nivel superestructural, se encuentran categorias como la introduccién, el desarrollo
o cuerpo argumentativo y la conclusién que tiene coherencia con las dos partes anteriores
(Sanjudn, 2009). Las necesidades educativas y el continuo avance de la sociedad informatica
obligana considerartambiénaltitulocomo encabezado principal y las referencias bibliograficas
como evidencias de investigacion académica.
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Figura 1
Esquema estructural de las partes del ensayo argumentativo
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Nota: Elaboracion propia basada en la revision de la literatura (Merino-Trujillo, 2013;
Nufez, 2018; Sanjuan, 2009; Van Dijk, 1992)

El titulo representa el encabezado y la parte inicial del texto. Su importancia radica en la
especificidad para la presentacion del tema. Ademas, evita que el lector se aleje de la idea
principal (Merino, 2013). La introduccion es el primer parrafo donde convergen tres elementos:
contextualizacién, encargada de captar la atencidn; tesis, punto de vista del autor; y mapeo,
anticipacion del encaminado del texto (Nufiez, 2018). La tesis del autor se conforma por una o
dos oraciones de afirmacién o negacién que representa su postura sobre un tema o problema
encontrado; esta es defendida en los préximos parrafos (Parodi, 2000).

El desarrollo se compone por pérrafos con argumentos que fundamentan la tesis. Estos
presentan ideas principales y secundarias organizadas a manera de dialéctica, donde se
comparan posiciones y se sigue una légica inductiva o deductiva hasta establecer una postura
sélida (Mendoza y Jaramillo, 2006). Las funciones de los argumentos son de proporcion de
datos e informacion, ejemplificacién, comparacion, comentarios y confrontacién de ideas
(contraargumentos) en puntos de concordancia y discrepancia (Merino, 2013).

La conclusidn aparece en el ultimo pérrafo del texto y contiene el replanteamiento de la
tesis (parafraseada) fundamentada en los argumentos expuestos como producto de la revision
de la investigacidn sobre el tema y se caracteriza por su especificidad (Obaya y Vargas, 2009).
Asimismo, contiene elementos como la reiteracién de tesis, sintesis de argumentos y reflexion
final (NUfez, 2018). Las referencias bibliogrdficas contienen los datos de las fuentes consultadas
y citadas, evitan el plagio, defienden los derechos de autor y contribuyen con la formacién de
la honestidad intelectual que evidencia la rigurosidad en la produccién textual (Calandra et
al., 2014; Ezcurra et al., 2007).
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Blog, educacion y escritura

El blog es un espacio virtual que facilita la interaccion de opiniones, informacién,
experiencias, entre otros. Se encuentra disponible desde cualquier navegador, funciona
como pagina web y sus usuarios emplean las «entradas» (elemento del blog) para compartir
y publicar contenido textual o multimedia (Cabrera, 2019; Martin, 2018). Es un espacio
instantdneo, compartido y frecuentemente actualizado por los usuarios que pueden ser
docentes y estudiantes.

En el campo educativo, otorga al docente y discente habilidades digitales que los vuelve
competentes en la virtualidad. Ademds, el blog como una herramienta pedagégica contribuye
con la educacién de la calidad con bajo costo en tiempo y esfuerzo (Sysoyev et al., 2019). Se
denomina «blogs de aula» a los que incluyen contenidos elaborados por agentes educativos
y que coadyuvan al proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tal motivo, el uso practico de este
recurso genera el desarrollo de las competencias digitales. Para Cabrera (2019, p. 13), el blog
presenta los siguientes beneficios en la educacién actual:

1. Fomenta el aprendizaje colaborativo y auténomo

2. Amplia los limites espacio-temporales

3. Favorece la evaluacién y autoevaluacién formativa

4. Evidencia el progreso y retroalimenta el proceso de ensefianza-aprendizaje

5. Implementa atractivas y novedosas estrategias metodolégicas

6. Desarrolla competencias de lectoescritura

7. Facilita el acceso, asimilacién, aprehensién y construccién de nuevos conocimientos
individual o grupal

8. Contribuyen en el aprendizaje de la materia

9. Incrementa capacidades intelectuales

10. Facilita el aprendizaje cognitivo y metacognitivo

1. Aumenta el interés en los estudiantes

12. Permite coordinar proyectos de investigacién en red
13. Desarrolla la competencia digital

Aunque son muchos los aportes del blog, los de mayor interés para este estudio son
los vinculados a la lectoescritura, innovacién metodolégica, aprendizaje colaborativo,
retroalimentacion y desarrollo de competencias digitales. En la formacién basica de los
estudiantes, el logro de estas competencias resulta fundamental para el ingreso a la educacién
superior universitaria y no universitaria. La flexibilidad de las plantillas del blog aporta en la
ejecucion de los procesos de escritura: planificacién, textualizacién y revisién, los cuales no
siguen un orden fijo y se realizan varias veces y en cualquier momento (Cassany y Garcia,
1999). Ademas de los beneficios antes mencionados, también contribuye con la bisqueda y
seleccién de informacidn, las cuales convergen durante la planificacion y produccion textual
(Martinez y Hermosilla, 2011).

La unioén entre el blog y los procesos de retroalimentaciéon potencian la coherencia de
los textos escritos por los estudiantes y los conducen hacia la autonomia de su aprendizaje
(Gémez y McDougald, 2013). El aprendizaje tedrico-préctico, individual o colectivo fortalece
el desarrollo de la competencia escrita con ayuda de la socializacién del conocimiento y la
participacion activa del estudiante. El blog crea el espacio propicio para la discusién abierta
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sobre temas formales, desarrollo de trabajo, creacién colaborativa y difusién del conocimiento
para que el discente alcance la competencia digital mediante la accién, movilizacion,
combinacién y transferencia de los conocimientos y habilidades que posee (Esteve et al., 2016)
the role of teachers is crucial in empowering students with the advantages of ICT. Teachers
are required not only to become basically digitally literate, but they should also be able to
integrate technology into their teaching, and initial teacher education is one of the most
important factors for this purpose. The main aim of this study was to explore the student
teachers’ digital competence through their own self-perceptions, a key factor for their future
performance. For this purpose, a sample of 149 student teachers’ completed a self-perception
questionnaire constructed in accordance with ISTE standards. The results show that most
student teachers have a high level of self-perceived digital competence (better basic digital
skills that in didactic use of ICT.

Por lo tanto, el estudio centra su objetivo en determinar si con la aplicabilidad del blog
mejora el nivel de produccién de textos argumentativos de estudiantes de formacién bésica.
Asimismo, se analiza los resultados obtenidos a prioriy a posteriori.

Materiales y métodos

Lainvestigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicaday con disefio preexperimental
(pre y post test). El estudio se realizé en la I.E.P. «El Shaddai» del distrito de Pocollay de
Tacna. Los participantes fueron estudiantes de Educacién Bésica Regular (EBR), la poblacién
la conformé 53 estudiantes de VII ciclo de EBR, de los cuales, a través de la técnica no
probabilistica intencional, se seleccioné por criterios de inclusién y exclusién a 32 estudiantes
(h=50 % y m=50 %) entre cuarto (56,25 %) y quinto (43,75 %) grado de secundaria, cuyas
edades oscilan entre 15 y 17 afios. Se consider6 a aquellos quienes estaban matriculados en el
afo 2019, pertenecian a los Ultimos grados de formacién bésica y aceptaron ser participes en
el experimento. La aplicacién de la propuesta tuvo una duracién de un bimestre académico
aproximadamente.

Tabla 1

Niveles de la Educacién Bdsica Regular en Perii

Niveles Inicial Primaria Secundaria
Ciclos | 1] 1l [\ \ \ Vi
Grados o-2afios 3 -5afos 1°y2° 3Fy4° 5°y 6° 1°y2° 3%,4°y5°

Fuente: Ministerio de Educacion (2016b)

El Ministerio de Educacion de Peru establece sus propios criterios de clasificacion de los
estudiantes pertenecientes a la Educacién Basica Regular (tabla 1). Estos son representados
a través de ciclos y grados en los niveles de inicial, primaria y secundaria. Por lo tanto, para
el presente estudio se tomé como referencia el VII ciclo del nivel secundario que incluye
estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria.

Se empled la técnica de observacion directa — no participante y la de encuesta para
conocer la apreciacidn del grupo sobre el taller realizado con el blog, el cual se aplicé al final
del experimento. Asimismo, para evaluar el nivel de produccién de los textos en el pre y pos
test se utiliz6 como instrumento una «Rubrica de evaluaciéon de textos argumentativos»
con las dimensiones de estructura (titulo, introduccién, desarrollo, conclusién y referencias
bibliograficas), propiedades del texto (coherenciay cohesion) y registro lingiistico (ortografia,
léxicoy sintaxis); cada unaconsusindicadoresy con escala de valoracién: deficiente (o), regular
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(1), bien (2) y excelente (3). El instrumento pasé por juicio de expertos (5) conformado por
docentes especialistas en el tema de distintas universidades. Asimismo, los resultados fueron
procesados y validados por el Coeficiente de Validez de Contenido (CVC) de Herndndez-
Nieto, donde se obtuvo una validez y concordancia de nivel excelente (CVC,_ = 0,919 > 0,90).

1

CVC, = I;“fo — Pe= G)

Experimentacion

La propuesta contiene 12 sesiones distribuidas en forma de talleres, las cuales incluyen
una sesion de evaluacién de entrada (1) y otra de salida (12). La herramienta didactica principal
fue el blog, el cual se cred con la aplicacion Blogger de Google y bajo el titulo de «Blogsayo
Educativo» donde se almacend el contenido y material multimedia para el desarrollo de las
sesiones. Asimismo, en este mismo espacio se brindé retroalimentacion respectiva.

La ejecucién de la prueba de entrada se realizé en una sesion de 4 horas pedagogicas
(160 minutos) para cada grado (cuarto y quinto), donde los estudiantes, con ayuda de
diversas herramientas virtuales, redactaron un ensayo argumentativo sobre el tema «uso
del celular en las instituciones educativas», sin embargo, a priori tuvieron que elegir una
postura. La propuesta se aplicé en 10 sesiones cuyo contenido fue tedrico-practico entre 2
y 3 horas pedagdgicas. Durante la aplicacion, el investigador cumplié la funcién de guia y
facilitador del aprendizaje ante situaciones retadoras, ademads, realizé retroalimentaciones
necesarias. Asimismo, los estudiantes trabajaron de manera individual y en equipos para
la revision de pares o intercambio de informacion. En la prueba de salida, se consideré las
mismas condiciones temporales (160 minutos) que la prueba de entrada, pero el tema fue «la
universidad y el éxito». Se empled la misma ribrica en ambos momentos de la evaluacién.

Resultados
Los resultados de los datos recogidos evidencian los niveles del antes y después de la
aplicacion de los talleres con la herramienta blog para la PTA.

Figura 2
Nivel de PTA antes de la aplicacién de los talleres con el blog segiin dimensiones
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Antes de la aplicabilidad del blog, los estudiantes evidenciaron serias dificultades en
cuanto a la produccién de textos argumentativos en sus distintas dimensiones, en el caso de la
estructura, el 75,00 % se encontré en el nivel inicio y no evidencié a ningtin (o %) estudiante en
el nivel satisfactorio, lo cual implica que existe desconocimiento o mala redaccién de las partes
del género textual (figura 1), el principal problema se centr6 en la tesis y la argumentacién
fundamentada.

En las propiedades del texto, el 65,62 % evidencié problemas vinculados con la coherencia
(sentido global del texto) y cohesién (mecanismo de relaciéon) debido a que se encontré
contradicciones de postura y de linealidad tematica, asimismo, limitaciones asociadas a la
falta o mal empleo de conectores, signos de puntuacion y referentes textuales, asimismo, solo
el 6,25 % no presentd estos problemas.

Aunque en el registro linglistico, existe un 43,75 % que resulta ser estadisticamente
menor a los anteriores, el problema no se exime de presentar deficiencias asociadas a la mala
tildacién, errores de ortografia, [éxico reducido e informal y desorganizacién en la construccion
sintactica de sus enunciados, ademas, tnicamente el 9,38 % alcanzé un nivel satisfactorio.

Figura 3
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La mayoria de los estudiantes se encuentra en el nivel inicio que representa el 65,62 %,
esto quiere decir que presentan problemas asociados al desconocimiento de la situacién
comunicativa, el propésito del género textual, dificultades con la busqueda y seleccién de
informacién, complicaciones con los procesos de escritura, desinterés por escribir, pocos
hébitos de lectura y en extremo el plagio textual.

En el caso de los que se encuentran en el nivel proceso, que comprende el 31,25 %,
evidenciaron dificultades en el planteamiento de su tesis o toma de postura, escasas
estrategias argumentativas y falta de uso del referenciado y citado de autores. La mayoria
de los que realizaron argumentos, lo hicieron Unicamente basados en sus experiencias,
ejemplos o copiado y pegado de fuentes no confiables. Solo el 3,13 % de la muestra alcanzé el
nivel satisfactorio, lo cual implica que conoce la estructura, realiza argumentaciones sélidas,
mantiene la coherencia y cohesién y no evidencia muchos problemas asociados al registro
linguistico.
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Figura 4
Nivel de PTA después de la aplicacion de los talleres con el blog segiin dimensiones
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Luego de aplicar la experimentacién del blog en los talleres, hubo mejoras en todas
las dimensiones del texto argumentativo. En cuanto a la estructura, el 71,88 % alcanzo6 el
nivel satisfactorio y solo el 3,13 % se mantuvo en inicio. Es decir, la mayoria de los textos
presentan un titulo con claridad y precision, al menos consideran dos de las tres partes
que tiene una introduccion, evidencian mas de dos argumentos en el desarrollo y al menos
un contraargumento, redactan un parrafo de conclusién considerando como minimo la
recopilacién de argumentos principales y la reformulacién de la tesis y sistematizan las
referencias bibliogréficas de las citas empleadas en el discurso escrito.

En la dimensién propiedades del texto, también se registré6 mejoras porque el 62,49 %
de los textos se encontré en nivel satisfactorio y menos de la décima parte, es decir, el
9,38 % todavia seguia en nivel inicio. Los estudiantes escribieron considerando la unidad del
sentido global, no presentaron contradicciones ni ruptura temética (coherencia) y emplearon
mecanismos de cohesidon textual como conectores (conjunciones, adverbios o locuciones),
referentes textuales exoféricos y endoféricos (anéfora, catéfora, elipsis) y demostraron un
mejor dominio de los signos de puntuacién (coma, punto y coma, punto, dos puntos, puntos
suspensivos, etc.).

En el registro lingiiistico, las mejoras se evidencian en el incremento de estudiantes que
se ubican en el nivel satisfactorio, el cual representa al 56,25 % y solo el 9,38 % se mantuvo
en nivel inicio. El Iéxico de la mayoria de los ensayos argumentativos muestra adecuacién
al contexto y no se emplean vicios del lenguaje (coloquialismo, barbarismos, pleonasmos,
anfibologias, etc.), no superan mas de 5 errores en la escritura de grafias (c, s, z, X, h, g, j, etc.)
ni tildaciones generales (agudas, graves, esdrujulas y sobreesdrujulas) ni especiales (roburica,
enfatica y diacritica) y las ideas denotan claridad y estructuracion sintactica.
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Figura 5
Nivel de PTA después de la aplicacion de los talleres con el blog
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Los textos argumentativos mejoraron en cuanto a su nivel de produccién tras la
aplicacion de los talleres con el blog. El 68,75 % de la muestra, que representa a la mayoria de
los estudiantes, alcanzo el nivel satisfactorio. De infiere que fueron mas conscientes de los
procesos de escritura (planificacién, textualizacién y revisién) y de la importancia que tienen
los derechos de autor o la propiedad intelectual. Durante la planificacién, indagaron en fuentes
y bases de datos de mayor confiabilidad (Google Scholar, Redalyc, Scielo, Latindex, Ebsco,
periddicos, libros virtuales, paginas confiables, etc.) lo que les permitié hallar argumentos
cientificos y académicos suficientes para defender sus posturas. Ademas, formularon mejor el
planteamiento de su tesis (opinidn personal) y redactaron diversos tipos de contextualizacién
para captar la atencién del lector, siendo el de referencia personal el de mayor predominio.
Los argumentos presentaron coherencia con la tesis y fueron los de autoridad, basados en
citas textuales y parafraseadas los que mas predominaron.

El parrafode conclusion presentd sencillezy no se encontré ambigliedad ni contradicciones
con respecto a los argumentos y a la tesis. Las citas que emplearon en el parrafo de desarrollo
o en la introduccién distinguieron las ideas propias de las ajenas, ya que fueron referenciadas
en la mayoria de los textos argumentativos y promovieron la honestidad intelectual y el uso
del pensamiento critico. El 28,13 % se encontr6 en el nivel proceso, lo cual implica que el blog
tiene un impacto en la produccién de ensayos argumentativos en diferentes niveles y este
grupo esta muy cerca de llegar al nivel satisfactorio. Asimismo, solo el 3,13 % se encontré en el
nivel inicio, pero hubo mejoras minimas con respecto a este ultimo porcentaje.

Tabla 2
Nivel de PTA antes y después de la aplicacion de los talleres con el blog

Estudiantes

Nivel de produccién de ensayos Total
argumentativos—-Antes y Antes Después
después
n % n % n %
Inicio 21 65,62 1 3,13 22 34,37
Proceso 10 31,25 9 28,12 19 29,69
Satisfactorio 1 3,13 22 68,75 23 35,94
Total 32 100,00 32 100,00 64 100,00

Fuente: Rubrica de evaluacion de textos argumentativos aplicado a estudiantes
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De acuerdo con los datos estadisticos, existe diferencia del nivel de produccion de textos
argumentativos entre el antes y después de la aplicacién de los talleres con el blog. El indice
de estudiantes que se encontraba en nivel inicio disminuyd en un 62,49 %, lo que demuestra
que existe mejora representativa y el nivel proceso se aminoré en 3,13 %. El nivel satisfactorio
fue el que mayor cambio tuvo porque se incrementé en un 65,62 %. Esta ultima evidencia
denota el impacto que ejerce el blog como recurso en la PTA.

Las sesiones en el taller son producto de diversas estrategias asociadas al proceso de
ensefianza-aprendizaje como la motivacion para la escritura digital, accesibilidad y seleccién
de la informacién confiable, adecuacién a los procesos de escritura, trabajo colaborativo,
aprendizaje ubicuo, aprendizaje socioconstructivo, retroalimentacién constante, coevaluacién
entre pares, evaluacion formativa, pensamiento critico, labor del docente mediador/facilitador
del aprendizaje y del alumno como protagonista. Por lo tanto, los estudiantes participes en los
talleres tienen las condiciones suficientes para enfrentar textos de mayor rigurosidad como
son los académicos.

Figura 6
Apreciacion del taller con el blog para la PTA
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La apreciacion que los estudiantes dieron con respecto al taller aplicado fue favorable
en un 100 % debido a que consideran que las herramientas virtuales ayudan a organizar los
procesos de escritura. Afirman que las sesiones realizadas fueron pertinentes, lo que posibilita
la facilidad para la PTA. Se sintieron motivados porque pudieron debatir e intercambiar
posturas de manera virtual por lo que recomiendan su aplicabilidad en otras areas. Ademas,
mejoraron sus habilidades en la competencia digital.

Tabla 3

Prueba de normalidad de los datos antes y después de la aplicacion del blog como
herramienta diddctica

Shapiro-Wilk
Prueba de normalidad
Estadistico gl Sig.
Diferencia entre antes y después 924 32 .027

Fuente: Software Estadistico SPSS
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Para determinar la normalidad, se ha empleado el estadistico de prueba Shapiro-Wilk,
debido a que la cantidad de muestra es menor a 50 (n < 50). De acuerdo con los resultados
obtenidos, los datos analizados no provienen de una distribucion normal (0.027 < 0.05), por tal
motivo, se empled la prueba estadistica no paramétrica de Wilcoxon (prueba para muestras
relacionadas) para comprobar la hipétesis general.

Tabla 4
Estadistico de prueba de Wilcoxon

Prueba de Wilcoxon Postest—Pretest
z -4,944°
Sig. asintética (bilateral) 0.000

Nota: a. se basa en rangos negativos

Se trabajo6 con 95 % de confianza y un nivel de significancia del 5 %. Se encontré que el
p-valor es de 0,00, el cual es menor a 0,05 (alfa), asimismo, el estadigrafo Z fue de -4,944
basandose en rangos negativos. Por lo tanto, esto implica el rechazo de la hipétesis nula 'y se
llegé a la conclusion de que los talleres aplicados con el blog mejoran significativamente el
nivel de PTA.

Discusion

En cuanto al nivel de PTA que evidencian los estudiantes, el 65,62 % se hallé en inicio,
lo cual se asocia con la poca argumentacién realizada, problemas de estructuracién, de
coherencia y cohesidn. (Sanchez et al., 2012) hallé que el 14,5 % de estudiantes en el nivel
primario no evidencia ninglin argumento en sus escritos. Backhoff et al. (2013) determinaron
que de 32 puntos, la media de los estudiantes universitarios es de 8,15; lo cual representa un
bajo nivel de escritura argumentativa. Errazuriz (2014) de una escala 5, encontré que 2,6 fue
la media, pero el 63,25 % de estudiantes universitarios desaprobaron lo cual implica un déficit
en la planificacién y redaccién de ensayos. El problema de la argumentacion escrita se da por
el poco desarrollo del pensamiento critico, pocas estrategias de busqueda y sistematizacién
de informacién, bajo dominio de competencia lingiistica o desmotivacién académica. Por lo
tanto, la planificacidn curricular de la formacién bésica debe considerar el déficit argumental
existente y el docente tiene la mision de cumplir doble desafio: facilitar el proceso de
aprendizaje y promover el desarrollo de competencias argumentativas (Tuzinkievicz et al.,
2018).

La relacién entre los aplicativos de la web 2.0 y la argumentacion en el ambito escolar
se da como producto de la mediacién que realiza el docente, por lo cual, los procesos de
retroalimentacién son imprescindibles cuando se intenta vincular las tecnologias con el
aprendizaje (Bolivar et al., 2015). La intervencion del taller con el uso de la herramienta blog
necesit6 de la participacion del docente-investigador, en consecuencia, el 68,75 % alcanzé
el nivel satisfactorio. El blog es un auténtico medio durante el proceso de escritura, ya que
coadyuva al estudiante y posibilita la exploracién y participacion en discusiones abiertas
(Lacinay Griffith, 2012). No obstante, existen muy pocas investigaciones que proponen el uso
de herramientas virtuales y espacios en linea (17 %) o mixtos (9,4 %) para la produccién de
textos argumentativos, pues la mayor parte de ellas se limitan a propuestas presenciales (74 %)
e intercambio oral en el aula (Guzman y Flores, 2020). La interaccién entre los estudiantes a
través del blog se daenun campo virtual, por consiguiente, los talleres propuestos no se limitan
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Gnicamente a un espacio real. Del mismo modo, se hallé que solo el 6,4 % de investigaciones
sobre escritura consideran el uso de una ribrica para su evaluacién (Guzman y Flores, 2020).
Esto sugiere la necesidad de elaborar estos instrumentos para la medicién de textos de tal
rigurosidad.

Estadisticamente, con la aplicacién del blog se obtuvo mejoras significativas en el nivel
de PTA, dado que el p-valor (0,00) fue menor al nivel de significancia (0,05). El espacio virtual
conecta y comunica a los agentes educativos, promueve el trabajo colaborativo y aprendizaje
constructivo, fomenta la retroalimentacién y el monitoreo personalizado. Los talleres
contribuyen con el desarrollo de las competencias digitales, predisposicion para la escritura
y potencializacion de la capacidad argumentativa. Las intervenciones virtuales en publico
(a través de la web) hacen que el estudiante realice una autorregulacion de su aprendizaje.
De este modo, las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) han generado un gran
impacto en el logro de distintas competencias como la escritura.

Entonces, el blog es un espacio adecuado para los diversos procesos de escritura:
planificacion, porque tiene compatibilidad con la web, facilita la ruta investigativa y
argumentativa; textualizacién, ya que posibilita la redaccién de continuos borradores y los
almacena en la web; revision, la cual se vincula con la opcién de edicién cuya disponibilidad
es ubicua. Sirve también como espacio para publicar y difundir los escritos y asi compartirlo
mediante enlaces o links, pues asi la visibilidad resulta un medio alternativo para poder
promover los nuevos conocimientos a nivel global. Ademas, es compatible con otras redes
sociales y elementos virtuales.

Conclusiones

Se ha constatado que los estudiantes presentan deficiencias en PTA dado que la mayor
parte se encontré en el nivel inicio porque desconocian el esquema de un texto argumentativo
como el titulo, introduccién (tesis), desarrollo, conclusiones y referencias bibliogréficas;
presentaba contradicciones y poco empleo de mecanismos de cohesion.

Los talleres aplicados con el blog mejoraron significativamente el nivel de PTA de todos
los estudiantes en diversa magnitud, de este modo la mayoria alcanzé el nivel satisfactorio.
Los puntos de mayor mejora son: estructura y propiedades del texto respectivamente, lo cual
demuestra que conocen la estructura del texto argumentativo y mantienen la coherencia
y cohesién al momento de transcribir sus ideas o argumentos. La sencillez del manejo del
recurso, la predisposicion de los estudiantes, la retroalimentacién y guia del docente fueron
implementos necesarios para su logro éptimo.

Todos los estudiantes manifiestan su aceptacion y consideracion del blog para el proceso
de redaccién y aplicacion otras areas del conocimiento. Esto se debe a que la herramienta
mantiene los aspectos tedrico-practicos de las sesiones clases en la web, lo que permite su
consulta en cualquier momento del dia (ubicuidad del aprendizaje). Ante esta situacién,
resulta plausible la labor del docente en su implementacién como parte de su didactica.
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Percepcion de la evaluaciéon docente en instituciones de educacién privada en México

Anayeteri otimakerika evaluacion yashi obamentikari anta yotaantsipankoki de educacion
privada anta nampitsi mexixo

Amawta ¢halkachi mayaynin mexico¢hu kikin ya¢hachi yaéhaywasikunac¢hu

Pigokengani kara imonkarataiga ogomeantaigatsi kara ogomentotsipongopageké Mexico

Recepcidn: 12 marzo 2021

Resumen

La evaluacion docente es parte de distintos
modelos educativos que por sus caracteristicas se
convierte en una forma de identificar debilidades
y fortalezas relacionadas con la préactica docente.
En México, las instituciones de educacién privada
se realiza el proceso de evaluacién docente
en condiciones en las que influyen aspectos
laborales, personales y de desarrollo profesional.
Por tal motivo, el objetivo de este articulo es
mostrar las manifestaciones de percepcién de la
evaluacién docente. El cuestionamiento que guio la
investigacion fue ¢Cual es la percepcidn respecto a
la evaluacién al desempefio docente y su relacién
con la educacion continua profesionalizante?
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Percepcédo da avaliagdo docente em Instituicdes de ensino privado no México

Resumo

A avaliagdo de professores faz parte de diferentes
modelos educacionais que, por suas caracteristicas, torna-
se uma forma de identificar potencialidades e fragilidades
relacionadas a pratica docente. No México, as instituicdes
de ensino privadas realizam o processo de avaliagdo dos
professores em condi¢des que influenciam os aspectos de
trabalho, de desenvolvimento pessoal e profissional. Por esse
motivo, o objetivo deste artigo € mostrar as manifestacoes
de percepcao da avaliacdao de professores. A questdo que
norteou a pesquisa foi: qual a percepgao sobre a avaliagao
do desempenho docente e sua relagdo com a formacgao
profissional continuada?

Perception of Teacher Evaluation in Private Education Institutions in México

Abstract Keywords: teacher

Teacher evaluation is part of different educational evaluation, continuing

models that, due to its characteristics, becomes a way to education, teacher
identify strengths and weaknesses related to teaching qualifications, qualitative
practice. In Mexico, private education institutions carry analysis

out the teacher evaluation process under conditions that

influence work, personal and professional development

aspects. For this reason, the objective of this article is to show

the manifestations of perception of teacher evaluation. The

question that guided the research was: What is the perception

regarding the evaluation of teacher performance and its

relationship with continuing professional education?
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Introduccién

El desarrollo de competencias docentes tiene estrecha relacién con la evaluacién docente
y la educacién continua profesionalizante, elementos necesarios para la realizacién de la
adecuada practica profesional docente. En este sentido, universidades publicas y privadas
imparten distintas licenciaturas orientadas a la formacién de personas que posteriormente se
incorporardn al sector educativo. Particularmente, en la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla (BUAP), se imparte la licenciatura en ensefianza del inglés (Plan General de Desarrollo
de la BUAP 2017-2021). El propésito del programa disefiado por la Facultad de Lenguas consiste
en formar profesores capaces de aplicar los conocimientos tedricos y practicos para facilitar
el aprendizaje del inglés en distintos contextos y niveles educativos. Este plan de estudios
contempla tres ejes formativos: didactico—pedagégico, profesional y laboral.

El eje didactico - pedagdgico, se basa en el enfoque constructivista. Mediante el manejo de
teorias y métodos didactico-pedagégicos el docente adquiere los conocimientos y principios
linglifsticos, psicopedagégicos y metodolégicos que facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés. Asi mismo este plan de estudios sigue lo planteado en el Marco Comdn
Europeo de Referencia para las Lenguas (2002, MCERL). Este marco es la base comtn para
la elaboracion de programas, orientaciones curriculares, examenes y manuales, sobre las
lenguas extranjeras, que se hablan en toda Europa. También integra los conocimientos y
destrezas que deben aprender los docentes de lenguas extranjeras. Ademas, define niveles
de dominio de la lengua que permiten comprobar el progreso de los alumnos en cada fase del
aprendizaje. En este sentido, los criterios que se toman en cuentan en la BUAP, son con base
en el nivel B2 o Avanzado (Advanced), tomados de la tercera especificacién de contenidos
del Consejo de Europa (MCRL,2002). Este nivel es descrito como de dominio operativo
limitado, o como respuesta adecuada a las situaciones normales. En otras palabras, significa
que el docente esta capacitado para entender las ideas principales de textos complejos que
tratan temas concretos o abstractos o de caracter técnico. De modo que las competencias a
desarrollar durante la formacién docente en este campo son comprender, hablar y escribir,
para desarrollar habilidades como la comprensién auditiva, comprensidn lectora, interaccién
oral, expresion oral y expresion escrita.

En cuanto al eje formacion profesional, se centra en la especializaciéon docente, por lo
que el disefio curricular incluye asignaturas enfocadas a la ensefianza de diversos tipos de
aprendices, nifios, adolescentes y adultos, quienes se desenvuelven en distintos ambientes
formativos ya sea en linea o presencial, educacién abierta, en el sector publico o privado. En
este sentido, se les habilita para adoptar, adaptar, disefar, utilizar y evaluar materiales para la
ensefianza de acuerdo con los objetivos y tipo de estudiantes. Asi, resulta importante el manejo
e incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (Perrenau,2010), en
las areas de la ensefianza de lenguas y en su practica docente cotidiana. Del mismo modo, es
imprescindible aprender a usar distintas fuentes de informacién para mantenerse actualizado
y mejorar la comunicacién asertiva, verbal y escrita de la lengua extranjera apoyada en
las técnicas y herramientas metodolégicas contemporaneas (Programa Educativo de la
Licenciatura en la Ensefianza del Inglés, 2009).

En relacién con el eje laboral, se toma en cuenta la demanda de profesores de lengua
extranjera en instituciones educativas publicas y privadas abarcando desde el nivel basico
hasta el posgrado. De igual modo, se contemplan espacios laborales como las organizaciones
gubernamentales, privadas, sector industrial o de servicios, principalmente en el sector
turistico. Por esto, el docente es capacitado en la planeacién y gestion de programas
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educativos, asi como en la evaluacién de programas de asignatura, y en el disefio de cursos
orientados al fomento de la educacién a lo largo de la vida (Faure,1972; Imbernén, 2007).
Por otra parte, durante la formacién docente se fomenta el desarrollo de valores éticos de
la profesiéon que permiten actuar adecuadamente en el campo laboral y social de manera
cooperativa y colaborativa de acuerdo con los principios de responsabilidad, justicia, equidad,
honestidad y tolerancia (Programa Educativo de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés,
20009).

Finalmente, la Facultad de Lenguas de la BUAP, ha implementado una serie de criterios
que constituyen el perfil de egreso del futuro docente en lengua inglesa, el cual consiste en
tener amplio conocimiento sobre las culturas angléfonas y el desarrollo de aptitudes para
utilizar y ensefar la lengua inglesa de alto nivel. Para tal efecto, se disefiaron mecanismos
de acreditacion que avalan que el profesional egresado estd capacitado y habilitado para
incorporarse al campo laboral, tales como, aprobar en tiempo y forma las asignaturas que
conforman el plan de estudios. Realizacién de practicas profesionales y servicio social en
instituciones educativas. Presentacién y defensa de tesis de nivel licenciatura a través del
examen profesional. Asi como obtener certificado de acreditacién del dominio del idioma
inglés.

De acuerdo con el contexto anterior, el novel docente esta preparado para incursionar
en el campo laboral, especialmente el sector educativo publico o privado. Este ultimo,
resulta una opcién que garantiza al recién egresado su sobrevivencia econémica, debido a
las caracteristicas de las escuelas privadas, entre las que destacan: la educacién es un servicio
por el cual se debe cobrar (Faria, Reis y Peralta, 2016). El servicio educativo que ofertan abarca
los distintos niveles educativos: preescolar, educacién basica, educaciéon media superior y
superior. Este modelo educativo estd dirigido a un sector social que busca una alternativa
distinta a la educacién publica. Todo lo anterior, hace de la educacién un acto comercial
regido por los pardmetros de la oferta y la demanda, es decir, a mayor calidad educativa,
mayor costo (Reynoso, Alvarez y Ruiz, 2015). En este sentido, el docente de lengua inglesa
que egresa de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla es capaz de ofrecer un alto
nivel de calidad educativa, caracteristica por la cual es contratado por el empleador. Una
vez inserto en el dmbito laboral, el docente debe adoptar las formas de trabajo que rigen
la institucién educativa, entre estas, la educacién continua profesionalizante cuya finalidad
es la de garantizar una adecuada practica docente que se refleje en el proceso ensefanza -
aprendizaje de los estudiantes receptores de su trabajo. A pesar de que el docente en lengua
inglesa garantiza un amplio conocimiento sobre teorias y técnicas didactico- pedagdgicas,
estar acreditado para la ensefianza del inglés en el marco comun europeo de referencia para
las lenguas y conducirse de acuerdo con los valores y principios éticos de la profesion, es
sometido a un proceso de evaluacion el cual califica la adecuada practica docente.

Portodoloanterioryconelobjetivode conocerlos efectos de laevaluaciénenlapercepcién
del docente en lengua inglesa y su relacién con la educacién continua profesionalizante, se
planted el siguiente cuestionamiento: ;Cual es la percepcién de los docentes de lenguas
extranjeras respecto a la evaluacién y su relacién con la educacién continua?, se parte del
supuesto de que existen aspectos laborales, personales y de desarrollo profesional que
influyen en la percepciéon del docente de lengua del inglés que se desempefia en escuelas
particulares, respecto a la forma de aplicar la evaluacién docente.
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Evaluacién docente, competencias y educacién continua profesionalizante

La evaluacién docente evidencia la adecuada practica profesional de los profesores
mediante unaserie de instrumentos que establecen parametros de cualificacién. La practicade
la evaluacion de determinada actividad tiene sus origenes en el entorno laboral, principalmente
en el sector industrial (Stufflebeam y Shinkfield, 2005), trasladandola posteriormente al
campo de la salud, en el que se objetiva a través de certificaciones médicas y de enfermeria.
Su implementacién en el contexto educativo abarca todos los niveles, educacién preescolar,
bésica, media basica, superior y posgrados aplicdndola a instituciones, docentes y estudiantes,
programas y curriculum. Asi es como, la evaluacién se convierte en una forma de identificar
debilidades y fortalezas relacionadas con la practica docente. Autores como Gimeno Sacristén
y Pérez Gémez (2008), sostienen, por un lado, que la evaluacién permite recoger y analizar
informacién para la comprensién de los procesos de ensefianza aprendizaje que lleva a cabo
el docente. Por otro, que la evaluacién se convierte en un acto reflexivo en tanto genera
procesos de analisis que conducen a dar sentido y significado a la accién docente.

Sin embargo, la evaluaciéon docente requiere de un sustento epistemolégico y
operativo consensuado por la institucién educativa y los actores del proceso ensefianza -
aprendizaje. La perspectiva epistemolégica de la evaluaciéon se concibe como un proceso de
retroalimentacién que permite a la institucion y docentes reflexionar sobre los resultados
cualitativos y cuantitativos, relacionados con el desarrollo de las competencias y habilidades
docentes, a partir de las cuales se toman decisiones sobre las acciones didactico pedagégicas
que debe aprehender el docente y se reflejen en los ambientes y procesos de aprendizaje
del estudiante (Tobén, 2017; Castro y Morales, 2015). Mientras la operatividad del proceso
evaluativo se relaciona con las competencias y habilidades docentes. En el caso del docente
universitario Zabalza (2013), propone el desarrollo de diez tipos de competencias: planificar el
proceso ensefianza - aprendizaje. Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares. Ofrecer
informaciones y explicaciones comprensibles y bien organizadas. Manejo de las nuevas
tecnologias. Disefiar metodologia y organizar actividades. Comunicarse-relacionarse con los
alumnos. Tutorizar y evaluar a los estudiantes. Identificarse con la institucién y trabajar en
equipo.

Deacuerdo conloanterior, laaprehension de las competencias y su evaluacién constituyen
la evaluacién docente. Este proceso requiere la insercidn en procesos de formacién constante,
denominado en el &mbito laboral como educacién continua profesionalizante (Avalos,
2007; Marcelo y Vaillant, 2009). Debido a esto, los sistemas escolarizados y los contenidos
curriculares fueron insuficientes para atender las exigencias que el mismo sector educativo
demandaba a la préctica profesional docente. En consecuencia, la educacién continua en el
campo de la educacién y particularmente del sector publico, se convirtié en politica educativa,
encaminada a la busqueda de mayor calidad en la formacién y preparaciéon académica de
egresados de las instituciones de educacion superior (IES) en el contexto de la competitividad
y la globalizacién, como un proceso de formacién y vinculacién hacia diversas competencias
y con una vision creativa e innovadora en la actividad laboral docente. Esquema que de igual
forma se incorporo al sector educativo privado. Asi la educaciéon continua profesionalizante
se basa en el principio de que el docente es un sujeto en formacién constante que requiere
de elementos tedrico y didactico pedagdgicos que, por un lado, sirvan para compensar las
deficiencias relacionadas con su practica pedagogica, y por otro, para comunicar los cambios
relacionados con el contenido curricular y su aplicacién (Terigi, 2010).

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Balderas, K. y Ochoa, R. Percepcion de la evaluacion docente en instituciones de educacio... 109-121 I 113



Seccion: Investigacion en Educacion

De acuerdo con todo lo anterior, el desarrollo profesional docente se fundamenta en una
perspectiva epistemoldgica que se basa en el crecimiento como resultado de la experiencia
y la reflexién sistematica sobre la practica docente. Incluye tres procesos inseparables, uno
la apropiacion y desarrollo de competencias y habilidades docentes. Otro, la evaluacion de la
practica docente. Uno mas, la educacién continua profesionalizante. Convirtiéndose en un
proceso dindmico y dialéctico a lo largo de la vida laboral del docente.

Aspectos para el anélisis de la percepcién de la evaluacién docente

La sociologia relacional ofrece los recursos teéricos y metodoldgicos para llevar a cabo
el andlisis de la percepcion de la evaluacién docente. Principalmente autores como George
Simmel (2015) y Niklas Luhmann (2006), coinciden en que la percepcién tiene componentes
relacionales, cognitivos, sensoriales y afectivos. George Simmel, por ejemplo, relaciona el
andlisis de la percepcion con las formas sociales o formas de socializacién. Por su parte Niklas
Luhmann, sostiene que la percepciéon debe analizarse como parte del sistema de comunicacién,
esto es, todo lo que piensa o siente la persona se da en términos comunicativos. Por lo tanto,
el objetivo de analizar la percepcién desde la sociologia relacional se debe a que se interesa
en captar como las personas establecen relaciones sociales de acuerdo con dos criterios. Uno,
consiste en conocer cémo la percepcion del sentir da lugar a formas sociales o formas de
socializacion. Otro, la externalizacién de la percepcion se da a través de la comunicacion.

De estos criterios tedricos emergen algunos elementos para el andlisis del estudio de la
percepcién de la evaluacion docente, lo cual permite evitar juicios valorativos y profundizar
en un analisis que facilite el conocimiento de los procesos internos y subjetivos que genera en
el docente durante el proceso de evaluacién. Los elementos a los que se hace referencia son:
A) Sentido relacional de la percepcién, B) El contexto en el que se genera la percepcién, C)
Percepcion indiferente vs exigencia de ser mirado.

A) Sentido relacional de la percepcién

Se asume que la percepcidon es mucho mas extensa que aquello que se capta con los
sentidos. El estudio socioldgico de los sentidos corporales (Simmel, 2015), se centra en cémo
el sentir da lugar a formas de relacién, sean duraderas o fugaces. Por ejemplo, el intercambio
de miradas. Cuando las personas se encuentran en una situacién que les obliga a mirarse
mutuamente, durante segundos, minutos y horas, sin hablar, se establece una forma de
interaccién y ciertas condiciones de percepcion.

Dependiendo de las formas de interaccién se despliegan diferentes grados de intensidad
emocional, lo que genera la conciencia de percepcidn reflexiva la cual se objetiva a través de
la comunicacién (Luhmann, 2006). Asi, se adquieren distintas modalidades de percepcién de
las relaciones sociales que siempre estan presentes en las personas: simétricas o asimétricas,
equilibradas o desequilibradas, es decir, de poder, de desventaja, de subordinacién o de
estatus. Por lo que, desde la perspectiva de la sociologia relacional todo lo que se piensa o
siente debe ser observado en términos comunicativos (Watzlawick, 2008). En este sentido,
la profusién de impresiones, que permite la eleccion de focos de atencidn sin perder de vista
situaciones o eventos que suceden al mismo tiempo, generan procesos de percepcion a los
que se accede y se conocen a través de la comunicacién. En consecuencia, la relacién entre
conciencia y comunicacion estd mediada por objetos especiales de percepcién (Luhmann,
2006), como los signos acusticos y 6pticos del lenguaje, los cuales cumplen, siguiendo con
este autor, la funcién de acoplamiento estructural entre lo social y la conciencia.
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Dicho acoplamiento depende de las distinciones, es decir, la percepcidn tiene la funcién
de establecer una variedad de diferenciaciones que se especifican a través de la comunicacién
como: esto y no aquello; mujer y no hombre, joven y no viejo, feo y no lindo (Luhmann,
2006). Asi, la conciencia es la fuente que capta una u otra inflexion del curso operativo de la
comunicacién y de la vida. Por lo que, sélo la conciencia tiene la capacidad de percibir algo, de
modo que las percepciones, convertidas en acto de comunicacién estimulan la capacidad de
eleccion y sugerir la eleccién de uno u otro tema en la interaccién social.

De lo anterior se concluye que, el sentido relacional de la percepcién se basa en que las
personas que interactian en los contextos sociales de convivencia perciben lo mismo, lo cual
ofrece una alta seguridad de que todos los integrantes de una comunidad social poseen la
misma informacién.

B) Espacio y percepcion

La percepcion depende de larelacion entre el cuerpo y el espacio. Las personas se mueven,
y a partir de eso tienen una percepcidn particular del mundo, lo habitany le dan sentido. Por lo
tanto, las condiciones de espacio y la relacién con el cuerpo generan cierto tipo de percepcién
a través de los sentidos. Por ejemplo, el tipo de percepcion de un estudiante de una escuela
ubicada en el campo es distinta a la percepcién de un estudiante de ciudad. En la ciudad los
objetos tienen mas movimiento que se manifiesta con sonidos, multiples objetos observables,
olores y otras personas, condiciones que las hacen menos visibles debido a la prisa con la
que se mueven. En el campo todo es mas lento, tales condiciones sensoriales influyen en
la adquisicién del conocimiento (Simmel, 2015). El contraste de situaciones desarrolla un
tipo especifico de percepcion denominada actitud blasé, puede definirse como percepcion
indiferente, se trata de un tipo de percepcion paraddjicamente insensible (Sabido, 2017).
Sin embargo, las personas intentan demostrar constantemente: ser especial, ser diferente,
destacarse y esto supone la exigencia de ser miradas.

Por lo tanto, la percepcién es consecuencia de la convencién personal y social, de los
atributos que se asignan al lugar, a las cosas y al momento vivido a través de la comunicacion.
La comprension de lo que sucede en una sociedad determinada no puede ir mas alla de los
modelos de explicacién que son aceptados por la misma sociedad. De esta forma, la percepcion
se configura por sensaciones, visiones e interpretaciones.

C) Percepcioén indiferente versus exigencia de ser mirado

La mirada es una condicién de posibilidad comunicativa, en la interaccién social el rostro
es el objeto esencial de la mirada. Mirar un rostro o varios rostros posibilita la orientacién
durante la comunicacién ya que permite encontrar en los gestos huellas de estados afectivos.
Para Simmel (2015), en el intercambio de miradas existe reciprocidad independientemente del
motivo por el cual las personas se miran, sea por flirteo, complicidad o escrutinio. Originandose
el efecto de lo que Schutz (1993), denomina la mutua percepcién.

La mutua percepcion se da por la presencia corporal, es decir, cuando los interlocutores
se encuentran, cada uno de ellos da al otro algo mas que el mero contenido de las palabras
expone sentimientos con un sinfin de matices de acentuacién y ritmo. Simmel, utiliza la carta
como ejemplo, dice, la carta tiene un defecto, le falta el acompafiamiento de la voz, el acento,
el gesto y la mimica, que en la palabra hablada son fuente de mayor claridad. Es decir, el
cuerpo comunica con su presencia al otro lo qué esperan los demas.
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La percepcién mutua se acompaia de la percepcién visual, recurso significativo en
reuniones e interacciones en las que se produce el sentido de unién a pesar de la ausencia
del intercambio de palabras. Otro ejemplo dice este autor, son los estudiantes en un aula
que se miran entre si, o los obreros que trabajan en un taller o en una fabrica, lo mismo
sucede con los soldados que permanecen en un batallén. Las miradas permiten relaciones de
complicidad, desatar enfrentamientos, conflictos, malentendidos, esto es, pueden establecer
formas de relacién simétricas y asimétricas. Las tonalidades emocionales de lo que las miradas
hagan sentir dependeran de las formas de relacién que se establezcan. Asi, reciprocidad,
temporalidad e intensidad emocional que se manifiestan en las relaciones sociales son
elementos que convergen y distinguen la percepcion.

En relacién con lo anterior, Luhmann (2006), sostiene que a través de la conversacién
inicia el proceso de diferenciacion y percepcion, este proceso reflexivo se despliega por las
interacciones sociales. Coincide con Simmel, al considerar que la interaccién que ocurre en la
presencia cuerpo a cuerpo tiene un efecto de reflexividad que genera una definiciéon comdn de
la situacién que se percibe. Por lo tanto, en la percepcion se ponen de manifiesto los sentidos,
la mirada y oido principalmente.

Metodologia

El objetivo de esta investigacion fue conocer la percepcién de los docentes sobre los
procesos de evaluacion en el sector educativo privado. Por esta razén, se eligié el enfoque
cualitativo como la opcién que permitia entender el desarrollo profesional docente a
partir de establecer un acercamiento con su cotidianidad laboral. El disefio de la estrategia
metodolégica se apegé a las recomendaciones dispuestas para el empleo del método relato
de vida y la entrevista (Bertaux, 2005; Flick, 2015).

Primero, se establecié contacto con los sujetos de estudio, explicando la intencién y el
objetode lainvestigacion. En este caso se destacd su pertenencia al ambito docente de escuelas
privadas, a quienes se les solicité la concertacién de un encuentro personal. En palabras de
estos autores, el primer contacto es una forma de establecer un contrato de entrevista y de
ser aceptada la propuesta, se establece un pacto que quedara firmado con la frase que en
su momento iniciara la entrevista; por ejemplo, me interesa saber, ¢cudl es la opinién que
tiene de la evaluacion docente que se realiza en su institucién educativa?; quisiera que me
comentara, ;cémo es el proceso de la evaluacion docente?

Segundo, tomar en cuenta que a través de los relatos de vida emergen testimonios que
hablan del mismo objeto social, en este caso, la evaluacién docente. De acuerdo con Bertaux
(2005), los testimonios se relacionan entre si y permiten aislar un nicleo comun a todas las
experiencias recabadas; por ejemplo, segtin la informacién obtenida por parte de los docentes,
independientemente de los diferentes niveles de estudio y de las diversas categorias que
ocupen en los centros educativos, el niicleo comin que acuerpa a este gremio profesional es
el compromiso, responsabilidad y el adecuado desempefio docente.

Tercero, tomar en cuenta que cuando el docente acepta hablar de su vida, familia, grupos
a los que pertenecid o pertenece, o hable de situaciones que han sido importantes para él,
en ese momento el investigador se inserta en un mundo rico en informacién que permitira
comprender las acciones de la persona en su contexto. Por lo tanto, los relatos de vida son
yacimientos que permiten conocer un objeto social en profundidad (Strauss y Corbin, 2002).

De acuerdo con todo lo anterior, el guion de entrevista se conformé por categorias de
andlisis acompafiadas de preguntas abiertas, orientadas al conocimiento y experiencia vivida
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en relacién con la evaluacién docente. Las preguntas se construyeron siguiendo la propuesta
de Taylor (1987) y Kvale (20m1). En primer lugar, concertar un encuentro cara a cara con el
informante. En segundo lugar, asumir que la entrevista es una conversacién entre iguales
y no restringirse a un intercambio formal de preguntas y respuestas. Esto permitié la libre
comunicacién, el entendimiento y participacion colaborativa en una doble via: sujeto-
informante y viceversa.

Eleccién de los informantes

En la investigacién cualitativa, la eleccién de los informantes responde a la disposicién
de casos organizados de manera que permita su comparacion, validez de similitudes y
diferencias entre estos. En este sentido, Glaser y Strauss (1967), denominan a este proceso
como la incorporacién progresiva de informantes, que responde al interés del investigador
seglin sea el mundo social que intenta comprender, y que es producto de las actividades
reguladas y de interacciones sociales entre los individuos, cuya ubicacién es diferente entre
unos y otros. Estas ubicaciones dependen de la posicidn jerarquica, del rol que se desempefie,
de los intereses individuales y generales, y de las relaciones intersubjetivas, sean de alianza o
de oposicién, en fin, de todo lo que caracteriza a una persona segun las actividades que realice
en los distintos ambitos: laboral, profesional, social y familiar (Bertaux, 2005).

De acuerdo con lo anterior, el investigador requiere de informantes que contribuyan con
el aporte de sus experiencias respecto a las relaciones sociales, puntos de vista y evaluaciones
sobre el mundo social a investigar. Asi, el docente se organiza de acuerdo con la estructura
administrativa establecida en el sector publico y en el sector privado. Segun sea el contexto
en el que se desenvuelva, se generaran puntos de vista distintos respecto al trabajo del otro;
esto es, el docente inmerso en la educacién publica tiene una opinién sobre el trabajo que
realiza el docente que labora en una escuela privada, “si se les ensefiara a hacer las cosas de
esta manera”y, en el caso de los docentes de la escuela privada, “los docentes no saben lo que
realmente debe saber un docente” (Paris, Tejada y Coiduras, 2014, p.12).

Por lo tanto, la variedad de posiciones, percepciones y puntos de vista que ofrecen
los actores de una situacién social que se quiere investigar, van constituyendo el grupo
de informantes (Creus y Alonso, 2011). Tomando en cuenta todo lo anterior, el grupo de
informantes para este trabajo se seleccioné de acuerdo con el objetivo planteado, conocer
la percepcion de los docentes de lenguas extranjeras respecto a la evaluacién docente y su
relacién con la educacién continua, considerando el siguiente supuesto: existen aspectos
laborales, personales y de desarrollo profesional que influyen en la percepcion del docente de
lengua del inglés que se desempefia en escuelas particulares, respecto a la forma de aplicar la
evaluacién docente.

Por lo anterior, en la seleccién de los informantes se consideré que fueran docentes en
lengua inglesa y laboraran en instituciones de educacién pertenecientes al sector privado.
Asi, la eleccion fue: dos profesores y cuatro maestras, siendo un total de 6 informantes.
Cuyas edades oscilan entre los 33 y 45 afos. La antigliedad en el puesto es de un promedio
de un minimo de 2 afios y un maximo de 6 afos. Cada participante cuenta con estudios de
maestria en distintas disciplinas, dos con Maestria en Educacién Superior, una con Maestria
en Administracion de empresas, uno Maestria en Gestién de Instituciones Educativas, dos
con maestria en ensefanza del inglés. Con la finalidad de conservar su anonimato, se asigné a
cada participante una nomenclatura la cual se ha colocado al final la cita de cada relato: Sujeto

1(s1).
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Anilisis

Después de la fase de exploracion y concluir con la recoleccién de la informacién de cada
participante, se paso a la fase analitica y de reflexién sobre las palabras que ofrecieron los
informantes. Segun Rapley (2014), la interpretacion de las palabras se logra a través de un
ejercicio permanente que tiene varias etapas: la etapa de transcripcién, etapa de lectura
analitica y etapa de relectura. Este ejercicio permitié observar los errores o temas que
faltaban por tratar. Por ejemplo, en la fase de transcripcion de los relatos proporcionados
por los docentes, se encontraron temas pendientes de tratar o en los que se profundizé poco.
Algunos temas se resolvieron acudiendo nuevamente a informantes que habian dejado abierta
la posibilidad de recurrir a ellos de ser necesario. Mientras que otros temas se reservaron para
otro momento.

Posteriormente, se empled el Software de analisis cualitativo MAXQDA 20, el cual facilité
la sistematizacion de la informacion (Cisneros, 2000). Primero, se establecieron categorias
base y se procedié a la codificacién del texto. Dentro del Software MAXQDA las categorias
son llamadas cédigos y los extractos de texto con informacién valiosa son denominados
segmentos.

Resultados

La legislacion educativa vigente en México mandata por igual al sector publico y privado.
Este ordenamiento contempla la evaluacién docente como un procedimiento obligatorio
que tiene el objetivo de garantizar ante el mundo que el pais proporciona una educacién con
calidad y que las instituciones publicas y privadas responsables de esta tarea lo hacen en las
mejores condiciones avalando que el docente realiza una practica profesional frente a grupo
y esta debidamente capacitado y habilitado para hacerlo.

Especialmente en las instituciones educativas del sector privado se realiza la evaluacion
docente con el propédsito de conservar el reconocimiento de validez oficial y continuar
ofreciendo este tipo de servicio por el cual cobra. Por esta razén, en este contexto, la forma
de llevar a cabo la evaluacion docente genera distintas formas de percepcion: Percepcién
de obligatoriedad, Percepcion de indefensién, Percepcidn de secretismo y Percepcién de
autoeficacia.

Percepcion de obligatoriedad

Es una forma de percepcidn que se origina por la presion que ejerce la autoridad a través
del ordenamiento para cumplir con el proceso de evaluacién, convirtiéndose en un conflicto
que afecta las relaciones entre la institucién educativa y el docente. La implementacion de
mecanismos autoritarios y coercitivos evidencia el ejercicio de poder y diferencias de estatus,
que conllevan a la ruptura de relaciones interpersonales en un ambiente de descontento,
desventaja, inconformidad e indefensién, “la evaluacién a la que soy sujeto es un evento
protocolario, burocratico que no tiene trascendencia” (s2). En estas circunstancias se ponen
de manifiesto la influencia de los roles sociales diferenciados (Dubar, 2002), para mantener
y legitimar la potestad institucional. Para este fin, se emplea la figura de docente evaluador,
quien ha sido capacitado y certificado para efectuar la evaluacién docente, diferencidndose
del docente evaluado.

Aunado a ello, se encontré que la evaluacion ocurre de manera sincrénica, es decir, que
no se atiende la evaluacién del hecho a través del tiempo. “Es una evaluacion de un solo
momento, no es que estén en todo mi proceso en todo mi semestre, sino que me evaltan a
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través de un solo dia “(s5). Es cuestionable la identificacion de las dreas de oportunidad en un
solo momento, es necesario que la evaluacién sea constante, con seguimiento para que esta
sea significativa, de lo contrario se corre el riesgo de emitir un juicio de valor de acuerdo a un
ejercicio muestral muy reducido, emitir una valoracién general de la actuacién docente con
base en una muestra no representativa.

Percepcion de indefension

Esta forma de percepcion se genera por el interés que tiene la institucion educativa
perteneciente al sector privado de conservar el permiso para ofertar este tipo de servicio. Esta
forma de percepciéon pone al descubierto la estrecha relacion entre el proceso de evaluacién
y el ambito econédmico-laboral (Huges, 2019). Ademas, devela el papel que desempefa cada
actor en este proceso. El papel de la institucion es el de conservar el permiso de prestar
el servicio educativo. Mientras el papel del evaluador es contribuir al alcance del objetivo
institucional. En tanto el papel del docente evaluado consiste en ser el medio a través del cual
se alcanza el objetivo institucional.

Estas caracteristicas afectan el proceso de evaluacién ya que se trata de un evento que
obedece fundamentalmente a intereses econémicos, de ahi la ausencia de una practica ética
de la evaluacién basada en el respeto al docente “cuando ellos llegan a observarte pasan dos
cosas, primero tu entorno cambia, tu actitud como maestro se modifica y la de tus estudiantes
también” (s1). Una observacion puntual en el tema es reconocer que no se estd evaluando al
docente en un ambiente auténtico. La evaluacién docente llevada en las instituciones privadas
no ocurre en el contexto natural de la clase.

Asi la evaluacion en el espacio dulico expone al docente ante los estudiantes, ya que el
evaluador se impone como la autoridad ejecutora reforzando la percepcién de desigualdad
e indefensién, puesto que el desacato a las formas evaluativas trae consigo la sancién y en
consecuencia la pérdida de empleo, “es una evaluacién de un solo momento, no estan en todo

N

mi proceso en todo mi semestre, sino que me evaltan a través de un solo dia” (s4).

Percepcién de secretismo

Secretismo se entiende como la tendencia a mantener en secreto los asuntos (Ricoeur,
2009; Husserl, 2013). En el caso de la evaluacién docente, este tipo de percepcién se produce
porlanuladifusion de los criterios evaluativos y la planeacién de estrategias, que desemboquen
en un proceso de retroalimentacién para mostrar las carencias didactico pedagoégicas, dreas
de oportunidad y los mecanismos de resolucién de deficiencias en el proceso ensefianza -
aprendizaje para garantizar la mejora en la practica profesional docente, “no tienen ni idea
de que estds haciendo, ni porque lo estas haciendo, la retroalimentaciéon jamas me la dieron
a conocer (s6).

A esto, se suma la falta de calificaciones suficientes del evaluador para brindar una
lectura confiable del desempefio del docente, “muchas veces no tienen conocimiento ni de
planeacion, ni de estrategias ni de nada” (s4). Al no haber una deteccién de necesidades
acertada por parte del evaluador sera imposible que el docente identifique que aspectos por
corregir o mejorar. En ese sentido, la formacién del evaluador juega un papel muy importante
en la valoracion asertiva del desempefio docente.

Percepcion de autoeficacia

Ante un entorno carente de comunicacién, en el cual priva el ejercicio del poder
institucional, a través de la imposicion evaluativa, el desfase de intereses, y ambiente
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“blasé” o enfadoso (Simmel, 2015), se crea la percepcion de autosuficiencia. Se distingue de
las formas anteriores porque es un modo de personalizar la evaluacién docente a través de
proceso de autoevaluacién reflexiva que resuelve los efectos de la evaluacién institucional,
unidireccional, vertical y carente de socializacién, mediante los recursos que le provee el
entorno, la interaccién dialégica con los estudiantes y con sus pares “evalto lo que estoy
haciendo, cuando hago algo mal en el aula, tengo la capacidad de darme cuenta de lo que estoy
haciendo mal” (s5). De esta manera, la percepcion de autosuficiencia se niega al observador
pasivo y se refuerza el compromiso de educar.

Conclusién

La evaluacidon docente determina las areas que requieren atencién en el quehacer
profesional de los maestros de inglés. Esta evaluacion se encuentra influida por multiples
factores tales como el perfil del evaluador, los momentos de la evaluacidn, el desconocimiento
de lo que se evalua, la evaluacién como un acto protocolario, los intereses institucionales,
la autenticidad del acto evaluador, una retroalimentacion asertiva y la autoevaluacién como
flexion de la practica.

La percepcién de la evaluacion docente en el sector privado es resultado del proceso de
evaluacién que se lleva a cabo para la sobrevivencia econédmica de los actores involucrados.
Se caracteriza porque su entorno de generacion es el espacio aulico. En dicho proceso
intervienen, la institucion, el evaluador, el docente y los estudiantes, quienes cumplen el
papel de espectador. Se manifiesta como un acto de obligatoriedad, indefensién, secretismo
y autoeficacia.
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Resumen

El objetivo de la investigacion es disefiar y validar un
instrumento para la evaluacién de la comprension del
tiempo histérico en los estudiantes de educacién secundaria,
teniendo como sustento la Teoria Critica de la Historia y
a partir de la propuesta de un modelo tedrico del tiempo
histérico, que incluye ocho conceptos temporales: 1)
Cronologia, 2) Periodizacién, 3) Sucesién, 4) Causalidad, 5)
Duracioén, 6) Simultaneidad, 7) Cambio y 8) Continuidad. Se
presentan los resultados de la validacién y la confiabilidad del
instrumento denominado Cuestionario sobre la comprension
del tiempo historico en estudiantes de educacién secundaria. La
validacién se hizo a través de la correlacién item - test en
una muestra de 302 estudiantes, y el coeficiente de validez
se establecié mediante la férmula producto momento de
Pearson. La confiablidad se obtuvo mediante el test - re test,
aplicados en una muestra de 100 estudiantes; estableciéndose
el coeficiente de confiabilidad mediante la férmula de la r de
Pearson y la t de Student. Se concluye que el cuestionario
tiene validez y confiabilidad, por lo que es un instrumento que
permite evaluar la comprensién del tiempo histérico como
un megaconcepto que integra un conjunto de conceptos
temporales de la historia.

Datos del autor
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Desenho e validacédo de um instrumento de compreensdo do tempo histérico em alunos do
ensino médio

Resumo Palavras-chave: Histéria,

O objetivo da pesquisa é desenhar e validar um instrumento ~ COMPréensao, tempo

de avaliacdo da compreensdo do tempo histérico em alunos do histérico, temporais
Ensino Médio, com base na Teoria Critica da Histéria e com base na  CONceitos.
proposta de um modelo tedrico do tempo histérico, que inclui oito

temporais conceitos: 1) Cronologia, 2) Periodizacdo, 3) Sucessao,

4) Causalidade, 5) Duragdo, 6) Simultaneidade, 7) Mudanca e 8)
Continuidade. Sdo apresentados os resultados da validagdo e
confiabilidade do instrumento denominado Questiondrio sobre a
compreensdo do tempo histérico em alunos do Ensino Médio. A validagao

foi feita por meio de correlagao item-teste em uma amostra de 302

alunos, e o coeficiente de validade foi estabelecido pela formula

do momento do produto de Pearson. A confiabilidade foi obtida

por meio do teste-reteste, aplicado a uma amostra de 100 alunos;
estabelecimento do coeficiente de confiabilidade pela férmula r de

Pearson e t de Student. Conclui-se que o questiondrio tem validade

e confiabilidade, portanto, é um instrumento que permite avaliar

a compreensao do tempo histérico como um megaconceito que

integra um conjunto de conceitos temporais da historia.

Design and Validation of an Instrument on the Understanding of Historical Time in High
School Students

Abstract Keywords: History,

The objective of the research is to design and validate an understanding, historical

instrument for the evaluation of the understanding of historical time ~ time, temporal concepts.
in high school students, based on the Critical Theory of History and
based on the proposal of a theoretical model of historical time, which
includes eight temporal concepts: 1) Chronology, 2) Periodization,
3) Succession, 4) Causality, 5) Duration, 6) Simultaneity, 7) Change
8) Continuity. The results of the validation and reliability of the
instrument called Questionnaire on the understanding of historical
time in high school students are presented. Validation was done
through item-test correlation in a sample of 302 students, and the
validity coefficient was established using Pearson’s product moment
formula. Reliability was obtained through the test-re test, applied to
a sample of 100 students; establishing the reliability coefficient by
means of the Pearson r formula and Student’s t. It is concluded that
the questionnaire has validity and reliability, so it is an instrument
that allows evaluating the understanding of historical time as a
mega-concept that integrates a set of temporal concepts of history.
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Introduccién

La ensefanza de las ciencias sociales y especificamente de la historia en educacién
basica implica la comprension de conceptos temporales que usualmente se utilizan, tal es el
caso de la cronologia, la causalidad, el cambio, la permanencia, entre otros, que en conjunto
forman parte del tiempo histérico. La comprensién de éste constituye uno de los problemas
especificos que mas aqueja a los estudiantes de primaria y secundaria (Pagés y Santisteban,
1999; Prats, 2001), ya que en muchos casos se reduce a la ensefianza de la simple cronologia
(Henao, 2002), reduciéndola asi a una categoria meramente cuantitativa.

Siendo el tiempo histérico la columna vertebral de la ensefianza de la historia tanto en
educacién primaria como en secundaria (Trepat, 1995) y que este va mas alla de la simple
cronologia (Carretero, Pozo y Asensio, 1989; Santisteban, 2007; Blanco, 2008; Hernandez,
2010), pues es un macroconcepto que agrupa varios conceptos temporales; es necesario
abordarlo en esa complejidad y para ello se plantea la elaboracién de un instrumento que
permita medir el tiempo histérico de manera global.

Al respecto, solamente el trabajo desarrollado por Blanco (2008) sobre la representacion
del tiempo histérico en los libros de texto, plantea el tiempo histérico en su integridad, como
un concepto que agrupa otros conceptos, a pesar de que su propuesta no ha sido desarrollada
en estudiantes sino en los textos utilizados por los estudiantes.

En este sentido, es necesario plantear un instrumento que incluya todas las dimensiones
del tiempo histérico, vale decir: cronologia, periodizacion, sucesion, causalidad, duracion,
simultaneidad, cambio y continuidad, entre los conceptos mas importantes; de manera que
el tiempo histérico no quede reducida a una expresion meramente cuantitativa como es la
cronologia.

El objetivo del estudio fue disefiar y validar un instrumento para | evaluacién de la
comprensién del tiempo histérico en los estudiantes de educacién secundaria, tomando como
muestra a estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria de la localidad de
Huancavelica.

Marco tedrico

El cuestionario se sustenta en la llamada teoria critica de la historia (Aguirre, 2003) y en
la propuesta del modelo tedrico del tiempo histérico, que agrupa seis conceptos temporales:
1) Cronologia, 2) Periodizacioén, 3) Sucesioén, 4) Causalidad, 5) Duracién, 6) Simultaneidad, 7)
Cambioy 8) Continuidad. Esta teoria afirma que la historia como ciencia estudia las sociedades
en movimiento como estructuras en funcionamiento y por ello esta inseparablemente unida
al tiempo (Vilar, 1980). El modelo tedrico se basa en los trabajos de Carretero, Pozo y Asensio
(1989), Santisteban (2007) y Hernandez (2010), ademas de Torres (1997), Teruel (1998) y por
tltimo en los aportes de Blanco (2008), quien afirma que la comprensién del tiempo histérico
constituye un ejercicio intelectual complejo que consiste en conocer el significado de
categorias temporales de cronologia, sucesion, simultaneidad, duracién, cambio, continuidad
para establecer analogias entre experiencias propias y sucesos externos.

En base a las propuestas planteadas en el parrafo anterior se han establecido ocho
dimensiones que conforman el tiempo histérico, estas son:
Cronologia

Especificamente se orienta a la medicién del tiempo, que estd referido al uso de las
medidas del tiempo que abarcan periodos de diferente duracién. Segin Ardstegui (1995)
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la cronologia es un sistema convencional de medicién del tiempo; entre ellos se pueden
mencionar las cronologias cristiana, judia, musulmana.

Periodizacién

Consiste en establecer distintas etapas de desarrollo histérico a partir de las propuestas
de los modelos tedricos de la historia como ciencia. Sin embargo, se debe precisar que, la
periodizaciéon que cominmente se utiliza en la historia escolar, que esta sustentado en fechas
y acontecimientos de la historia politico-militar ha sido cuestionada desde hace tiempo por la
historiografia (Pagés, 1999).

Sucesion

Es la ordenacion de los hechos segiin un antes y un después, de una manera légica y
progresiva (Carretero, Pozo y Asensio, 1989). Esta se realiza mediante la representacién del
tiempo a través de la construccién de lineas de tiempo o frisos cronolégicos.

Causalidad

La historia actual se caracteriza por su caracter explicativo antes que narrativo, por lo que
es necesario conocer las causas que generan los hechos histéricos (Tufién de Lara, 1991), pero
a diferencia de las ciencias naturales, la historia como parte de las ciencias sociales presenta
mas de una causa, por lo que es multicausal. En este sentido, hay explicaciones causales que
consiste en hallar las causas externas o estructurales y las explicaciones intencionales, que
consiste en encontrar las causas internas o motivacionales.

Duracion

Involucra el tiempo de permanencia de los hechos histéricos en un determinado contexto
histérico-social. Comprende: a) Larga duracién, cuando los hechos corresponden a una
estructura social; b) Mediana duracién, cuando los hechos son de carédcter coyuntural; y c)
Corta duracién, cuando se manifiesta un acontecimiento Unico e irrepetible (Braudel, 1989;
Trepat, 2006).

Simultaneidad

Estareferido alarepeticion de ciertos hechos histéricos en diferentes espacios geograficos
(Ariztegui, 2014). Especificamente en nuestra propuesta corresponde a la simultaneidad
cronoldgica, esta permite conocer que hay hechos histéricos que ocurren al mismo tiempo y
ademas estan relacionados.

Cambio

El caracter dialéctico de la historia precisamente esta en el cambio (social), ya que hay
hechos histéricos que han sufrido transformaciones en el tiempoy han provocado el nacimiento
de nuevos hechos. Seglin Pagés y Santisteban (2010) comprende: a) Ritmo/aceleracién, el
cambio se manifiesta en evolucion o revolucidn; b) Cuantificacién e incidencia, el cambio se
manifiesta en crecimiento o desarrollo; ¢) Madurez de proceso, el cambio se evidencia en una
transicién o una transformacién; y d) Orden/desorden, el cambio se evidencia en progreso o
decadencia.

Continuidad

Se utiliza para definir hechos o estructuras que se extienden en el tiempo y mantienen
sus rasgos sin alteraciones excesivas. Segln Blanco (2008) comprende: a) Continuidad con
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sentido de duracién, cuando un hecho persiste en un nuevo contexto sin pretensiones de
modificacion, b) Continuidad con sentido de cambio, cuando un hecho se mantiene en un
nuevo contexto como consecuencia del cambio.

Material y método

La comprensién del tiempo histérico se define operacionalmente como una variable
de medida de caracter conceptual y procedimental que se expresa a través de resultados
obtenidos por los estudiantes después de haber resuelto un cuestionario de 30 preguntas,
cuyos resultados se han agrupado en tres niveles de comprensién: bajo (0-32), medio (32-90)
y alto (90-128), a partir de los cuales se han configurado las principales caracteristicas de la
comprensién del tiempo histérico.

Se ha seguido tres fases en el desarrollo del instrumento: a) Identificacién de las
dimensiones y sub dimensiones del tiempo histérico; b) Redaccién de los indicadores e items;
c) Aplicacion inicial del cuestionario en una muestra y anélisis de los items.

De acuerdo al modelo tedrico del tiempo histérico se han establecido ocho dimensiones:
Cronologia, periodizacién, sucesién, causalidad, duracién, simultaneidad, cambio vy
continuidad; quince sub dimensiones, veintinueve indicadores y treinta items, como se puede
evidenciar en la siguiente tabla.

Tabla 1
Operacionalizacion del tiempo historico

Dimensiones Sub dimensiones Indicadores

Identifica la conceptualizacién de la categoria de cronologia.

Registra las principales medidas del tiempo segtn la cronologia
Medicion del cristiana.

1. Cronologia tiempo

Escribe hechos histéricos indicando el dia, mes y afo.

Escribe el siglo en el que ocurrieron los hechos histéricos.

Identifica la conceptualizacion de la categoria de periodizacién.

Modelos de

S Sefala los modelos de periodizacién de la historia mundial.
periodizacion

2. Periodizacion

Establece diferencias entre dos periodos histéricos.

Identifica la conceptualizacion de la categoria de sucesion.

3. Sucesion (Ijelpresentauén Organiza hechos histéricos en orden cronolégico.
' el tiempo.

Grafica hechos y/o acontecimientos histéricos en una linea de tiempo.

Identifica la conceptualizacién de la categoria de causalidad.

Explicacién causal ~ Explica las causas y consecuencias de los hechos histéricos.
4. Causalidad ) o
Explica las causas estructurales de los hechos histéricos.

Explicacion Explica las causas intencionales de los hechos histéricos.
intencional
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5. Duracion

Larga duracion

Mediana duracién

Corta duracién

Conceptualiza la categoria de duracion.
Discrimina las categorias de estructura, coyuntura y acontecimiento.

Escribe hechos histéricos que corresponden al tiempo de larga
duracion o estructura econémico-social.

Escribe hechos histéricos que corresponden al tiempo de mediana
duracién o coyunturas.

Escribe hechos histéricos de corta duracion o acontecimientos
historicos.

6. Simultaneidad

Simultaneidad

Conceptualiza la categoria de simultaneidad.

7. Cambio

8. Continuidad

cronoldgica Senala hechos histéricos que se producen simultdaneamente en
diferentes espacios.
. Conceptualiza la categoria de cambio.
Ritmo / P 8
aceleracion

Cuantificacion e

Escribe ejemplos de evolucién y revolucion.

Escribe ejemplos de crecimiento y desarrollo.

incidencia

Madurez de Escribe ejemplos de transicion y de transformacion.

proceso

Orden/desorden Escribe ejemplos de progreso y decadencia.

Continuidad Conceptualiza la categoria de continuidad.

con sentido de

duracién Identifica la afirmacion sobre la continuidad con sentido de duracién.

Continuidad con

Identifica la afirmacion sobre la continuidad con sentido de cambio.

sentido de cambio

Nota: Elaboracién propia de acuerdo al modelo teérico del tiempo histérico.

Validez: Se obtuvo mediante la correlacién item - test en una muestra de 302 estudiantes del
cuarto y quinto grado de educacién secundaria de la localidad de Huancavelica. El coeficiente
de validez se establecié mediante la férmula producto momento de Pearson, cuya r tedrica
para una muestra de 302 estudiantes es de 0,20 que contrastada con el promedio de la r
practica (0,47) nos lleva a sefalar la validez del instrumento. Ademas, se establecié el poder
discriminatorio de los items mediante el método de la diferencia absoluta entre cuartiles
extremos (Ugarriza, 2001).

Confiabilidad: Se logré mediante el test - re test que consistié en la aplicacion del cuestionario
a una muestra de 100 estudiantes del cuarto y quinto grado de educacién secundaria de
la localidad de Huancavelica, en dos momentos distintos. El coeficiente de confiabilidad
se establecié mediante la férmula de la r de Pearson y la t de Student cuya t tedrica para
una muestra de 100 estudiantes es de 1,66 que nos permite establecer la confiabilidad del
instrumento, ya que la t practica (0,93) esta debajo de la t tedrica, de la misma manera que la
correlacién hallada es 0,95.

Resultados y discusién

La interpretacidn del resultado final se hizo de acuerdo a una escala construida después
de la aplicacion de una prueba piloto a una muestra de 302 estudiantes del cuarto y quinto
grado de educacién secundaria de la localidad de Huancavelica.
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El pardmetro tedrico de la prueba se ha establecido mediante la division matemética entre
los tres intervalos establecidos para la comprension del tiempo histérico: alto, medio y bajo,

tal como se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 2

Escala teérica para medir comprension del tiempo histérico
Nivel Escala

Alto 86-128

Medio 43-85

Bajo 0-42

Nota: Elaboracién propia.

El puntaje total de la prueba es 128 puntos, sin embargo, el pardmetro técnico se ha
establecido a partir de la aplicacién de una prueba piloto a una muestra de 302 estudiantes de
cuarto y quinto grado de dos instituciones de educaciéon secundaria de Huancavelica.

Luego se procedié con la calificacién de la prueba de acuerdo al puntaje asignado para
cada una de las dimensiones del tiempo histérico como se evidencia en la tabla 3. Para la
asignacion de puntajes de cada una de las dimensiones del tiempo histérico se ha considerado
el nivel de dificultad de cada uno de ellos (alta, media, baja) en base al planteamiento de
Blanco (2008), quién afirma que los conceptos temporales tienen diferentes procesos de
comprensién y por ende su aprendizaje no se puede realizar de manera uniforme, ya que las

dificultades de asimilacién no son las mismas.

Tabla 3
Nivel de dificultad y puntaje
N° Dimensiones N° de items Dificultad Correcta Incorrecta
1 Cronologia 14 Baja 2 o
Sub total 8 o
2 Periodificacion 5-7 Alta 6 o
Sub total 18 o
3 Sucesioén 8-10 Baja 2 o
Sub total 6 o
4 Causalidad 11-15 Alta 6 o
Sub total 30 o
5 Duracién 16-20 Alta 6 o
Sub total 30 o
6 Simultaneidad 21-22 Baja 2 o
Sub total 4 o
7 Cambio 23-27 Media 4 o
Sub total 20 o
8 Continuidad 28-30 Media 4 o
Sub total 12 o
Total 128 o

Nota: Elaboracién propia en base al modelo tedrico.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X
Carrillo, J. Disefio y validacion de un instrumento sobre la comprension... 123-131

_  H



Seccion: Investigacion en Educacion

La informacién se procesé mediante el programa Excel, el puntaje maximo de la prueba
fue 112y el puntaje minimo 10, con una media o promedio aritmético de 56,86 y una desviacién
estandar de 24,97 como se evidencia en la tabla adjunta.

Tabla 4

Resultados de la prueba piloto

Puntaje maximo 12
Puntaje minimo 10
Promedio* 57
Desviacion estandar* 25

Nota: *Los resultados del promedio y la desviacién estandar fueron

redondeados al entero superior.

Posteriormente se ha determinado el pardmetro real de la prueba, utilizando el siguiente
procedimiento: a) Se suma una desviacion estandar a la media (57+25 = 82; b) Se resta una
desviacién estandar a la media (57-25 = 32).

Finalmente, en base a estos datos se ha establecido el pardmetro técnico de la prueba,

que estd orientado a medir la comprensién del tiempo histérico en estudiantes de educacién
secundaria de Huancavelica, tal como se puede apreciar en la siguiente tabla.

Tabla 5

Escala técnica para medir comprension del tiempo histérico
Nivel Intervalo

Alto 82 a mas (82-128)

Medio 32-82 (32-82)

Bajo 32 a menos (00-32)

Nota: Elaboracién propia.

Por lo tanto, aquellos que han obtenido un puntaje que oscila entre oo y 32 estan en el
nivel de comprensién bajo; los sujetos que obtuvieron un puntaje entre 32 y 9o se ubican en el
nivel medio; y, finalmente quienes estan entre 82 y 128 se ubican en el nivel alto.

Conclusiones

El tiempo histérico como una categoria que aglutina conceptos temporales como:
cronologia, periodizacién, sucesién, causalidad, duracién, simultaneidad, cambio vy
continuidad, y por ser el concepto medular de la ensefianza de la historia en educacién primaria
y secundaria; requiere ser comprendido en toda su amplitud, por lo que se presenta en esta
oportunidad un cuestionario valido y confiable para evaluar de manera global la comprensién
del tiempo histérico en estudiantes de educacién secundaria.
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Matlab en el aprendizaje de la cinematica en estudiantes de Ingenieria Civil

Maztlab okanta ayotantyari ora cinematica yoteneripee ara ingenieria civil

Matlab ya¢hakaac¢hu sinimatikachu sivil inhinirya ya¢hapakunaéhu

Matlab kara ogotagantsi okanta cinematica kara sangenaigatsi jitaigéngichane inginiero

Recepcion: 16 abril 2021 Corregido: 19 julio 2021

Resumen

Actualmente la cédtedra universitaria puede utilizar
recursos  tecnoldgicos para generar aprendizajes
significativos, por ello el propdsito de la investigacién fue
demostrar la eficacia del matlab en el aprendizaje de la
cinematica en estudiantes universitarios. Se trabajé bajo
un enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacién
experimental. La poblacién estuvo constituida por catorce
estudiantes del segundo ciclo de Ingenieria Civil durante el
afo académico 2019. Los resultados muestran que el Matlab
es eficaz en el aprendizaje de la cinematica, sobre todo
en la dimensién de resoluciéon de problemas e indagacién
cientifica y no significativo en la dimensién tedrico
conceptual.
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Matlab na aprendizagem de cinematica em alunos de Engenharia Civil

Resumo

Atualmente a catedra universitaria deve utilizar recursos
tecnoldgicos para gerar maior aprendizagem, portanto o
objetivo da pesquisa foi demonstrar a eficacia do Matlab na
aprendizagem de cinematica em estudantes universitarios.
Funcionou sob uma abordagem quantitativa, com um tipo
de pesquisa experimental. A populagdo foi constituida por
quatorze alunos do segundo ciclo de Engenharia Civil durante
o ano letivo de 2019. Os resultados mostram que o Matlab
é eficaz na aprendizagem da cinematica, especialmente
na resolucdo de problemas e indagacdo cientifica e nao
significativo na teoria conceitual.

Palavras-chave: cinemética,
desenvolvimento tedrico
conceitual da cinematica,
pesquisa cientifica em
cinematica, Matlab,
resolucdo de problemas da
cinemitica.

Matlab in Learning Kinematics in Civil Engineering Students

Abstract

Currently the university chair must use technological
resources to generate greater learning, so the purpose of the
research was to demonstrate the effectiveness of matlab in
the learning of cinematics in university students. It worked
under a quantitative approach, with a type of experimental

Keywords: kinematics,
conceptual theoretical
development of kinematics,
scientific research in
kinematics, Matlab, problem
solving of kinematics.

research. The population consisted of fourteen students from
the second cycle of Civil Engineering during the academic
year 2019. Results show that matlab is effective in learning
kinematics, especially in the problem-solving dimension and
scientific research and inefiable in the conceptual theoretical
dimension.
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Introduccién

El avance de la ciencia y la tecnologia en la ultima década ha provocado cambios
significativos en todas las ciencias y las areas del conocimiento. La educacién superior no
ha sido ajena a ello, ya que los recursos educativos han ido evolucionando y cambiando a la
par. Actualmente se tiene una serie de programas, recursos y aplicaciones tecnolégicas que
permiten desarrollar simulaciones, resolver problemas, interactuar con la informacion entre
otras actividades que deben ser aprovechadas por docentes y estudiantes (Cabero & Barroso,
2015). Dentro de los recursos educativos estan los materiales didacticos, que tienen la funcién
de estimular los sentidos de los estudiantes, también se conciben como aquellos objetos
disefiados para apoyar el proceso de ensefianza de algtin contenido especifico (Gutiérrez &
Castillo, 2020), y se caracterizan por favorecer la interaccion dindmica de los estudiantes con
el objeto de aprendizaje, a fin de lograr un conocimiento integral (Aparicio, 2019).

Los materiales didacticos basados en las tecnologias de informacién y comunicaciones son
un medio que facilitan y apoyan el proceso de ensenanza aprendizaje (Hernandez et al., 2021),
dentro de este se tiene el software educativo, siendo el recurso mas conocido y considerado
como un instrumento muy efectivo para la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes de
este siglo; ya que posibilita la comunicacién interactiva, construccién de modelos, manejo
de datos entre otros beneficios (Gonzélez, 2017). Para la ensefanza de la fisica, usar modelos
matematicos se convierte imprescindible para el aprendizaje de esta ciencia (Bedoya & Giraldo,
2019), ya que los softwares de modelado computacional, demuestran fenémenos naturales y
ayudan a una aproximacion a la realidad vivenciada por el alumno, dentro de los recursos mas
populares en el drea de las ciencias se puede encontrar los sistemas multimedia, los software
fisico matematicos y los sistemas de simulacién y modelado (Hernandez et al., 2019).

En fisica el software educativo debe incluir elementos fundamentales como la simulacién
(Gutiérrez & Castillo, 2020) debido a que complementa el trabajo de laboratorio, ya que en
el curso de fisica se necesita materiales e instrumentos diferentes para poder representar un
fenémeno fisico, y en muchos casos es complicado tener acceso a los laboratorios (Loor et
al., 2017); por lo tanto una alternativa inmediata son las simulaciones o el anélisis de datos
usando softwares, los cuales deben de ser muy intuitivos para los estudiantes, ademas de
aportar a la velocidad de obtencién de datos, manejo de conceptos basicos, procesamiento
de datos y en definitiva la reproduccion de fenémenos, que en el laboratorio son dificiles
de provocar (Peralta et al., 2015), ademas la presencia de modelos matematicos presentes
en estos softwares deben de ser interpretados y servir para el razonamiento mas no para la
memorizacién (Hansson et al., 2015) por lo tanto la aparicién de nuevas tecnologias ayudan a
la catedra del curso de Fisica (Pesantez et al., 2017).

Segun Rios et al. (2017) “El software Matlab es un potente lenguaje de programacién
de cuarta generacién, es un programa interactivo que ayuda a realizar célculos numéricos
y algebraicos, gréficos, diagramas de fase, analizando y visualizando los datos cuantitativos,
para resolver problemas matematicos, fisicos, entre otros” (p.25). Para Martinez & Cantt (2017)
“el Matlab es un programa en célculo matematico muy flexible y potente con posibilidades
graficas para la presentacién de los datos, con aplicaciones en muchos campos de la cienciay
la investigacion como herramienta de calculo matematico” (p.59), comunmente es usado para
la ensefanza de la cinemaética lineal de una particula (Taipe, 2019b), el curso de matematica
(Esguerra et al., 2018)the document introduces MATLAB, a paid software, and GeoGebra, a
free software. Subsequently, the paper explains the procedure to define the representations
of the basic (addition, difference, multiplication and division o en la resolucién de problemas
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de ecuaciones no lineales de una variable (Mollinedo et al., 2017); todas las investigaciones
demostraron la eficacia que tiene el Matlab en diferentes capacidades evaluadas, ya sea usado
solo o complementado con otro software, de esta forma el Matlab se convierte en un recurso
de apoyo que posibilita una mejor comprension y asimilacion de los conceptos de la materia
estudiada (Cabrera, 2018). En general usar TIC que pemiten la modelacién y simulacién
computacional, favorecen al proceso de aprendizaje y ensefianza de la fisica (Lopez et al.,
2016)

La importancia de la presente investigacion recae en la propuesta de repensar las formas
de ensefianza de la fisica en la universidad (Fatiindez et al., 2017), es necesario que la catedra en
ingienierias se valga de las tecnologias para orientar los aprendizajes de los estudiantes, donde
no solo basta que el profesor aplique metodolgias activas sino que los estudiantes tengan la
capacidad de verificar sus aprendizajes y contrastar las teorias a traves de las simulaciones
que puede hacer con los softwares y hacer una metacognicon de sus aprendizajes. Ademas el
uso de las tecnologias en la ensenanza superior es favorable ya que suele ser atractiva para los
estudiantes, puesto que ellos estan muy conectados con las TIC, y estas le permieten realizar
actividades experimentales en el campo de la fisica. Lo descrito esta de acuerdo con la teoria
del aprendizaje significativo, la cual desde la perspectiva de la fisica contribuye al desarrollo
cognitivo, a traves del trabajo colaborativo, la recuperacion de saberes previos y la motivacion
(Nufez, 2018), asi mismo estas caracteristicas estdn bajo el paradigma constructivista y el
modelo educativo de la Univeridad Nacional del Altiplano de Puno, el cual combina el enfoque
socio - critico con modelos interesructurantes y dialogantes.

Las capacidades que se deben desarrollar en el aprendizaje de la fisica son la combinacion
del conocimiento de teorias, leyes y expresiones matematicas, como tambien la demostracién
del saber tedrico a través de la experimentacién en laboratorio (Garcia, 2017) y tambien usar
las tecnologias de comunicacion en la resolucion de problemas (Carrascosa et al., 2020). En la
presente investigacion en la parte tedrica conceptual se considerdé las nociones de los tipos de
movimiento erratico, continuo, parabdlico y curvilineo a través de las sesiones de aprendizaje.
Asi mismo se trabajé la resolucién de problemas contrastando la teoria con los fenémenos
fisicos observados en el laboratorio de cada de uno de los temas abordados. En la dimensién
de indagacidn cientifica se trabajo en el laboratorio de fisica, donde se contrasté la teoria con
los datos reales encontrando coincidencias y diferencias entre ambas. Por lo tanto la catedra
universitaria debe aprovechar todos los beneficios de las herramientas tecnoldgicas para
motivar el aprendizaje de los estudiantes, motivo por el cual en la presente investigacion se
tuvo como objetivo demostrar la eficacia del matlab en el aprendizaje de la cinematica en
estudiantes universitarios en tres componentes: tedrico conceptual, resolucion de problemas
e indagacion cientifica.

Materiales y métodos

La investigacion se llevé a cabo en la Universidad Nacional del Altiplano en la ciudad de
Puno en los 15°50'36"S 70°01'25”0, en la Facultad de Ingenieria Civil y Arquitectura, Escuela
Profesional de Ingenieria Civil. La poblacién de la investigacién estuvo constituida por
estudiantes del segundo ciclo de estudios, que llevan el curso de Fisica I.

La investigacién fue de tipo experimental con un disefio pre experimental, la muestra
de estudio estuvo conformada por catorce estudiantes seleccionados por un criterio no
probabilistico. La técnica de recoleccién de datos empleada fue la observacién y el examen,
los instrumentos utilizados fueron prueba de entrada y una prueba de salida.
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Para la ejecucién de la presente investigacion se realizé la elaboracién de los instrumentos
como las pruebas de entrada y de salida; guias de laboratorio y planes de sesién de sesién
de aprendizaje. Para empezar con la investigacion se tomé una prueba de entrada en la que
se considero el conocimiento preliminar de las capacidades tedrico conceptual, resolucién
de problemas e indagacién cientifica de la cinemética especificamente en los movimientos
erratico, continuo, parabdlico y curvilineo. Luego se desarollaron sesiones de aprendizaje
utilizando el Matlab comorecurso didactico, dentrodelas principales actividades desarrolladas
en la parte tedrica conceptual se conocié los comandos y scripts, que permitirdn guardar
apuntes de las férmulas, unidades y caracteristicas de cada movimiento, asi mismo se trabajo
comportamientos tedricos de los movimientos a través de la generacién de gréficos en el
software.

En la parte experimental los estudiantes fueron capaces de generar gréficos, a partir de
valores experimentales, realizar ajustes polinémicos a estos graficos, interpolar o evaluar
valores a partir de una funcion, y escribir sus conclusiones a partir de las hipétesis planteadas
en las practicas de laboratorio. En la capacidad de resolucion de problemas los estudiantes
lograron resolver problemas de ecuaciones lineales, sistemas de ecuaciones no lineales,
operaciones de calculo diferencial, evaluar expresiones matematicas para hallar el valor de
una variable, generar gréficos en dos dimensiones y generar graficos por tramos.

Posterior al desarrollo de las sesiones se procedié a tomar una prueba de salida de cada
una de las capacidades en escala vigesimal, en la prueba de salida se utilizé el Matlab para la
resolucion de los problemas propuestos. Los datos de las pruebas de entrada y salida fueron
tabulados a través de procedimientos estadisticos tanto descriptivos como inferenciales
donde se calculé el valor de la t de Student debido a la naturaleza de la muestra para verificar
si el recurso didactico Matlab tuvo influencia en el aprendizaje de la cinemética.

Resultados y discusiones

Resultados de las muestras relacionadas de pre y post test en la dimensién
tedrico conceptual

En la tabla 1 se observa que el valor absoluto calculado de la t de Student es 1.655 con una
significancia de 0.122 el cual es mayor al valor de 0.05, comparando con el valor tabulado a 13
grados de libertad y un error del 0.05 con una cola el cual da una t de 1.77; valor que se ubica
dentrode lazona de aceptacién de la hipétesis nula. De esto se concluye que el Matlab no tiene
influencia sobre el aprendizaje de la capacidad conceptual de la cinematica. Este resultado
coincide por lo expresado por (Mollinedo et al., 2017) quien encontré resultados similares
donde tampoco tuvo efecto el Matlab en capacidades de aprendizaje tedrico conceptual.
Por otra lado (Pesantez et al., 2017) plantea lo contrario al afirmar que las tecnologias de
informacién como el software educativo ayudan en el aprendizaje y la catedra de los docentes
a nivel superior, debiéndose referir al uso integro o interdisciplinario.
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Tabla 1

Prueba de muestras relacionadas de calificaciones segiin pre test y post test para
dimensién tedrico conceptual para prueba t de Student

Desviacion Media Si
Media A de error t gl V'8
estandar . (bilateral)
estandar
Valores obtenidos de
la dimension teérico -1.5000 3.39116 .90633 -1.655 13 122

conceptual

Fuente: elaboracion propia

Resultados de las muestras relacionadas de pre y post test en la dimensién
resolucién de problemas

En la tabla 2 se observa que el valor calculado de la t de Student es 5.739 con un p valor de
0.00 el cual es menor al valor propuesto de 0.05 (p<0.005), comparando con el valor tabulado
a 13 grados de libertad y un error del 0.05 con una cola el cual da una t de 1.77, estando en la
zona de rechazo por lo cual se acepta la hipétesis alterna, y se concluye que el Matlab si tiene
influencia en el aprendizaje de la capacidad de resolucién de problemas en cinemaética.

Tabla 2

Prueba de muestras relacionadas de calificaciones segiin pretest y postest para
dimension resolucion de problemas

Media Desviacion Media de t | Sig.
estandar  error estandar g (bilateral)
Valores obtenidos
de la dimension
-6.50 4.2381 113268 -5.739 13 .000

resolucion de
problemas

Fuente: elaboracion propia

Los resultados presentados coinciden con lo expresado por (Mollinedo et al., 2017)
quien encontré resultados similares donde tampoco tuvo efecto el Matlab en capacidades
de aprendizaje tedrico conceptual. Por otra lado (Pesantez et al., 2017) plantea lo contrario
al afirmar que las tecnologias de informacién como el software educativo ayudan en el
aprendizaje y la catedra de los docentes a nivel superior, debiéndose referir al uso integro o
interdisciplinario.

Resultados de las muestras relacionadas de pre y post test en la dimensién
indagacion cientifica
Tabla 3

Prueba de muestras relacionadas de calificaciones seguin pretest y postest para
dimension indagacion cientifica

. Desviacion Media de Sig.
Media estandar  error estandar t gl (bilateral)
Valores
obtenidos de
la dimensién -3.86 4.31201 115243 -3.347 13 .05
resolucion de
problemas

Fuente: elaboracion propia
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En la tabla 3 se observa que el valor absoluto calculado de la t de Student es 3.347 con una
significancia de o.05 el cual es menor al valor de 0.05, comparando con el valor tabulado a 13
grados de libertad y un error del 0.05 con una cola el cual da una t de 1.77, estando fuera de la
zona de aceptacion de la hipétesis nula. Por lo tanto, se concluye que Matlab si tiene influencia
en la capacidad de indagacion cientifica. Este resultado coincide con (Bravo & Baez, 2019)
indicando que Matlab sirve para apoyar o hacer actividades de laboratorio virtual, también
(Videlaetal., 2019) al deducir que las simulaciones dan resultados positivos en la incorporacién
en las sesiones de aprendizaje, es esa investigacion solo se usé para el movimiento circular.

Resultados de la prueba de entrada y prueba de salida

En la tabla 4 se aprecian los resultados obtenidos por los estudiantes en la prueba de
entrada de y en la prueba de salida, en el cual se tiene que el 93 % de los estudiantes se
encuentran dentro de los puntajes de o a 10 y el 7 % de obtiene un puntaje entre 11y 13, de
estos resultados se concluye que la mayoria de estudiantes obtuvo una nota desaprobatoria.
Mientras que en la prueba de salida se aprecia un 64 % de estudiantes tiene un calificativo
entre 11 y 13 puntos, también se tiene que 14 % de los estudiantes obtuvieron calificativos
entre 14 y 17 puntos, y un mismo porcentaje entre o y 10 puntos asi mismo se observa un 7 %
de estudiantes con un calificativo destacado entre 18 y 20 puntos, de estos se concluye que la
mayoria de estudiantes obtuvo un calificativo aprobatorio en la prueba de salida.

Tabla 4
Comparacion de los resultados de la prueba de entrada y prueba de salida

Prueba de entrada Prueba de salida

Puntaje obtenido

Frecuencia porcentaje Frecuencia porcentaje
0-10 13 93 % 2 14 %
1-13 1 7% 9 64 %
14-17 - - 14 %
18-20 - - 7%

Fuente: elaboracion propia

Estos resultados coincide con (Taipe, 2019a) cuando aplica Matlab en unainvestigacién con
pre y post test y evidencia los resultados positivos del experimento en el grupo experimental,
también (Cabrera, 2018) en el aprendizaje de la derivada, (Mollinedo et al., 2017) también
llegan a afirmar que la aplicacién de Matlab es éptima para el aprendizaje de sistemas de
ecuaciones diferenciales.

Tabla 5
Estadisticos de grupo de los resultados de la evaluacion previa y final
TIPO DE TEST N Media Desviacion estandar Media de error estandar
PRETEST 14 8.071 1.94 518
POSTEST 14 11.857 2.34 627

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 5 se puede apreciar los resultados de los estadisticos de ambas pruebas, donde
se observa que para la prueba de entrada se calculé una media de 8.071 con una desviacién
estandar de 1.94; mientras que en la prueba de salida se obtuvo una media de 11,857 con una
desviacion estandar de 2.34.
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Este resultado coincide con los resultados mostrados por (Taipe, 2019a), (Cabrera, 2018),
(Videla et al., 2019) y (Mollinedo et al., 2017b) donde los resultados de los test de entrada en
los diferentes temas que deseaban abordar los resultados o las medias de calificaciones eran
mas bajas a comparacién de las calificaciones obtenidas a las pruebas de salida donde los
estudiantes ya tienen conocimiento de Matlab

Resultados de la prueba estadistica

Paralacomprobacidn se planted las siguientes hipdtesis estadisticas, con una significancia
del 95 % y un error del 0.0s5.

Ho: El software Matlab no es eficaz como recurso didactico para el aprendizaje de la
cinematica.

Ha: El software Matlab es eficaz como recurso didactico para el aprendizaje de la
cinematica.

Tabla 6
Estadisticos de grupo de los resultados de la evaluacion previa y final

Desviacion Media Sig
Media de error t gl (bilateral)

estandar .
estandar

Comparacion
de la prueba de -3,78 2,00 536 -3.34 13 .05
entrada y salida

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 6 se observa que el valor absoluto calculado de la t de Student es 3.34 con una
significancia de 0.05. Comparando con el valor de la t tabulada a 13 grados de libertad y un
error del 0.05 con una cola, se obtiene un valor t de 1.77, que se ubica en la zona de rechazo de
la hipétesis nula. Por lo tanto, se concluye que Matlab si es eficaz como recurso didactico para
el aprendizaje de la cinematica.

Este resultado coincide (Mollinedo et al., 2017b), (Cabrera, 2018) donde al contrastar
hipétesis en sus investigaciones obtienen coeficientes de t de Student y Z, respectivamente,
los cuales estan fuera de la zona de aceptacién de las hipétesis nulas, rechazandolas tal como
sucede en la presente investigacion, todas estas usando Matlab en los experimentos

Discusiones

El estudio realizado por Cabrera (2018) sobre la aplicacién de Matlab en el aprendizaje
de derivadas de funciones reales en sus resultados muestra la influencia significativa de
Matlab en el aprendizaje de derivadas, concluyendo que el uso de metodologias correctas o
aplicacion de recursos o materiales didacticos favorecen la ensefianza de la matematica, quien
trabajé con una muestra de 35 estudiantes de la escuela profesional de Medicina Veterinariay
Zootecnia de la UNA Puno, concordando con los resultados de la presente investigacién pero
aplicado al tema de cinemdtica en estudiantes de Ingenieria Civil de la misma universidad.

Por otro lado Taipe (2019) en su investigacién cuasi experimental aplicando Matlab en
el aprendizaje de cinemética lineal encontré diferencias significativas en el rendimiento
académico del grupo experimental respecto al grupo de control, el investigador concluye
que Matlab tiene efectos positivos si se aplica en el calculo diferencial para la resolucién
de ejercicios de cinematica lineal, respaldando a la presente investigacion donde no solo
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dio resultados en el célculo diferencial o resolucién de ejercicios sino también en la parte
experimental, y aplicados a otros temas como movimiento parabdlico y curvilineo.

Loor et al. (2017) afirman que la ensefianza de la fisica en algunas carreras técnicas se
deben de promover o estimular a través del uso de laboratorios remotos o virtuales para un
mejor aprendizaje por parte de los estudiantes, lo que se pudo evidenciar en los resultados
de esta investigacion donde el aprendizaje de la cinematica fue optimo por parte de los
estudiantes de Ingenieria Civil, debido a que se incorporé actividades de laboratorio y estas
se potenciaron atin mas con la aplicacién de Matlab, también se aplicé este recurso didactico
en las simulaciones para la parte conceptual de los diferentes temas tratados, logrando
resultados en general 6ptimos.

Calderén (2020) disefié en Geogebra, un simulador para analizar el comportamiento
cinemdatico de un sistema de cuatro barras, sefialando la potencialidad que tienen los
simuladores en el aprendizaje de distintos temas, en ese caso a la teoria de maquinas, en la
presente investigacion, se usé algunos simuladores yadisefiados en lenguajes de programacion
similares al usado en Matlab, y efectivamente el uso de estos afianzé y contribuyé al
aprendizaje de cinematica, corroborando una hipétesis de Calderon.

Conclusiones

El software Matlab como recurso didactico es eficaz para el aprendizaje de la cinematica
en los estudiantes del segundo ciclo de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil, ya que
permitid a los estudiantes desarrollar simulaciones y explicar los fendmenos de la cinematica.
En cuanto a la dimensién de desarrollo tedrico conceptual la aplicacion del Matlab no fue
significativo ya que los estudiantes deben lograr diferenciar los tipos de movimientos y sus
caracteristicas de manera precisa asi mismo deben hacer distinciones entre los diferentes
conceptos propios de cada movimiento, logro que no se vio reflejado en los resultados del
postest.

Respecto a la capacidad de indagacion cientifica la aplicacién de Matlab si favorece su
desarrollo, debido a que los estudiantes aplican el método cientifico para poder corroborar
hipétesis planteadas por ellos mismos de acuerdo a diferentes experiencias las cuales tienen
relacién con las dimensiones de la cinematica planteadas en la presente investigacién; y con
la capacidad de resolucién de problemas también favorece su desarrollo, ya que demostraron
capacidad suficiente para resolver situaciones contextualizadas problematicas, llegar a las
respuestas cuantitativas o cualitativas correctas a lo requerido en el postest.
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Resumen

Iniciamos la investigacién preguntandonos ¢En qué
medida un programa de coaching disminuird el nivel de
sindrome de Burnout que tienen los trabajadores de la
Universidad Nacional del Centro del Pert?, el propdsito de
la investigacion es determinar como el coaching disminuye
el nivel de Burnout que presentan los trabajadores de
la institucién mencionada. Investigacién basica, de tipo
explicativa con un disefo preexperimental, la muestra es no
probabilistica de tipo sujetos voluntarios integrada por 50
trabajadores, se utiliz6 como instrumento de investigacién el
inventario de Maslach, se utilizé la estadistica descriptiva e
inferencial; se determiné que el coaching disminuye el nivel
de Burnout que tienen los trabajadores de la Universidad
nacional del Centro del Perd, donde se encontré una media
de 72 que representa un nivel elevado y después del programa
una media de 56,5 que representa un nivel bajo; lo que es
remarcado con una tc=6,5876 frente auna toy05=1,667.
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Programa de coaching para reduzir a Sindrome de Burnout em trabalhadores da
Universidade Nacional do Peru Central
Resumo Palavras-chave: coaching,

Comecamos a pesquisa nos perguntando em que medida  Purnout, trabalhador,

um programa de coaching diminuird o nivel de Sindrome Universidade.
de Burnout que os trabalhadores tém na Universidade
Nacional do Peru Central. O objetivo da pesquisa é verificar
como o coaching diminui o nivel de Burnout apresentado
pelos trabalhadores da instituicdo. Pesquisa bésica, do tipo
explicativo com delineamento pré-experimental, a amostra
é nao probabilistica do tipo voluntarios, composta por 50
trabalhadores. O inventédrio de Maslach foi utilizado como
instrumento de pesquisa, foram utilizadas estatisticas
descritivas e inferenciais; determinou-se que o coaching
diminui o nivel de Burnout que tém os trabalhadores da
Universidade Nacional do Peru Central, onde se encontrou
uma média de 72 (que representa um nivel alto) e apds o
programa uma média de 56,5 (que representa um nivel baixo)
- que é destacado com um tc = 6,5876 contra um to,o5 = 1,667.

Coaching Program to Reduce Burnout Syndrome in Workers of National University of
Central Peru
Abstract Keywords: coaching,

We began the research by asking ourselves: To what Purnout, worker, university.

extent does a coaching program reduce the level of Burnout
syndrome that workers at National University of Central
Peru have? the purpose of the research is to determine how
coaching decreases the level of Burnout presented by the
workers of the institution. Basic research, of explanatory type
with a pre-experimental design, the sample is non-probabilistic
of type voluntary subjects composed of 50 workers, Maslach
inventory was used as a research instrument, descriptive
and inferential statistics were used; it was determined that
coaching decreases the level of Burnout that workers of
National University of Central Peru have, where an average
of 72 was found that represents a high level and after the
program an average of 56.5 that represents a low level; which
is highlighted with a t =6,5876 versus a t, ,=1,667.

Datos de los autores:

Rocio Veli Chuquillanqui, docente universitaria con experiencia en investigacion,
especialista en estadistica para investigadores, Magister en Admiraciéon Educativa por
la Universidad Cesar Vallejo, egresada de doctorado en Ciencias de la Educacién por la
Universidad Nacional del Centro del Peru.

Anibal Huachos Pacheco docente investigador en Educacién, Derecho y Ciencias Juridicas,
Magister en Educacién por Universidad Nacional del Centro del Peru.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

144 I Veli, R. y Huachos, A. Programa de coaching para disminuir el sindrome de burnou... 143-158



Seccion: Investigacion en Educacion

Introduccién

Actualmente, de acuerdo con el MINSA el 60 % de los trabajadores de la sociedad peruana
vienen padeciendo de estrés, en concordancia con los informes del instituto de integracion.

El psicoterapeuta Luis Olavarria, quien es el coordinador de psicologia organizacional de
la Universidad Privada del Norte (UPN) afirma que, se encuentran propensos a desarrollar el
sindrome de Burnout, debido a que ha progresado su agotamiento fisico, mental y psicolégico,
lo mismo que la falta de motivacion.

Segun (Olovarria, 2018) “Seis de cada diez personas sefialan que su trabajo ha sido
estresante en el Gltimo afio. Se recomienda que las empresas desarrollen planes de seguridad
para evitar la pérdida de productividad y rendimiento de los colaboradores, y el aumento de
casos de este mal. Ademads, es importante manifestar que las emociones son necesarias para
el mantenimiento de la vida, es por ello, que debemos enfocarnos a potenciarlas”.

Para el especialista, el clima, programas de desarrollo, sucesién y lineas de carrera,
disposicion de los jefes y compafieros, incentivos econdémicos y emocionales, cultura,
satisfaccion organizacional, entre otros, son factores que influyen en el aumento o disminucién
del estrés.

“Debemos detectarlo en las primeras fases para mantenerlo bajo control. Como
especialistas de la salud y formadores de futuros profesionales recomendamos utilizar
técnicas de relajacion y meditacion, ejercicios antiestrés durante la jornada laboral, préctica
de deportes de forma regular para aumentar la autoestima y mejorar la salud cardiovascular,
de musculos y huesos” (Olavarria, 2016, pag. 117).

El uso de terapia psicoldgica profesional, segun Luis Olavarria, es una opcién que no
descarta. “En muchas ocasiones, la terapia psicoldgica ayuda al trabajador a desarrollar
mecanismos de defensa para lidiar con situaciones laborales que provocan estrés, ansiedad
y angustia. Ademas, promover un estilo de vida saludable, fuera del alcohol, cigarro y demds
sustancias nocivas, serd vital para disminuir los estandares de estrés”, expresé el coordinador
de la UPN.

Jiménez (2012) en su articulo cientifico, “La investigacion sobre entrenamiento en formacion
del profesorado: una revision de estudios que impactan en la conciencia sobre la prdctica docente”,
cuyo Objetivo fue: Ofrecer una panoramica de la investigacion actual sobre coaching en este
ambito, Establecer diferencias y similitudes entre los procesos metodoldgicos del coaching
en experiencias reales y eficaces de formacién del profesorado, Delimitar los principios y
La investigacién sobre coaching en formacién del profesorado 244 constructos tedrico-
operativos del coaching e identificar lineas y retos para la investigacién futura sobre la
conciencia del profesorado y la transferibilidad de aprendizajes a la practica. Combina
metodologias cuantitativas y cualitativas La muestra la componen 28 profesores de educacion
secundaria, Se basa en el desarrollo de diadas para el proceso de coaching. Cuestionarios y
diarios digitales. Concluye que el coaching, contribuye a mejorar la conciencia sobre todo
emocional. El coaching, cambia la dptica de los profesores inicia una trilogia entre las
emociones, la identidad y los valores.

Rodriguez (2015) en su articulo cientifico, “Efectividad del coaching grupal sobre el desarrollo
de la autorregulacion del aprendizaje en estudiantes de ingenieria”. Cuyo objetivo fue: El objetivo
de la presente investigacion fue evaluar la efectividad de la aplicacién de un programa
multifase de intervencién del tipo coaching a un grupo de 25 alumnos del tercer nivel de
la carrera de ingenieria farmacéutica. Esta investigaciéon es de corte cuantitativo, cuasi
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experimental, correlacional y longitudinal. Para el estudio se consideraron los dominios
cognitivo, metacognitivo, conductual y de contexto, y motivacional. Llega a la siguiente
conclusién: Se requiere de un coach (lider) que cuente con competencias hacia el crecimiento
personal y profesional que posea una vision, ambiciosa y trascendente, y que, mediante
su ejemplo, la disciplina, la responsabilidad y el compromiso, orientan al equipo hacia sus
objetivos convirtiéndola en realidad, es decir, es un lider que promueve la unidad.

Meya y Giménez (2013) en su articulo cientifico, “Coaching nutricional como herramienta
para la adquisicion de hdbitos alimentarios preventivos del cdncer”, su objetivo: confirmar la
capacidad del coaching nutricional como herramienta util en la adquisicion de habitos
saludables preventivos y en la modificacién de hébitos poco saludables. Llegando a la
conclusién de que el coaching nutricional puede ser atil en la prevencién de determinados
tipos de cancer.

Zarrabeitia (2016) publica el articulo cientifico titulado: “Health Coaching», un nuevo
paradigmaen la intervencion sobre el paciente cronico”. El objetivo es aplicar procesos de coaching
con metas de salud. Los procesos de coaching movilizan las motivaciones y recursos propios
del paciente para lograr el cambio, lo que lleva a transformaciones eficaces y duraderas en el
tiempo como han demostrado ya algtin estudio, ensayo clinico aleatorizado con 792 pacientes
llevado a cabo en Australia por la (Vale, 2003). donde quedé demostrado que el entrenamiento
de los pacientes con cardiopatia isquémica (Cl) a través del coaching, Se trata de una nueva
disciplina que emerge para facilitar a los profesionales sanitarios su intervencién sobre los
pacientes crénicos.

Useche (2004) publica en su articulo: “El coaching desde una perspectiva epistemoldgica™;
cuyo objetivo fue determinar su perspectiva ontoldgica, gnoseoldgica y axioldgica esta
investigacion lo realizé a través del método descriptivo y la conclusién a la que arribo fue:
El coaching utiliza y traslada elementos del area deportiva al drea empresarial, como una
busqueda de alternativas que contribuyan a mejorar las actividades organizacionales. Sin
embargo, la misma no contiene rigurosidad tedrico-cientifica, como para considerarse como
paradigma o disciplina.

Sénchez y Boronat (2014) publica su articulo titulado: “Coaching educativo: modelo para el
desarrollo de competencias intra e interpersonales”. Cuyo objetivo general fue aplicar el coaching
e implantar en la Escuela Universitaria de Educacién de Palencia —Espafia. Es una Aplicacién
de Tipo Aplicativo. Se ha implementado durante el curso 2010-11, con 142 alumnos de tercer
curso, de las especialidades de maestro de Educacién Infantil y Educacion Fisica. E autor llego
a la conclusién de La aplicacién de este modelo piloto de coaching, por las dos profesoras
implicadas ha resultado muy positivo, dado que los estudiantes han podido desarrollar y, al
mismo tiempo, autoevaluar sus propias competencias. Se ha apreciado una mejora de 0,8
puntos (media actual = 7,1), respecto a las calificaciones obtenidas en esta asignatura durante
el curso pasado, pero al ser momentos y grupos distintos, resulta arriesgado generalizar que la
mejora se deba a la aplicacién del programa. Por parte de los estudiantes, un 74 % reconocen
que les ayudado a mejorar los resultados académicos.

Sandoval y Lépez (2017), publicaron su articulo cientifico titulado: “Educacidn, psicologia
y coaching: un entramado positivo”, cuyo objetivo fue analizar cuatro dmbitos de intervencién
con sus diferencias y sus similitudes. el tipo de investigacién es documental. Los autores
realizan diversas diferencias entre psicologia positiva, pensamiento positivo y el coaching. La
conclusién a la que arribé fue: a lo largo de este trabajo se ha descrito la psicologia positiva
como una rama “novedosa” de la psicologia tradicional y las potencialidades que ésta nos
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presenta. Advertir, por tanto, que la psicologia positiva no pretende reemplazar a la psicologia
tradicional, sino complementarla (Park, N., Peterson, Ch. y Sun, J., 2013) a fin de favorecer el
bienestar y el emocional del individuo.

Lares (2008) publica su obra: “El coaching educativo como estrategia para potenciar el
éxito durante la etapa de desarrollo y culminacion del trabajo especial de grado”, cuyo objetivo
es: proponer algunos lineamientos operacionales dirigidos a tutores para la utilizacién del
Coaching Educativo como estrategia en la potenciacién del éxito durante la etapa de desarrollo
y culminacién del trabajo especial de grado de maestria. Concluye: como puede observarse el
coaching constituye una herramienta con un elevado potencial de aplicacién para potenciar
el éxito de los participantes durante el desarrollo y la culminacién de su trabajo de grado,
pues por su naturaleza contribuye al desarrollo integral del individuo, al permitirle a través
de un proceso de accién-reflexion-accién-reflexién, emprender un conjunto de iniciativas
transformadoras y conscientes dirigidas a potenciar su capacidad de éxito y su desarrollo
personal y profesional.

Lopez y Gomez (2016); El titulo: “Coaching académico para adquirir competencias
profesionales. Estudio de caso en la Universidad de Mdlaga”. el objetivo es comprobar su aplicacion
como herramienta para fomentar el autoempleo o el desarrollo de habilidades y competencias
profesionales. Realizamos un estudio de caso mediante la realizacién de encuestas a una
muestra de 100 egresados. Las conclusiones alcanzadas nos permiten afirmar que adn no
estd consolidada esta técnica, es necesaria mayor coordinacién académica y motivacién al
alumnado para su puesta en practica.

Gorrochategui, Torres & Vicente (2014) cuyo articulo cientifico titulado: “Evaluacién de un
proceso de coaching en directivos y su impacto en el clima escolar”; caracterizar la efectividad de un
programa de coaching, dirigido al equipo directivo de un colegio de la Regién Metropolitana de
Santiago, Chile, y reflexionar sobre sus posibles alcances y limitaciones. Metodolégicamente
se desarrollé una evaluacion del clima escolar percibido por estudiantes, padres y docentes,
antesydespuésde laimplementacion del programa mencionado mediante la aplicacién de una
escala tipo Likert, para establecer si el programa contribuia al mejoramiento de su liderazgo,
y a su vez, si favorecia el clima escolar percibido por los diferentes actores de la institucién. Al
comparar los resultados de la primera aplicacién (antes de realizar el programa de coaching)
con la segunda medicién, se encontré un cambio favorable en la percepcién de padres y
alumnos con respecto al clima escolar y la capacidad de liderazgo del equipo directivo; sin
embargo, en los docentes evaluados se observé una disminucién en la puntuacién respecto al
clima escolar.

Rosa, Riberas, Navarro-Segura y Vilar. (2015); publica su articulo cientifico en la revista
Scielo titulado: “El coaching como herramienta de trabajo de la competencia emocional en la
formacidn de estudiantes de Educacion Social y Trabajo Social de la Universidad Ramén Llull”, esta
experiencia se concreta a modo de ejemplo en la asignatura de Técnicas de Entrevista que
se imparte en Educacién Social y Trabajo Social de la Universidad Ramén Llull en Espaiia,
donde se utilizan técnicas de coaching para trabajar la competencia emocional. A partir de
cuestionarios y trabajos en grupo, se obtienen conclusiones que aportan datos sobre los
resultados favorables del uso de metodologias integradas entre asignaturas, que contribuyen
a la formacion de profesionales reflexivos. Estas experiencias les capacitan para ejercer la
profesion en entornos complejos de manera eficaz, responsable y proactiva ante situaciones
potencialmente estresantes; concluye que los estudiantes tienen una autopercepcion positiva
de laformacién. Son capaces de establecer relaciones y vinculos entre las distintas asignaturas.
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Ademds, toman conciencia de las habilidades, destrezas y conocimientos que han utilizado.
disponen de conocimientos integrados significativamente; tienen un mayor autoconocimiento
de sus capacidades, potencialidades y limitaciones, de manera que afrontan con mayores
garantias de éxito situaciones imprevistas en los lugares de practicas.

Zegarra (2015) en su tesis de grado titulada “Programa de aprendizaje basado en el
coaching—ABC-para fortalecer el profesionalismo del docente en el aula”, el estudio se basé en el
documento Marco del Buen Desempefio Docente. La investigacion corresponde al paradigma
naturalista o interpretativo con enfoque cualitativo de diseno aplicado proyectivo, con
una muestra intencionada de ocho docentes de la I.E. Ramiro Prialé Prialé de Suitucancha,
provincia de Yauli, region Junin. Para el diagndstico se empled la entrevista semiestructurada
y observacién directa en aula, los instrumentos fueron la guia de entrevista, el diario de
campo, con registro de ocurrencias y anecdotario. Los resultados evidenciaron que no existe
una forma estructurada de realizar la reflexion de la practica pedagégica del docente en aula;
asimismo, existen actitudes de indiferencia frente al trabajo organizado, el resultado son las
clases rutinarias y centradas en la cognicién. La metodologia docente evidencia una visién
subjetivay personalista del desempefio profesional. El programa se basa en la teoria humanista
de Rogers y el Coaching planteado por Gallowey, Whitmore, Leonard y la adaptacién de Bou
para el ambiente educacional, citados en el marco tedrico. El Programa ABC brinda una guia de
entrenamiento progresivo de competencias para la practica docente considerando la gestién
del talento humano. En tal sentido, se concluye que el programa fortalecera el profesionalismo
del docente y su aprendizaje continuo. Promueve el compromiso libre y responsable, para la
excelencia profesional y brinda un periodo iterativo adecuado.

Monroy (2015) sustenté su tesis de grado titulada: “Coaching y desemperio laboral”, la
presente investigacidon se realizé con cuarenta colaboradores y supervisores, de seis empresas
farmacéuticas de la ciudad de Quetzaltenango, hombresy mujeres que oscilan entre las edades
de 20-65 afos de diversas religiones, casados y solteros algunos profesionales y otros no,
se estableci6 la investigacion de tipo descriptiva ya que examina y analiza sistematicamente
la conducta personal y social en ambitos sociales, econémicos, politicos, religiosos y de
trabajo. Se concluyé que efectivamente el coaching es una herramienta administrativa que se
relaciona en el desempefio laboral de los trabajadores, lo cual fue establecido por los sujetos
de investigacion, quienes respondieron la escala de Likert que se utilizé como instrumento y
lo interesante fue determinar que ya se manejan algunos procesos de coaching, pero no por
completo, por lo que se recomendd y propuso el establecimiento de un Programa de Coaching.

Corral (2016) investigé en su tesis doctoral “Impacto del coaching de equipos en los procesos
yla eficacia del equipo: un estudio con dos equipos gestores de Tl en el sector financiero-asegurador”,
la investigacion explora el impacto del coaching de equipos en la mejora de los procesos y la
eficacia de los equipos de trabajo. Entre los procesos de equipo se estudia de manera separada
el impacto sobre la seguridad psicolégica y las conductas de aprendizaje en el equipo. Se basa
en un estudio realizado con dos equipos gestores del drea de Tl (Tecnologias de la Informacién)
pertenecientes a dos organizaciones diferentes del sector financiero-asegurador de dos
paises distintos, Espafia y Arabia Saudi. Se aplica un disefio cuasi experimental con grupos
no equivalentes y medidas pre/post, a través del cual se miden los efectos de un programa de
coaching de equipos y se comparan con mediciones de grupos de cuasi control. Se demuestra
que existe una relacién positiva significativa entre la intervencion de coaching de equipos y
los procesos del equipo, teniendo un efecto moderado en las conductas de aprendizaje del
equipo.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

148 I Veli, R. y Huachos, A. Programa de coaching para disminuir el sindrome de burnou... 143-158



Seccion: Investigacion en Educacion

Gajardo (2014) realizé una investigaciéon denominada “Estudio exploratorio—descriptivo
acerca de los factores de éxito del coaching ejecutivo: una revision de papers empiricos”, Se realizé
una investigacion tedrica acerca de los posibles factores de éxito del Coaching Ejecutivo. Se
contempld la revisidn de papers que basaran su andlisis en datos empiricos, y la metodologia
se basé en la busqueda bibliografica de papers en bibliotecas, institutos especializados,
en revistas y bases de datos electrénicas. Una vez recabados los datos, se procedié a la
construccion de fichas bibliograficas que permitieron sistematizar la informacién e integrar
los hallazgos. Si bien no existe una sola linea de investigacion, los resultados sugieren que
los factores de éxito del coaching mas recurrente en la literatura se asocian al Coach, a su
preparacién y a los aspectos que guardan relacién con el Modelo de Coaching que utiliza.
Dentro de éstas, predomina la utilizacién de un modelo orientado a metas u objetivos por
parte del coach, presentandose como variable que contribuye al éxito del proceso en mas de
un tercio de la muestra evaluada (36,36 %).

Coaching

Dicho término podria traducirse como “carruaje de Kocs” y constituye el primer
antecedente del término Coach que se conoce en la actualidad (Ravier, 2005). En este
contexto es pertinente sefalar que el término Coaching, conserva en gran medida, parte de
su significado originario, referido al transporte cémodo de una persona, pues como lo sefiala
(Bou Perez, 2007) El Coaching actualmente, también transporta a las personas de un lugar a
otro, de donde estdn hoy, a donde les gustaria estar mafiana, siendo el coach, simplemente
un facilitador de este viaje, un acompanante de lujo en ese provechoso camino, pero nunca el
maximo responsable de las decisiones que se van tomando, ni quien asume la pesada carga
de cada paso (p. 13).

Al analizar la cita anterior, puede notarse que el coaching, si bien es cierto que permite
a la persona interesada obtener ayuda y asesoramiento oportuno en un determinado
momento, no la exime de la responsabilidad de la toma de decisiones y el desarrollo de las
actividades requeridas para asegurar el éxito. Pues su finalidad como lo sefiala (Whitmore,
2003), es mejorar el rendimiento de las personas, para lo cual busca liberar su potencial y asi
incrementar sus posibilidades de éxito a través de los factores que pueden potenciarlo y del
estimulo de su capacidad de aprender a aprender.

Desde esta perspectiva y con atencién en lo sefialado por Bou (2007) el coaching puede
definirse como un proceso “...sisteméatico de aprendizaje, focalizado en la situacién presente
y orientado al cambio, en el que se facilitan unos recursos y unas herramientas de trabajo
especificas, que permiten la mejora del desempefo en aquellas dreas que las personas
demandan” (p. 11).

El coaching, constituye una estrategia con un amplio conjunto de atributos, plausibles de
ser utilizados para potenciar el éxito de los participantes en el desarrollo de sus actividades
investigativas inherentes al proceso de ensefianza—aprendizaje de estadistica, al combinar
la accién del tutor que actiia como coach, con el estimulo del potencial creador y la
automotivacion del participante, para el logro de una de sus metas fundamentales como es la
culminacién de su carrera profesional.

Sindrome de Burnout

De acuerdo con, Maslach y Jackson (1986) afirman que el mundo laboral ha experimentado
muchos cambios en estos ultimos afios, porque exige resultados inmediatos de los
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profesionales y muchas veces los trabajadores sienten que no estén al nivel esperado y ahi
cuando surge la insatisfaccion por el trabajo que desempenan.

Rubio (2013) afirma que el Burnout es causado por la disminucién de las energias por
hacer las cosas en el centro de trabajo por sentirse incomoda en su centro de trabajo. Todo
empleador comienza a realizar su trabajo de manera entusiasmada, pone el mayor esfuerzo
y a veces las expectativas que tiene son poco realistas. Después de este periodo muchas
veces las personas suelen desilusionarse porque no sienten que han obtenido los resultados
propuestos inicialmente. Surge el pesimismo, pero esto no queda ahi porque el empleador no
estd contento con su trabajo y sobre todo siente que no es valorado por el empleador. De ahi,
que si esto contintia esta persona realizara el trabajo de manera obligada, sin ningtn tipo de
conviccion.

Pines, Aroson y Kafry (1981) sostienen que el cansancio laboral se caracteriza por el
desgano que se tiene para realizar actividades laborales que puede perdurar por largos
periodos y todo esto afecta emocionalmente a la persona. El Burnout es originado por
presionar constantemente a los trabajadores con el propésito de obtener mejores resultados.
El cansancio laboral es causado por presionar de manera constante a las personas, para
obtener un mejor resultado en su trabajo.

Es considerado el Burnout una alteracién psicolégica producida por el mal manejo de la
presion que sufre de su centro laboral Gutiérrez, Celis, Jiménez, Farias y Sudrez (2013). El ser
humano con tanta presién por parte de su empleador muchas veces no puede manejarlo y
esto produce en la persona efectos negativos que afecta su vida laboral, familiar y social.

Causas del Sindrome de Burnout:

El Burnout es causado por factores laborales que condicionan el bienestar del trabajador
y sobre todo por las caracteristicas psicolégicas de la persona.

Se han efectuado investigaciones para saber si la genética influye en el padecimiento de
este sindrome. Fueron muchas las investigaciones que se realizaron, pero en ellas se concluy6
que en las familias que sufren de Burnout la causa principal son los factores exégenos. Estos
factores hacen referencia al ambiente en que son expuestos.

El nivel académico y las cuestiones religiosas fueron puntos clave que se hicieron
para ver su influencia con el Burnout. En este ultimo no se encontrd una relacion directa
con el padecimiento del Burnout. Con relacién al nivel cultural es otro tema, porque las
investigaciones demuestran que en los casos donde los progenitores son profesionales, la
existencia del estrés laboral es evidente.

Maslach y Jackson (1986) en sus investigaciones han llegado a la conclusién que los
profesionales donde el empleador tiene trato con seres humanos son mas predispuestos a
padecer de agotamiento laboral. Aquellos trabajos donde tiene sobrecargada cosas que
desarrollar y el tiempo es minimo influyen en el agotamiento emocional. El hecho de que
el jefe no tenga consideracién con los trabajadores influye en el desempefo de cualquier
trabajador. Las personas que no pueden tomar decisiones en su trabajo de manera auténoma
sufren de estrés, porque siente que no puede realizar un buen trabajo.

El ambiente en se desenvuelve un trabajador es importante, porque ella te da las
condiciones para desarrollar tus actividades. Por eso es importante que se brinde las
oportunidades necesarias para crecer profesionalmente y sobre todo darle una estabilidad
laboral, para asi pueda trabajar de manera comoda y efectiva. Los trabajadores deben sentir
seguridad en su puesto de trabajo para su desempefio 6ptimo.
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Manifestacion y desarrollo del Burnout. Para Gutiérrez (2006) las personas que padecen
de Burnout pasan por las siguientes etapas: Las expectativas por resultados 6ptimos ocasionan
un estrés agudo en los trabajadores, la persona comienza a esforzarse para responder a las
demandas que le exigen, en esta etapa que aparece el sindrome de Burnout y la persona se
encuentra deteriorado psicofisicamente.

La consecuencia del Burnout primero se da de manera personal: en salud y sus relaciones
interpersonales. En segundo lugar, en su centro de trabajo, no responde a las expectativas de
su empleador, abandona sus actividades, esta ausente y esto genera que sea hostil con sus
compafieros de trabajo.

Resultados

Se han efectuado evaluaciones del nivel de sindrome de Burnout a trabajadores
administrativos de la Universidad Nacional del Centro del Pertd antes de desarrollar el
programa de coaching y después de su desarrollo y se obtuvieron los siguientes resultados;
los cuales se han detallado en las siguientes tablas de frecuencias.

Tabla 1
Niveles del sindrome de Burnout antes del programa de coaching
Estadigrafos CE D RP

Media 34,0 16,2 21,8
Error tipico 1,0 0,5 0,9
Mediana 33,0 16,0 22,0
Moda 34,0 16,0 22,0
Desviacion estandar 6,8 3,9 6,3
Varianza 46,8 15,0 39,6
Coeficiente de asimetria 0,7 03 0,2
Rango 32,0 17,0 24,0
Minimo 21,0 9,0 1,0
Méximo 53,0 26,0 35,0

Fuente: Aplicacion del cuestionario de Maslach

Los resultados obtenidos en la tabla manifiestan que en las tres subescalas como son el
cansancio emocional evidencian una media de 34,0; para despersonalizacién de 16,2 y para
realizacién personal de 21,8; desviacion estandar para cansancio emocional de 6,8; para
despersonalizacién de 3,9 y para realizacién personal de 6,3; por lo que se determiné que
la muestra evaluada se encuentra entre los niveles de medio con tendencia a alto, lo que
manifiesta la existencia de elevado Burnout.
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Tabla 2
Niveles de sindrome de Burnout después del programa de coaching
Estadigrafos CE D RP
Media 26,0 12,7 17,8
Error tipico 0,9 0,4 o7
Mediana 23,0 15,0 16,0
Moda 23,0 15,0 16,0
Desviacion estandar 3,8 1,7 2,2
Varianza 14,4 2,8 5,0
Coeficiente de asimetria 0,5 0,2 0,2
Rango 19,0 12,0 16,0
Minimo 17,0 7,0 8,0
Méximo 36 19 24

Fuente: Aplicacion del cuestionario de Maslach

Los resultados obtenidos en la tabla manifiestan que en las tres subescalas como son el
cansancio emocional se establece una media de 26; en despersonalizacién 12,7y en realizacién
personal un17,8; sudesviacidénestandar en cansancio emocional es de 3,8; la despersonalizacion
es de 1,7; y la realizacion personal es de 2,2; por lo que se determiné que la muestra evaluada
se encuentra entre los niveles medio con tendencia hacia bajo, lo que manifiesta la existencia
de moderado Burnout.

Discusién
El Coaching es una técnica de administracion moderna, cuya importancia radica en la
oportunidad de desarrollar habilidades, destrezas y mejorar el desempefio de los trabajadores

de la universidad, por tanto, se hace indispensable el andlisis exhaustivo referente a los
resultados que se obtuvieron en el trabajo de campo acerca del tema de investigacion.

Resulta interesante saber que la mayoria de los trabajadores coinciden en estar de
acuerdo que se practica Coaching dentro de la organizacion, ello representado por un 40 %
y seguido por un 32 % que menciond estar muy de acuerdo con tal aseveracién, con lo que se
comprueba que para la empresa la practica en mencion es de vital importancia para su funcién
empresarial. Sin embargo, una minoria representada por el 13 % estuvo muy en desacuerdo en
relacién con el enunciado.

Esimportante resaltar que los sujetos de investigacion respondieron estar muy de acuerdo
en que la practica del coaching incide en el desempefio laboral de los empleados dentro de
las organizaciones, esto como resultado del mayor porcentaje sefialado el cual fue un 62 %
seguido como segundo porcentaje mds alto el hecho que el 27 % respondié estar de acuerdo
con tal afirmacién. Esto significa que para los trabajadores es notorio que la practica de dicha
herramienta administrativa generara una relacién en la forma en que se desenvuelvan en su
puesto de trabajo.

Sin embargo, hubo un pequefio porcentaje de los encuestados que mencionaron estar en
desacuerdo con lo anterior, representados por un 8 % del universo que se entrevisté.

Con lo anterior se comprueba el planteamiento de (Corral, 2016) que dice que el coaching
es un método que sirve para superar limitaciones. Permite hacer conscientes acciones,
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habitos, valores, creencias, historias y juicios, con el objeto de hacer mas faciles los procesos
de cambio que permitan al coacheado tomar acciones que lo lleven a ser una mejor persona,
mas completa.

El practicar coaching incide en el desempefio laboral de los trabajadores y segtn los
resultados obtenidos en el trabajo de campo, dicha incidencia es de caracter positivo lo cual
se respalda con un 45 % de los trabajadores que respondieron estar muy de acuerdo con tal
enunciado. Ademas, el segundo porcentaje mas alto 35 %, refiere que estan de acuerdo los
sujetos de investigacion, lo cual sumado representa un 8o % de la totalidad de los sujetos de
estudio. No obstante, existe un porcentaje inferior representado por el 10 % que respondi6
estar en desacuerdo ante dicho planteamiento, lo que resulta interesante de analizar, puesto
que probablemente se trate de personas que alin no aceptan el proceso que implica la practica
de tal técnica de administraciéon moderna. Asi mismo (Rosa, G. Riberas, G. Navarro-Segura, L.
y Vilar, J., 2015) aducen que un tipo de Coaching es el vital y que éste se enfoca en el desarrollo
de habilidades que ayuden a la persona una relacién sana y fructifera con su ambiente, que
nace de un fortalecimiento de la imagen propia para después encaminar los recursos hacia un
plan de accién que busque un mejor ajuste de la persona a la vida que tiene como visién y por
ende su relacién es positiva en cuanto a su practica.

Es importante resaltar que de acuerdo con la investigacion que se realizd, se afirma que
el incremento del porcentaje de ventas se convierte en una meta principal para el desempefio
6ptimo en el puesto de trabajo, puesto que el 75% de los sujetos de investigacién asi lo
refirieron al asegurar estar muy de acuerdo y seguidos por un 20 % que aseverd estar de
acuerdo, por tanto para los trabajadores es importante contar con herramientas que les
permitan alcanzar dicho objetivo ya que de él dependerd mucho la evaluacién que se realice
en relacién a su desempefio laboral y logro de metas propias de su puesto de trabajo. Este
resultado respalda lo que también (Jiménez, 2012) dice al referirse al Coaching como una
oportunidad de repercutir, de ir mas alla y que es una forma importante de retroalimentarse a
cada momento, de forjar el futuro, tanto a nivel personal como organizacional.

Asi mismo el incremento del nimero de personas que se atienden y visitas que se realizan
en el puesto de trabajo se convierte en una meta a alcanzar y de vital importancia para los
trabajadores, ya que el mayor porcentaje de respuesta ante tal interrogante representado por
un 72 % respondio estar muy de acuerdo, y sumado a un 20 % que aseguro estar de acuerdo,
representan una gran mayoria, por ende se comprende que el lograr mayor clientela significa
mayor posibilidades de éxito en el desempefio de sus labores y con un buen entrenamiento
para ello esa posibilidad se incrementa.

La productividad es el elemento mas trascendental que toda organizacién persigue en
cuanto a sus trabajadores, y segutn los resultados de la investigacion, practicando coaching
se logra incrementar la misma, puesto que dichos resultados reflejan que la mayoria de las
personas encuestadas, es decir el 45 % afirma estar muy de acuerdo con tal aseveracion,
y un 40 % asegura estar de acuerdo con la misma; por tanto se comprende que si se hace
uso del Coaching existira mayor probabilidad de productividad para el desempefio de los
trabajadores, puesto que el mismo provee de capacidades, habilidades y destrezas que
promueven la efectividad desde el puesto de trabajo. Para (Larez H., 2008), el coaching es un
proceso interactivo a través del cual un coach o entrenador asiste al coachee o persona que
recibe el coaching para obtener lo mejor de si mismo. El coach ayuda a la persona a alcanzar
ciertos objetivos fijados, al utilizar sus propios recursos y habilidades de la forma més eficaz. El
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coaching es una modalidad educativa que combina el desarrollo cognitivo con la transferencia
al trabajo y ello se traduce en algo elemental para las empresas, productividad.

Cabe mencionar que el 5 % de los trabajadores estd indeciso y otro 7 % en desacuerdo en
relacion a que la practica del Coaching permite alcanzar el logro de las metas organizacionales
y aunque no hay que desestimarlo, se contrapone a la mayor porcentaje que es un 42 %
que dijo estar muy de acuerdo con dicho planteamiento, ademds el 35 % mencioné estar de
acuerdo y un 3 % que no respondié ante la interrogante, lo cual muestra que efectivamente
el uso de dicha técnica puede ayudar a que las empresas alcancen cada una de sus metas y
objetivos que se planificaron, con lo cual se logra asi tener una mayor oportunidad de éxito.

Seglin (Lérez H., 2008) para que el Coaching sea efectivo, éste debe enfocarse en el
desarrollo de competencias en los colaboradores o directores clave de la empresa a la que
pertenecen. Se realiza por medio de la elaboracién de un plan de accién que genere la
conciliacién entre las necesidades de la persona con las competencias organizacionales, los
objetivos, la vision y cultura de la organizacién de la que son parte, de forma que incida en
favor de la calidad de trabajo.

Segun los trabajadores en la organizacién actualmente se utiliza el trabajo en equipo como
una estrategia, ya que al interrogarle con relacién a dicho tema dijeron estar muy de acuerdo
el 60 % de ellos, asi mismo el 27 % confirmé que estaba de acuerdo, con lo que se corrobora
que las empresas se preocupan por que cada uno de sus colaboradores interacttie entre si en
pro del logro de objetivos y metas organizacionales. También Payeras (2004) confirma que
el coaching surge con motivo de la incapacidad por parte de muchos gerentes de tomar las
decisiones, definir prioridades y otros, por ende, al aplicarlo se capacita a los empleados a que
se conviertan en generadores de éxito para las empresas mediante el trabajo unificado y en
equipo.

Resulta de gran interés el saber que al considerarse a la capacitacion como una estrategia
devitalimportancia paralas organizaciones, cuando se interrogé a los trabajadores respecto de
ello, una minoria representada por el 3 % aseguré estar en desacuerdo que dicha herramienta
se empleara en la empresa, sin embargo, el 95 % de los sujetos de investigacién consideran
que en su lugar de trabajo si se utiliza la capacitacién como estrategia, ya que dicho porcentaje
se compone de un 65 % que dijo estar muy de acuerdo y un 30 % que estaba de acuerdo.

Con lo anterior se comprueba que el elemento capacitacion representa para las empresas
la posibilidad de entrenar positivamente a sus colaboradores y que a su vez se alcancen las
metas y objetivos. Ademads, (Sanchez Mirén, Beatriz y Boronat Mundina, Julia, 2014), asegura
que, para iniciar conversaciones de coaching ciertas, son necesarios los entrenamientos. No es
suficiente el conocimiento intuitivo o memorizar ideas y conceptos, pues esto no es garantia
de que se lleve a cabo conversaciones que se orienten en mejorar el desempefo.

El factor tiempo es determinante en cuanto a la puesta en marcha de alguna herramienta
que posibilite cambios significativos para una empresa, y cuando se habla de Coaching, para
que se empiecen a suscitar cambios que incidan en mejoras importantes en el desempefio
laboral de los empleados a partir de su practica, los encuestados piensan que el plazo
adecuado sera entre 6 meses a 1 afo, puesto que la mitad de ellos refirié estar muy de
acuerdo con ello, un 37 % estar de acuerdo y solo un 8 % aseguré estar en desacuerdo,
seguido de un 5 % que se mostré indeciso; esto significa que durante ese periodo de tiempo
es muy posible ver beneficios resultantes del uso del Coaching en la productividad de los
colaboradores.
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De acuerdo con, (Rodriguez, Leonor, 2015), afirma que lo que se busca de un coach
profesional, es que tenga una serie de cualidades o habilidades que le permitan desarrollar su
profesion consolvencia,entrelas que cabe mencionarelsaberescuchar,ofrecerunadisposicion,
saber hacer su trabajo, ser competente, tener buen animo, una actitud mental positiva y sobre
todo una metodologia precisa, lo que implica un periodo de tiempo determinado que facilite
la aplicacién y puesta en marcha de la técnica, por ende sera importante definir ese periodo
de tiempo segun las necesidades que se manifestaron.

Para que la aplicacién de cualquier herramienta o estrategia nueva en la planificacién
de una empresa sea efectiva, es necesario contar con la disposicién y el recurso econémico
necesario a invertir por parte de las organizaciones, y en la presente investigacion resulta
interesante saber que un18 % de los trabajadores no considera que suempresa cuente con tales
factores para aplicar Coaching, ya que se mostraron ante la interrogante estar en desacuerdo,
indecisos o simplemente no respondieron, y esto puede significar que probablemente hayan
visto alguna actitud reacia al respecto.

No obstante, la mayor parte de las personas que respondieron creen que las empresas si
tienen disposicion y el poder econémico para invertir en tal planteamiento, ya que un 42 %
de ellos asegura estar muy de acuerdo, y un 40 % estar de acuerdo, por tanto, es importante
conocer también la postura de la alta gerencia para conocer la factibilidad que exista para
dicha practica.

(Rodriguez, Leonor, 2015) indica que la implementacion eficaz y eficiente del coaching
dependerd de las circunstancias de cada organizacién. No hay una receta para hacerlo, mas alla
de mencionar que se requiere un compromiso directivo muy claro, y de la comprensién de la
filosofia subyacente, el andlisis serio de como podria insertarse ésta en la cultura corporativa,
y de una expectativa positiva de la gerencia sobre los beneficios que les traerdn sus esfuerzos
con el coaching, asi como recordar que es critico un excelente programa del formacién y
apoyo en la materia a los gerentes que darén el coaching a su personal, especialmente en las
etapas iniciales de introduccién, consideradas en cuanto al factor econémico y disposicion.

Para que el Coaching pueda ser considerado en la planificaciéon de herramientas y
estrategias que la empresa aplique, es importante que también exista disposicién por
parte de los trabajadores en someterse al proceso y cumplir los requerimientos necesarios
para el mismo, y los trabajadores que fueron trabajadores dijeron estar muy de acuerdo
ante tal situacién solamente en un 20 %, sin embargo la mayoria representada por un 57 %
asegura estar de acuerdo con ello, pero es interesante conocer que a pesar de que en toda
la investigacion se considera que es positivo aplicar dicha herramienta un 15 % se encuentra
indeciso en disponerse a tales requerimientos y un 8 % que es un bajo pero considerable
porcentaje refiere estar en desacuerdo, lo que puede repercutir en resistencia al cambio y por
ende afectar en cierta forma el desempefio laboral si se decide tal practica.

En consonancia a (Rubio, 2013) mencionan que el enfoque del coaching consiste en trabajar
regularmente con los colaboradores, casi siempre gerentes y ejecutivos, para ayudarles
a establecer sus objetivos, a superar los posibles obstaculos y a mejorar su desempefio. Es
una intervencién muy personal y suele incluir relaciones directas entre el profesional del
desarrollo organizacional y el cliente. Permite a los directores tener una idea completa de los
dilemas y traducir su conocimiento en resultados; aumenta y eficiencia directiva y por ende
los colaboradores tendrdn que disponerse a realizar y cumplir todos los requisitos que les
permitirdn alcanzar el objetivo planificado.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Veli, R. y Huachos, A. Programa de coaching para disminuir el sindrome de burnou... 143-158 I 155



Seccion: Investigacion en Educacion

Sin embargo contrario al anterior planteamiento es interesante saber que aunque
algunos colaboradores estan en desacuerdo a cumplir los requerimientos de la aplicacién del
coaching, si estan dispuestos a disfrutar de los beneficios que conlleva la misma dentro del
sistema de trabajo de las empresas, pues el 35 % de ellos dice estar muy de acuerdo y un 40 %
estar de acuerdo, pero eso no hace que se deje de prestarle atencion al significativo 25 % que
se compone por personas que estdn indecisas, en desacuerdo o muy en desacuerdo ante lo
planteado.

Con ello se verifica que muchas veces los colaboradores quieren beneficios, pero
poco esfuerzo, por lo que es indispensable encontrar la forma mas adecuada de que exista
un equilibrio entre ambos factores. De acuerdo con (Useche, 2004), que menciona que el
desempefio por competencias es una mezcla de conocimientos, habilidades y actitudes
especificas que debe poseer la persona para llevar a cabo, exitosamente, una actividad laboral
identificada plenamente, es indispensable a la vez que tales también tengan la libertad de
resultar beneficiados con la préctica que se realice.

Y mas interesante aun, resulta el hecho de que el 72 % de los trabajadores dice estar muy
de acuerdo y un 22 % estar de acuerdo, en considerar que es recomendable la practica del
coaching dentro de las empresas, contrario a la minoria que mencioné estar indeciso o en
desacuerdo; por ende, se confirma que el uso de esa herramienta es aceptable y seguramente
serd importante para el logro de objetivos y mejora en el desempefio laboral. Por tanto, al
tomar en cuenta lo que refiere Rodriguez (2008), las razones para aplicar Coaching pueden ser
muchas, pero lo importante sera establecer cuales son los verdaderos objetivos de la empresa,
y cudles no pasan de saludos a la bandera de cualquier tipo. Al determinar cémo puede el
coaching ser un medio efectivo para alcanzar los objetivos, su introduccién se transforma en
un objetivo por si misma, y ahi es valido plantearse que se espera lograr al introducirlo a la
empresa, que metas se pueden obtener, cémo se sabra si se avanza, y en cual plazo se estima
que se deberia comenzar a ver resultados, pero, sobre todo, que resultado se espera ver en
cada etapa.

Conclusiones

Se determina que existe un nivel significativo de influencia que tiene el programa de
coaching en la disminucién del sindrome de Burnout de los trabajadores no docentes de la
Universidad Nacional del Centro del Perd, 2019.

Se comprobé que hay un nivel elevado de influencia que tiene el programa de coaching
para disminuir el sindrome de Burnout en el cansancio emocional de los trabajadores no
docentes de la Universidad Nacional del Centro del Peru.

Se establecié un nivel alto de influencia que tiene el programa de coaching para la
disminucion del sindrome de Burnout en la despersonalizacién de los trabajadores no
docentes de la Universidad Nacional del Centro del Peru, 2019.

Se evidenci6 un fuerte nivel de influencia que tiene el programa de coaching para reducir
al sindrome de Burnout en la realizacién personal de los trabajadores no docentes de la
Universidad Nacional del Centro del Perd, 2019.
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Resumen

Fundamento: es necesario conocer la significacion del
consumo de bienes y servicios culturales en estudiantes de
Medicina. Objetivo: Analizar el consumo de bienes y servicios
culturales en estudiantes de Medicina. Métodos: Se aplicaron
métodos tedricos, etnogréfico, analisis de contenido, teoria
fundamentaday analisis de actos del habla. Técnicas de andlisis
documental, observaciones, encuestas, entrevistas y grupos
de discusion. Resultados: la industria cultural homogeniza
valores, penetra lo afectivo, cognitivo y simbdlico. Los
audiovisuales viabilizan nuevos procedimientos cognitivos,
lenguajes y grupos sociales. Conclusiones: El consumo de
bienes y servicios culturales complejiza la formacién de un
médico critico, reflexivo, solidario y culto.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X
Nodals, C. Analisis inferencial del consumo de bienes y servicios culturales de... 159-170

Palabras clave: Consumo
cultural, bienes culturales,
servicios cuturales,
actividades culturales,
dominacion simbélica.

Lisichiku limaykuna:
yachaykay uywana, ya¢hakay
kayniyukuna, ya¢chaykaykuna
wanayniyukuna, yachaykay
lulaykuna, likatyana kaaniyu.

Nantsi iroperori: ayeteeri
cultural, timayetatsiri
culturales, servicios
culturales, antajeiteri
culturales, dominacion
simbolica.

Nibarintsitsapage
agatingatagetiro:
Pagetiro kengagantsipage,
antagantsimentopage,
antagantsipage,
agenganepage, yabisékairi
omanaanti.

M



Seccion: Investigacion en Educacion

Andlise inferencial do consumo de bens e servicos culturais por estudantes de Medicina

Resumo

Antecedentes: é necessdrio conhecer o significado do
consumo de bens e servicos culturais em estudantes de
Medicina. Objetivo: analisar o consumo de bens e servicos
culturais em estudantes de Medicina. Métodos: foram
aplicadas andlises tedricas, etnograficas, de conteudo,
fundamentadas em teoria e andlise de atos de fala. Técnicas
de andlise documental, observa¢des, inquéritos, entrevistas
e grupos de discussdo. Resultados: a industria cultural
homogeneiza valores, penetra no afetivo, cognitivo e
simbélico. Os audiovisuais possibilitam novos procedimentos
cognitivos, linguagens e grupos sociais. Conclusdes: o
consumo de bens e servicos culturais dificulta a formacéao de
um médico critico, reflexivo, solidario e culto.

Palavras-chave: Consumo
cultural, bens culturais,
servigos culturais, atividades
culturais, dominagdo
simbdlica.

Inferential Analysis of the Consumption of Cultural Goods and Services by Medicine

Students

Abstract

Fundament: it is necessary to know the meaning of the
consumption of cultural goods and services by medical
students. Objective: to analyze the consumption of cultural
goods and services in medical students. Methods: theoretical,
ethnographic and content analyzes were applied, based
on theory and analysis of speech acts. Document analysis
techniques, observations, surveys, interviews and discussion
groups. Results: the cultural industry homogenizes values,
penetrates the affective, cognitive and symbolic. Audiovisuals
enable new cognitive procedures, languages and social groups.
Conclusions: the consumption of cultural goods and services
hinders the formation of a critical, reflective, supportive and
cultured physician.

Keywords: Cultural
consumption, cultural
goods, cultural services,
cultural activities, symbolic
domination.
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Introduccién

El consumo cultural “ha originado multiples polémicas, sobre todo en su vinculacién
con las investigaciones culturales, debido a su impronta econémica. Sin embargo, cada vez
mas ha devenido un eje de andlisis que permite comprender actitudes, comportamientos y
desigualdades en la realidad social”. (Moras, Rivero, 2019). Varios estudios demuestran que
se estan reproduciendo estereotipos de la industria cultural, que hay déficit de educacién
critica y sintomas de dominacién simbdlica. Se vive un antagonismo entre lo microsocial y lo
macrosocial, y crece el nimero de jévenes que son ignorantes politicos con un vacio cultural.
¢Coémo superar ese patron de vida que, aunque no se ha generalizado, predomina muchas
veces en sus mentalidades? Se estan entronizando como valores la competitividad y calidad
del consumo. Esta involucidn ética establece un patrén de consumismo narcisista y debilita la
formacién de un médico con cultura general, intelectual critico y humanista. Lo cual impone
un andlisis del consumo cultural en las universidades, y la pertinencia de valorar cuanto se
puede tributar desde alli a la formacién cultural.

Los aportes metodolégicos radican en la exégesis de los datos y el reconocimiento de la
relacion vida cotidiana-consumo cultural. Se incorpora un porqué a los nimeros obtenidos,
se analizan e interpretan los significados que no estén literalmente en el discurso de los
informantes.

Problema cientifico: ;Qué significaciones produce en estudiantes de Medicina el consumo
de bienes y servicios culturales?

Objetivo general: Analizar desde el punto de vista ideogréfico el consumo de bienes y
servicios culturales en estudiantes de Medicina.

Durante el trabajo de campo se identifican cudles bienes y servicios culturales consumen
los estudiantes, se determinan los desencadenantes de esas practicas y se analizan las
significaciones de los mismos en el plano ideogréfico, simbdlico y las mentalidades.

Métodos

Investigacién explicativa de paradigma cualitativo, segtn las clasificaciones de Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres (2018), y los enfoques de Trujillo et.al. (2019). Se ejecuta en la
Universidad Médica de Cienfuegos, durante la Segunda Edicién de la Maestria en Estudios
Socioculturales de la Universidad de Cienfuegos, entre abril de 2018 y junio de 2019. La
decision muestral sigue lo planteado por Madrid (2017), en el sentido de que “este campo no
tiene reglas establecidas. Lo decisivo no es el tamafio de la muestra, sino lo atil para lograr los
objetivos y lo factible desde el punto de vista logistico”. Que los casos elegidos proporcionen
la mayor riqueza de informacion, evitar la saturacién y lograr validez interna. La poblacién
abarca todos los estudiantes de la carrera de Medicina. Para la muestra se seleccionan 9o
estudiantes del ciclo basico, 77 varones y 13 hembras, con edades entre 19 y 22 afos, 68
residentes en Cienfuegos y 22 en los municipios adyacentes.

A nivel epistemolégico destacan tres principios: la dialéctica de lo general a lo particular
y lo singular, el enfoque légico- histérico y el de sistema. En el primer caso permite valorar
las dindmicas del consumo, la teoria reconocida, y analizar las especificidades del escenario
abordado. La perspectiva histérico-légica tiene en cuenta la evolucién de la cultura hasta
sus rasgos actuales: el predominio de la industria de la comunicacién sobre las formas
tradicionales de hacer culturailustrada y popular, el desplazamiento de los consumos a formas
no presenciales y la disminucién del papel de las culturas locales. El enfoque de sistema da
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la orientacién general para el abordaje teérico y metodolégico, transversalizandolo con la
comunicacioén, la psicologia social, las mentalidades y la teoria de la cultura.

Se realizo el anélisis de documentos como la Propuesta de Competencias Profesionales
para el Perfil del Egresado de Medicina (Blanco et al., 2015), la Declaracién Mundial de
Educacion Superior (UNESCO, 2010), los perfiles publicos de las redes Social ucm y Facebook,
manuales tedricos de autores claves en la tematica, publicaciones de revistas de impacto, y la
base de datos de la Maestria. Documentos de congresos, eventos y organizaciones politicas y
no gubernamentales, asociaciones e instituciones culturales. Todos suministraron argumentos
y criterios de forma sistematica para clarificar la tematica y qué actuaciones se esperan de
estudiantes de ciencias médicas en su campo cultural. Se utilizé la observacién encubiertay la
observacién directa en el escenario, con planeamiento y definicion de objetivos, lo que aporté
elementos de interés cualitativo. Se aplicé una encuesta con un cuestionario.

Se opté por las entrevistas en profundidad para calar en matices, contradicciones,
anécdotas y peculiaridades de los informantes. Para contrastar aspectos se realizaron grupos
de discusién, cuyos ejes de andlisis fueron las causales de las practicas de consumo, sus
motivaciones, gratificaciones y significaciones. Se utilizaron métodos particulares como el
etnogréfico, con elementos de la fenomenologia en el caso de “descripciones de hechos que
deben ser aprehendidos en su intencionalidad o por su trascendencia”. (Fuster, 2019). Para
comprender los consumos en su complejidad y los significados para sus protagonistas, se
apeld al analisis de contenido, la teoria fundamentada y el anélisis de conversacién o actos del
habla. Los estudiantes son invitados a participar, su aceptacion es imprescindible y éticamente
intrinseca, no equivalente al consentimiento informado.

Se empled la técnica del cuestionario para recoger intereses, opiniones, conocimientos.
Y la encuesta para rastrear y conocer lo que opera en el mundo practico de los jévenes, su
proceder con respecto al consumo cultural. La técnica resulté util para llegar a la inferencia,
con el método inductivo se facilita la comprensién de la realidad, a partir de la suficiencia de
datos. Se hizo un abordaje interpretativo, se emplearon los grupos de discusién como técnica
cualitativa de intercambio de ideas y opiniones, fomentar respuestas ricas y estimular criterios
novedosos sobre el tema. Es de interés el conocimiento en el orden de las mentalidades de la
realidad préctica de los jévenes, enfatizar en la idea interpretativa del fenémeno, construir el
sentido social e ideogréfico de la conducta de los grupos, mediante la recoleccion de saberes y
practicas privados. Comprender lo semejante y diferente en las expresiones de los informantes,
saber como actian y construyen el sistema de vida en sus practicas socioculturales.

La base de la interpretacion descansa en los conceptos de bienes culturales, servicios
culturales y actividades culturales. Se sigue el concepto de bien cultural que lo define asi:

Es toda actividad artistica de creacién individual y produccién en serie materializada en un
soporte tangible, cuyo consumo es potencialmente masivo ante la posibilidad de una elevada
difusion si bien el mismo supone una experiencia estética individual. Todo bien cultural es
también duradero y su propiedad de quien lo adquiere. (Alvarez, 2017)

A esta definicion tedrica, agregamos que deben cumplir con la caracteristica de que son
necesarios para hacer visibles y estables las categorias de la cultura. Tienen carga simbdlica.
En el estudio se escogen la television, la radio, el computador personal, tabletas, el teléfono
inteligente, los audiovisuales y la literatura impresa.
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Los servicios culturales se conceptualizan como:

Una actividad artistica que se contempla o consume en el momento de su exhibicion
o ejecucion. Por ello, se trata de actividades que en cierta medida son perecederas y con
reducido grado de reproduccién, lo que permite afirmar que suponen obras de naturaleza
Unica. (Divulgacién Dindmica, 2017)

Se analizan en este caso, el teatro, cine, museo, galerias de arte, ferias de arte, centros
nocturnos (disco y cabaret), espectaculos (variados e infantiles), fiestas populares (carnaval,
jornada de la cultura, parranda y bailable popular), biblioteca publica, casa de cultura, y bares-
café-tertulias.

Se incluye en este analisis una categoria no abordada por los autores precitados, que
se estima aporta mucho a la interpretacién inferencial de los consumos de los estudiantes
seleccionados. Son las actividades culturales. Las que hemos conceptualizado como un grupo
de practicas culturales que no constituyen consumo de bienes ni servicios culturales pero
tienen una relacién muy fuerte con éstos. Son actividades que se desprenden, complementan
o prolongan aquellos. Tienen cardcter cultural, pudiesen para otros tedricos analizarse
como servicios, espacios o rituales culturales, pero en nuestro criterio tienen una naturaleza
ontolégica y epistemoldgica distinta. Se seleccionan la practica de ejercicios fisicos y
deportes, los juegos, las tiendas, el uso de espacios publicos abiertos y los viajes. Se interpreta
la dindmica que producen en la dialéctica funcional del campo cultural de estos estudiantes.

Resultados

Se enuncian los resultados del consumo de productos culturales en los siguientes acapites:
consumo de bienes culturales, consumo de servicios culturales y actividades culturales. El
consumo de bienes que mds se manifiesta gira en torno al computador personal, el teléfono
inteligente y las tabletas. Los audiovisuales, videojuegos y la musica se disfrutan en estos
dispositivos. No se reporta consumo de la radio. Sobre la literatura impresa no docente, no
existe un habito de lectura frecuente. Respecto a la literatura impresa docente, todos leen
los libros que se orientan en clases, pues son indispensables para dar respuesta a las guias de
estudio, seminarios y clases practicas.

Tabla 1.
Consumo de bienes culturales
TV Radio PC Tableta Tele.fono Audiovisuales Literatura Literatura no
Inteligente Docente Docente
8% 0% 98 % 16 % 94 % 99 % 100 % 3%

Los servicios culturales que copan el interés de los estudiantes son los centros nocturnos,
entre los que tiene la primacia la Disco. El cabaret, género nocturno por antonomasia se ubica
en el extremo opuesto, debido a que la vida cabaretera se concentra en la capital. Los bares,
cafés y tertulias acaparan casi en la misma medida el consumo de servicios. Esta modalidad
de consumo cultural desaparecié del ambiente cultural cubano en los ultimos 5o afios y
reapareci6 con fuerza en la primera década del siglo XXI. La juventud es su publico principal.
Le siguen los bailables populares, que se realizan con orquestas en vivo y en plazas abiertas,
asi como las Jornadas de la Cultura, que son fiestas de entre cinco y siete dias de duraciéon que
tienen como eje la programacién musical en vivo.
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Los carnavales tienen casi el mismo interés por su similitud con la jornada de la cultura
en cuanto a duracién y formato. Las diferencia que el carnaval tiene en su programacién
unidades artisticas de nivel nacional e incluye el paseo de carrozas. Las Ferias de Arte tienen
el mismo nivel de seguimiento que los servicios precitados. Estdan entre los mas seguidos. Las
parrandas, aunque son fiestas de similar formato que las jornadas de la culturay los carnavales,
no alcanzan el mismo porciento de asistencia porque son fiestas que sélo se celebran en 18
lugares del pais. El teatro, las galerias de arte, las bibliotecas y las casas de cultura no generan
interés, es nula la asistencia a los mismos. El cine, los museos y los espectédculos son servicios
que reportan una asistencia esporadica, casi inexistente. De estos cuatro ultimos, la asistencia
a espectaculos infantiles reporta el mas alto por ciento.

Tabla 2.
Consumo de servicios culturales
Teatro Cine Museo Galeria de Ferias de Arte  Centros Disco Nocturnos Espec‘t aculos
Arte Cabaret Variados
0% 5% 1% 0% 64 % 100 % 9% 3%
Jornada Bailable Casa de Bares, Cafés
Infantiles  Carnaval dela Parranda Biblioteca .
Popular Cultura y Tertulias
cultura
8% 68 % 70 % 12 % 91 % 0% 0% 98 %

Las actividades culturales arrojan que los ejercicios fisicos son la principal actividad,
con preeminencia del gimnasio. Los deportes se materializan en el fatbol, baloncesto y
mountain bike. Las actividades en espacios publicos abiertos: areas WiFi, parques y plazas.
Las tiendas siguen en el orden de preferencia. Los viajes son una actividad que tiene casi el
mismo interés, destacan los destinos nacionales, principalmente turismo de naturaleza. Los
viajes al extranjero los realizan estudiantes que tienen doble ciudadania o familia cumpliendo
contratos de trabajo en el exterior. Los juegos de mesa estan cerca de las cifras que alcanzan
las actividades ya citadas. Priman los de mesa, dominé y billar. Por ltimo, se reporta la
asistencia a fiestas privadas.

Tabla 3.
Realizacion de actividades culturales

Espacios

E]e'r(.:ICIOS Deportes Juegos de Otros Tiendas Publicos Viajes Fl‘estas
Fisicos Mesa Juegos . Privadas
Abiertos
87 % 20 % 27 % 2% 66 % 84 % 53 % 7%
Discusion

Consumo de bienes culturales

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién estan reconfigurando el modo de
vida y la construccion de su identidad cultural. Sus actos culturales no se explican solo desde
la educacién familiar e institucional, sino también desde un déficit de competencias artistico-
estéticas. El uso del televisor se circunscribe al futbol, el baloncesto y musicales. El seguimiento
de estos deportes se extiende a la adquisicion camisetas, puléveres, mochilas, enguatadas
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y toallas, con imdgenes de Ronaldo, Leonel Messi, logos de los equipos Real Madrid, FC
Barcelona, entre otros. La telenovela es preferida por las hembras, sobre todo brasilefas, o
que sigan su formato. Con personajes femeninos fuertes y bien disefiados, triunfadoras; como
cortesanas, empresarias, transgresoras y adelantadas a su época. “La telenovela brasilefa
despliega su magia a escala global, sin desechar que ese papel hegemdnico estd respaldado
por ciertos pardmetros de calidad” (Guilarte, 2017).

La programacion del Canal Interno de la Universidad no se menciona por ninguno de
los informantes. Las computadoras personales se usan para las actividades académicas, el
acceso a las redes sociales, internet y el consumo de audiovisuales y videojuegos. La mds
usada es la laptop, junto al equipamiento de la facultad, que provee al campo cultural de los
estudiantes de una logistica que les facilita su inmersién en el ciberespacio. La red social mas
popular es Facebook, seguida por Social Ucm. La necesidad de ser visto, el equivalente de
existir es mostrarse en la red, exponer los detalles de la existencia diaria. Asistimos aqui a una
resemantizacion de lo publico, una evolucién mental que reconfigura lo privado en publico.
Estd ocurriendo un cambio sistemético de la légica narrativa, estdn construyendo opinién
publica y entronizando iconos.

Los lideres informales son aquellos que encajan en el canon de belleza occidental. Son los
que ostentan en Facebook y Social Ucm los estandares de mas seguidos. Lo visual es el centro
de sus experiencias senso-valorativas, la simultaneidad, los intercambios y la participacion,
se dan en la red. La practica de hacer amigos busca la obtencién de popularidad. Consideran
a los del ciberespacio tan amigos como los de la vida real, y ofrecen informacién personal.
Se observé un turno de reflexion y debate donde se analizé la organizacién, la docencia y
la vida interna en la universidad, con escasa exposicion de criterios. Posteriormente los
estados de opinidn fueron expuestos en la red. Esto indica la importancia de las redes sociales
como espacios de contrapropuestas, ganando importancia y jerarquia en las necesidades de
expresion, como espacio alternativo de socializacion.

Existen implicaciones ético-legales en la obtencién de los contenidos alternativos, que
provoca el surgimiento de comunidades basadas en la complicidad, con nuevos modos de
construir la identidad con una temporalidad menos larga, con primacia del presentismo
y la inmediatez, sin basamento en lo raigal, renegando lo autéctono, caracterizada por la
mixtura. Su resultado mas peligroso es que estan conviviendo componentes de universos
culturales banales, vulgares e inmorales en un sujeto, del que se espera la confluencia de alta
sensibilidad estética y valorativa, humanista y probada competencia técnica en su profesion.
“Esto corrobora que el consumo impacta en la orientacién ideolégica, moral y valorativa
de las personas, “al haber impulsado, en una segunda fase de la modernidad, una cultura
mas individualista centrada en la autonomia y la expresién del propio yo; mas inclinada al
hedonismo y al bienestar personal, y también mas focalizada en el presente” (Duran, 2017).

“Esa participacion digital refuerza lo efimero y dificulta la socializacién con ascendientes
y autoridades”. (Wolf, s/f). En las relaciones con profesores y directivos, se capta una
inclusién hacia dentro del grupo mismo, apartando a los que no les son comunes, parentales,
generacionales o de la pirdmide social. Esta es una fuente del debilitamiento del control de la
familia sobre ellos. Una aspiracion que se repite en las respuestas del grupo de discusién es
la necesidad de emanciparse. Se detecta que en la informatica, el inglés y las asignaturas del
curriculo, exhiben con frecuencia un conocimiento mas actualizado que el de sus profesores,
otra faceta de la contradiccién-negaciéon de la autoridad institucional. En los contenidos
alternativos se exponen a otros metarrelatos que los lleva a nuevas cosmovisiones, holisticas
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dirflamos nosotros, que resulta en que la universidad esta dejando de ser el lugar de legitimacién
del saber por antonomasia. “Trabajar en pos de la educacién estética en la ensefianza médica
superior es impostergable porque para lograr un profesional humanista hay que cambiar las
formas de ver, interpretar y actuar”. (Roque, Nodals, Garcés y Molina, 2014)

Debe existir una estrategia orientadora, que ofrezca un contrapeso valorativo al nihilismo
que inunda la vida cotidiana del estudiantado, y combata la mentalidad especulativa y
metafisica. La incomprensién de los lideres institucionales sobre el asunto, fomenta de una
actitud acritica y la adoracién de la pseudocultura, germen de confusiones, deslumbramientos
y deserciones, soporte de la enajenacion contemporanea. El consumo cultural es una fuente
de enajenacién que rebasa al hombre.

En la sociedad moderna, todas las cosas que el hombre ha creado han acabado
situdndose por encima de él y no es ya el creador y el centro de las mismas, sino su servidor.
La definicion mds acertada seria que el ser humano, enajenado de si mismo, se enfrenta con
sus propias fuerzas, encarnadas en cosas que él mismo ha producido. (Vidal, 2018)

La incompetencia cultural y la deformacién del gusto refuerzan la incapacidad de los
estudiantes para emocionarse y los apega a las emociones fuertes, la catarsis, el exabrupto, el
escandalo y lo grotesco presentes en los audiovisuales. La entronizacién de lideres de opinién
no la hacen seguin valores y prestigio; sino segtin la fama y el star system. Los concursos, talk
shows, reality shows, y la publicidad, incluidos eventos como la Feria Anual de Tecnologia de
Las Vegas, los expone a productos fuertemente culturales que los homogeniza como posibles
consumidores. Estos desencadenan una pulsién de consumo y una aspiracién frustrante,
un imaginario colectivo con pulsién deseante, dominacién inadvertida que los enfoca en lo
innovador, lo fugaz y lo espectacular. .

En la musica domina la balada pop en espaiiol, el pop-rock internacional, y la musica fusién
y alternativa, sobre todo de artistas cubanos y latinoamericanos. Hay un amplio consumo de
musica popular bailable cubana. La lectura esta relegada al ambito académico, predominando
su variante digital y con una motivacién extrinseca. La lectura digital ha desplazado ala lectura
tradicional. Un factor que contribuye a esto, es que casi toda la bibliografia de la carrera
estd en formato digital o en la red. Los libros en formato impreso estan disponibles en el
almacén y la biblioteca, para todas las asignaturas. Pero estos solo se consultan para estudios
independientes, tareas extraclase y confeccién de resimenes. No se reporta consumo de
literatura universal impresa por ninguno de los integrantes de la muestra.

Consumo de servicios culturales

Los centros nocturnos constituyen la practica mas sistematica y compleja. Asisten para
socializar con otros jévenes y gente de la fardndula, disfrutar un ambiente light, la musica
tecno, los Djs y proyectos artisticos. La principal motivacién no es bailar, en este espacio se
produce un ritual que consiste en portar una bebida, hacer un recorrido por el local, saludando
conocidos, haciendo paradas momentaneas para dar o recibir cigarros, tomarse fotos, filmar
videos, intercambiarse noticias, y cumplir el objetivo motivacional: el ligue. Advertimos en este
ritual, un punto de contacto con la teoria culturolégica, este accionar tiene un componente
antropolégico. “Se da en el vinculo consumidor-objeto de consumo, la obediencia al consumo,
en la aparicion de necesidades materiales y espirituales, que son el cimiento de la dominacién
simbdlica” (E.Ubieta, comunicacién personal, 5 de abril de 2017)

El cabaret no gusta, prefieren los espectaculos con un animador apoyado en el humor,
el choteo y la irreverencia politica. La mas alta convocatoria ocurre en las presentaciones de
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figuras del reguetdn, fusidn y hip hop. Esto confirma que la cultura pasa a través de todas las
practicassocialesyes productodevariadasinterrelaciones. Alos espectdculosinfantilesasisten
las hembras con los pequerios de la familia, o cuando tienen que colaborar en cumpleafios o
actividades escolares. Aqui se da un sesgo de género, ninguno de los varones participa en
estas actividades. En cuanto a carnavales, semanas de la cultura, parrandas, y similares, todos
informan ser incondicionales de las mismas, y siguen el itinerario de su celebracién. Hay
dos servicios culturales ignorados, en los cuales el desinterés llega a tal punto, que en las
entrevistas y grupos de discusién fueron calificados como arcaicos, aburridos, y reliquias: las
bibliotecas publicas y las casas de cultura.

El teatro es el que tiene menos incidencia. Refieren, sin excepcién, no haber asistido
en los Ultimos dos afios. Al cine asisten ocasionalmente. Con respecto a los museos, éste es
un servicio en el cual se nota una apatia de todos los integrantes del grupo muestral. Las
galerias de arte no estan dentro de sus intereses culturales Sin embargo, existe seguimiento
de eventos del arte de impacto nacional. Casi todos visitan las ferias internacionales de arte
de La Habana. Esto refuerza nuestra percepcion de que sus sensibilidades artisticas estan
en consonancia con las nuevas tendencias del arte, mas que con manifestaciones de la alta
cultura o cultura clasica. Predomina el gusto por el performance, el video-arte y el body art.
Las preferencias artisticas se inclinan a manifestaciones del arte minimalista, vanguardista y
experimental.

Detengamonos en un servicio cultural emergente, los bares y cafés. Su gratificacién
principal estd en el disfrute de un ambiente bohemio, conversacional, sofisticado y chic, donde
la atencidn personalizada es caracteristica distintiva. Es una practica cultural que estimula el
debate, la conversacion informal, los temas de crecimiento espiritual, mas serios que los de
las redes sociales y centros nocturnos. Se habla de politica, lo profesional, lo existencial, los
cauces del arte, el deporte, problemas sociales contemporéaneos, entre otros. La musica que
se difunde, sobre todo en los privados, pone a estos jovenes en contacto con artistas y obras
musicales semiolvidados de la cultura cubana més auténtica: la trova tradicional, el bolero, el
filing y la cancionistica.

Practica de actividades culturales

Por su fuerte caracter cultural, pudiesen analizarse como servicios, pero en nuestro criterio
tienen otra naturaleza ontoldgica. Los ejercicios fisicos incluyen el gimnasio, la caminata y la
carrera. El gimnasio es la mas extendida entre los varones, las hembras sélo hacen rutinas de
tonificacion, no de fuerza ni definicion muscular. La principal motivacién es lograr un cuerpo
atractivo, acorde a los estandares provenientes del audiovisual, evidencia del predominio de
la apariencia sobre la esencia y la prefabricacion del efecto.

Debido a esta apropiacidn sobre su cuerpo, los jévenes lo utilizan como campo para la
experimentacion, la expresion personal y la busqueda de identidad, logrando que esta nueva
concepcién implique una necesidad de cuidado y proteccién desde factores enmarcados en la
salud y la optimizacion fisica. Desde la perspectiva anterior, el cuerpo, aunque cada vez mas
propio, también sera cada vez mas ajeno, en vista de la necesidad de conseguir satisfacerlo
de acuerdo con el alto consumismo que la publicidad y los medios incitan en los jévenes.
(Camargo, Alvarez y Velasco, 2015)

La subversion subjetiva se manifiesta también en las selfies. Estas fotos son fetichizadas,
se limpian rostros, se afiade musculatura, se insertan lunares, marcas en la ropa y lugares
donde no se ha estado, pero que se ansia visitar, conocer y/o residir. Este desatino existencial,
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como lo hemos denominado, viene de la industria cultural y su fabrica de deseos implantados.
La metamorfosis de los valores que hemos venido constatando en el trabajo de campo, esta
ligada a las tecnologias de la informacion. Ellas producen una nueva mentalidad y sensibilidad,
nuevas apetencias de consumo, que, para concordar con los tedricos, clasificaremos como
postmodernas, distintas de los consumos clasicos, porque tienen una connotacién mas
sociocultural que econédmica. Son de naturaleza, operatividad y consecuencias socioculturales.

Son la principal forma en que los jévenes se asumen la produccién cultural, la via
de accionar en su vida cotidiana, de construir planes de vida y sentidos existenciales, de
reconocerse como lo que son y quieren. Arribamos entonces a un punto central del anélisis:
toda la préctica social, personal y sociocultural de los estudiantes esta atravesada y definida
por la hibridacién. Al triangular este planteamiento con otras investigaciones y la teoria
reconocida, hay una coincidencia, al comprobarse en este estudio que la racionalidad de estos
jévenes es una racionalidad sociocultural. Todos sus actos, incluido el consumo de bienes y
servicios, son actos culturales, formas de participacién, de autoubicacion en el orden social.
Lo que en el nivel macro, reestructura ese orden social.

Los varones juegan billar, bolos y cartas. Las tiendas son un espacio de socializacién que
configura aptitudes y comportamientos asociados a las dinamicas de estos lugares. Van a
comprar, realizar recorridos sociales, actualizarse sobre mercancias nuevas, y contactar con
importadores-vendedores informales. En los espacios publicos abiertos sobresalen las areas
WiFi, parques y plazas. Han adquirido caracter simbélico y crean patrones de agrupacién que
se asumen de forma automatica y se inculcan como reflejo conductual a otros. Son zonas
representativas de como se proyectan los jovenes en su espacio social. Alli, y en las discotecas,
se capta la mas intensa socializacién y exteriorizaciéon de aspiraciones y sentimientos,
gestualidades, intencionalidades y comportamientos. Fuman, ingieren bebidas alcohélicas, se
producen desinhibiciones como quitarse la camisa, soltarse el pelo, abandono de la proxemia;
en una especie de catarsis o arrancamiento de mdscaras.

Los viajes tienen alta preferencia y dependen del interaccionismo entre el sujeto y la
situacion socioeconémica. Los que van al extranjero, refieren un desencantamiento con lo
nacional. Se produce durante la estancia, como corolario de una serie continuada de pequefas
subversiones estéticas, valorativas y existenciales que encuentran en ese momento una
exposicién directa y real de lo que se ha estado viendo, valorando, asimilando y ansiando de
forma consciente y inconsciente en el consumo de bienes y servicios culturales. La estancia
en esos espacios geograficos constituye para ellos la confirmacién del mundo que narra,
propugnay promete la industria pseudocultural anglosajona.

Los viajes al exterior impactan en lo estético y en la autoproduccién de subjetividad,
provocan subversién inadvertida de la vida cotidiana, porque lo que hasta ahora funcionaba en
sus cosmovisiones como simulacro, se les torna real de una manera brusca en tiempo y forma.
La espectacularidad postmoderna, postindustrial e informatizada les produce una conmocién
dificil de asimilar. Estos viajes construyen un linaje, los que en vacaciones van al extranjero
son percibidos como portadores de un privilegio. Les permite realizarse en sus aspiraciones
de conocer otros paises, y ejecutar importaciones de bienes suntuosos. Refleja una estructura
grupal, una especie de marcador clasista y estatutario. Pero hay que ser cuidadoso en el
analisis de estas realidades. Consideramos que estos son elementos de diferenciacion, no de
discriminacidn, lo interpretamos como coexistencia cultural caética.

Las fiestas privadas se pactan entre miembros de grupos cerrados, se tienen como valiosas,
otorgadoras de rango. Son una derivacién mas del desorden estético y de fuentes culturales,
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que lleva a incorporarles elementos exégenos. Confirman una ausencia de simbolismo en
la cultura material. Sus caracteristicas estan impregndndose cada vez mas de la tipologia
estadounidense. Esa homogeneizacién de modos de hacer proviene de la industria cultural,
que suple en grado alarmante las necesidades de la vida cotidiana. A través del andlisis de los
resultados, se constata la ruptura de la dualidad epistemolégica del médico. Sus consumos
delatan su pertenencia y subordinaciones. Son formas de participacién ciudadana, formas de
pensarse y expresarse como sujetos y de transmitir sentidos.

Conclusiones

Se comprueba que el consumo de bienes y servicios, asi como la realizacién de actividades
culturales; se produce en zonas del campo cultural con predominio de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, y de la industria cultural.

Se constatan areas de consumo y practicas con cifras infimas o nulas, que se corresponden
con las formas tradicionales de hacer cultura popular autéctona. Esto significa una adopcién
de nuevos comportamientos, imaginarios, valores estéticos, existenciales y segmentaciones
grupales.

En el orden ideogréfico se apropian y proyectan la cultura a través de identidades
colectivas. Crean y participan en los procesos culturales en un universo simbélico, que
proviene fundamentalmente de las tecnologias y los medios de comunicacién.

El consumo cultural de los estudiantes esta centrado en la asistencia a espacios culturales
en los cuales el interés principal radica en précticas grupales e individuales cerradas. Esto
demuestra que es necesario profundizar en cémo se consumen los productos y servicios
culturales.
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Resumen

El principal objetivo de esta investigacidn fue establecer
la relacién o correspondencia entre la gestién pedagdgica y
la satisfaccion de los usuarios en la Facultad de Educacion
de la Universidad Nacional de Huancavelica. Este estudio
se enmarca dentro de las investigaciones descriptivas
correlacionales. Los datos estadisticos que sostienen esta
investigacion vienen de los resultados obtenidos mediante la
aplicacién del cuestionario para valorar la gestion pedagdgica
y cuestionario para valorar la satisfaccion de los usuarios.
Finalmente se concluye que los estudiantes se muestran
poco satisfechos con los diferentes aspectos del quehacer
educativo de los docentes.
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Gestéo pedagdgica e satisfacdo do usuario na Faculdade de Educacéo da Universidade
Nacional de Huancavelica

Resumo Palavras-chave:

O objetivo principal desta pesquisa foi estabelecer Gestdo escolar, ensino,
a relacdo ou correspondéncia entre a gestdo pedagégica aprendizagem, satisfacdo,
e a satisfagdo do usudrio na Faculdade de Educag¢do da usudrios.
Universidade Nacional de Huancavelica. Este estudo estd
enquadrado nas investigacdes descritivas correlacionais.
Os dados estatisticos que suportam esta pesquisa partem
dos resultados obtidos com a aplicacdo do questiondrio de
avaliacao da gestao pedagégica e do questiondrio de avaliagdo
da satisfacao dos usuarios. Por fim, conclui-se que os alunos
ndo estao muito satisfeitos com os diferentes aspectos do
trabalho pedagégico dos professores.

Pedagogical Management and User Satisfaction in Education Faculty of National
University of Huancavelica

Abstract Key words: school

The main objective of this research was to establish ~Management, teaching,
the relationship or correspondence between pedagogical learning, satisfaction, users.
management and user satisfaction in Education Faculty of
National University of Huancavelica. This study is framed
within the correlational descriptive investigations. The
statistical data that supports this research come from the
results obtained by applying the questionnaire to assess
pedagogical management and a questionnaire to assess user
satisfaction. Finally, it is concluded that the students are not
very satisfied with the different aspects of the educational
work of the teachers.
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Introduccién

Las funciones de la universidad establecen entre otras, la formacién profesional y la
contribucién al desarrollo humano (Ley Universitaria N° 30220, 2014). La Universidad Nacional
de Huancavelica (UNH) orienta su desarrollo a partir de la gestién pedagégica, incluyendo la
labor docente que se traduce en la planificacidn didactica, sesiones de aprendizaje, evaluacién,
relaciones con los estudiantes y la comunidad educativa con la finalidad de garantizar la
formacion integral de los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la gestion pedagégica es el quehacer coordinado de acciones
y recursos para potenciar el proceso pedagégico y didactico que realizan los profesores en
colectivo, para direccionar su practica al cumplimiento de los propédsitos educativos (Batista,
2001 en Rendédn et al., 2009, p. 48). Entonces la practica docente se convierte en una gestion
para el aprendizaje.

En este marco, este trabajo se desarroll6 ante la necesidad de atender el permanente
cuestionamiento a la gestiéon pedagégica en la Facultad de Educacién (FED) de la UNH, asi
como también sobre los resultados de |la autoevaluacion de las carreras profesionales de la FED
y la insatisfaccion de los usuarios. Por tanto, se presentan los resultados de una investigacion
sobre la relacién que existe entre la gestion pedagdgica y la satisfaccion de los usuarios en la
FED de la UNH, ya que la gestion pedagdgica se muestra cada vez mas como una necesidad
para enfrentar los problemas algidos del sector y la sociedad, asi como también para alcanzar
los objetivos educacionales.

Para ello, se elaboré dos instrumentos que permitieron acceder a informacién de fuente
primaria (cuestionario para valorar la gestién pedagdgica y cuestionario para valorar la
satisfaccion de los usuarios en la Facultad de Educacién), las mismas que facilitaron la
medicién de las variables de estudio.

Descripcion de la realidad problematica

Entendiendo que, un pais no es grande por su territorio sino por el nivel de educacién de
su poblacién, la educacién se constituye en pilar fundamental del desarrollo humano y de los
pueblos, en consecuencia, la eficacia con la que se ofrece este servicio en el nivel superior
deberia sin duda alguna garantizar el desarrollo de un pais.

La universidad, como institucion social responsable de administrar la educacién superior
en la sociedad emergente del conocimiento, esta obligada a reinventarse para evolucionar
al ritmo de estos tiempos. La transformacion esta justificada porque en la sociedad del
conocimiento, la universidad estd asediada por una gama de cuestionamientos. Se pone en
tela de juicio su pertinencia, su efectividad, su capacidad para transformarse con rapidez,
su agilidad para atender nuevas demandas sociales, para incorporar las tecnologias de la
informacién y administrar adecuadamente los recursos econémicos menguantes (Molina,
2002).

En estos tiempos se debe repensar sobre las funciones de la universidad que se traducen
en la docencia, la investigacion y la extensién universitaria y proyeccién social plasmadas en
la Ley Universitaria'.

La universidad es una comunidad académica orientada a la investigacién y a la docencia,
que brinda una formacién humanista, cientifica y tecnolégica con una clara conciencia de

1 Ley Universitaria, publicada en el diario oficial El peruano, el 9 de julio de 2014, entra en vigencia tras
la derogatoria de la Ley Universitaria N°® 23733
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nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el concepto de educacién como derecho
fundamental y servicio publico esencial. Esta integrada por docentes, estudiantes y graduados.
Participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a ley (Ley Universitaria N°
30220, 2014, p. 527215).

Sin duda, el fenémeno de la globalizacién sumado al acelerado avance de la ciencia y
la tecnologia obligan a la universidad a reinventarse y mejorar en términos de calidad
cristalizados en politicas, planes, programas, proyectos y actividades educativas; los mismos
que deben responder a estandares internacionales.

La calidad de la gestion pedagdgica en la FED de la UNH, responde a factores tanto
internos como externos, fundamentalmente aquellos que tienen que ver con la ensefanza,
el aprendizaje, los estilos de aprendizaje, la planeacion, el clima del aula, el tiempo y los
materiales didacticos; los cuales muchas veces dependen del nivel de liderazgo, dominio
cientifico y habilidades de los docentes que luego se traducirdn en satisfaccion o insatisfaccién
de los estudiantes.

En consecuencia, la satisfaccion del estudiante es el eje central de todos los procesos que
se llevan a cabo en la FED, ya que su principal funcion? es la formacién profesional centrada en
el principio? de la calidad académica.

Gestion, gestién educativa y gestion pedagégica
Gestion

La gestion desde su acepcién mas simple es la accién de administrar. Este acto tiene sus
origenes desde tiempos muy antiguos, ya los relatos biblicos nos muestran el manejo de grupos
de personas y recursos para lograr diversos objetivos, tales como la construccién y gobierno
de ciudades, los triunfos en las guerras, hasta llegar a su desarrollo cientifico. Alvarado define
la gestion educativa como: “El conjunto de teorias, técnicas, principios y procedimientos

aplicados al desarrollo del sistema educativo a fin de lograr un éptimo rendimiento en
beneficio de la comunidad a la cual sirve” (Alvarado, 1990, p. 27).

En palabras de Cassini, el concepto de gestion, proviene del latin gesto y hace referencia
alaacciény al efecto de gestionar o de administrar. Se trata, por lo tanto, de la concrecién de
diligencias conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera. La nocién implica
ademas acciones para gobernar, dirigir, ordenar, disponer u organizar (Cassini, 2008 en
Bastardo, 2010, p. 8).

La gestidn al tratar de la acciéon humana se concibe de diferentes maneras, ya sea por el
objeto del cual se ocupa o de los procesos involucrados, de manera general se conceptualiza
gestion como movilizacién de recursos para lograr los objetivos de la empresa (lvancevich et

al., 1997).

Gestion educativa

2 Segun la Ley N° 30220, son funciones de la universidad: formacion profesional; investigacion;
extension cultural y proyeccion social; educacidn continua; y contribuir al desarrollo humano.

3 Los principios por las que se rigen las universidades en el Perd, segln la Ley N° 30220 son: busqueda y
difusién de la verdad; calidad académica; autonomia; libertad de catedra; espiritu critico y de investigacion;
democracia institucional; meritocracia; pluralismo, tolerancia, didlogo intercultural e inclusidon; pertinencia
y compromiso con el desarrollo del pais; afirmacion de la vida y dignidad humana; mejoramiento continuo
de la calidad académica; creatividad e innovacion; internacionalizacion; el interés superior del estudiante;
pertinencia de la ensefianza e investigacion con la realidad social; rechazo a toda forma de violencia,
intolerancia y discriminacion; y ética publica y profesional.
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En el concepto gestion educativa estaria involucrada a las actividades que se realizan
en las instituciones educativas y de las cuales dependen los aprendizajes de calidad de los
estudiantes.

La gestion educativa debe tender hacia el logro de los objetivos y metas educacionales,
tomando como base los principios de la reingenieria y la reinvencién del gobierno, pero
realizados desde un enfoque humanista, con un soporte en principios del desarrollo humano
(Garcia, 2004 en Garcia & Falcén, 2009).

Por otro lado, Areglado (2005) identifica cinco perspectivas clave en la direccién escolar:
a) Personal: actitud, disposicién y comunicacién; b) organizacional: teoria del liderazgo,
dinamicas de grupo, procesos de cambio; c) liderazgo instruccional: construir una comunidad
de aprendizaje profesional; d) comunidad: igualdad, inclusién, compromiso; e) estadisticas
educacionales: interpretacion, responsabilidad y accion.

Asimismo, seguin la Resolucién Ministerial N° 168-2002-ED4,

La gestion educativa es una funcion dirigida a generar y sostener en el centro educativo,
tanto las estructuras administrativas y pedagdgicas, como los procesos internos de
naturaleza democrdtica, equitativa y eficiente, que permitan a nifios, nifias, adolescentes,
jovenes y adultos desarrollarse como personas plenas, responsables y eficaces y como
ciudadanos capaces de construir la democracia y el desarrollo nacional, armonizando su
proyecto personal con un proyecto colectivo (Resolucion Ministerial N°168-2002-ED, 2002,
p. 219249).

El estudioso Gimeno (1992), al respecto manifiesta que, la misma practica directiva ha de
entenderse como accién educativa en donde el sujeto tiene un papel fundamental. El analisis
de la accién se muestra asi como unidad de analisis; es decir, entender lo que acontece en el
mundo educativo tiene que ver con los agentes que le dan vida con sus acciones. Lo anterior
resalta el valor de las acciones y sujetos que las realizan para entender la educacién como
proceso social y su posible cambio.

Finalmente se puede manifestar que el concepto de gestidn educativa hace referencia a
una organizacion sistémica y, por lo tanto, a la interaccién de diversos aspectos o elementos
presentes en la vida cotidiana de la escuela. Se incluye, por ejemplo, lo que hacen los miembros
de la comunidad educativa (director, docentes, estudiantes, personal administrativo, de
mantenimiento, padres y madres de familia, comunidad local, etc.), las relaciones que entablan
entre ellos, los asuntos que abordan y la forma como lo hacen, enmarcado en un contexto
cultural que le da sentido a la accién, y contiene normas, reglas, principios, y todo esto para
generar los ambientes y condiciones de aprendizaje de los estudiantes.

En tal sentido, la gestion educativa puede definirse también como el conjunto de
actividades y diligencias estratégicas guiadas por procedimientos y técnicas adecuadas para
facilitar que las instituciones educativas logren sus metas, objetivos y fines educacionales.
Mientras que la administraciéon educativa es el sistema de teorias, categorias y conceptos
que describen y explican toda la temética de la organizacién, conduccién y direccién de la
educacion, la gestion de la educacién, es el conjunto de métodos, procedimientos y técnicas
que permiten llevar a la practica la teoria explicativa de la conduccién de la educacion, en
otras palabras, son las estrategias concretas que posibiliten administrar el desarrollo de la
educacion.

4 Resolucién Ministerial a través del cual se aprueban las disposiciones complementarias de las
Normas para la Gestion y Desarrollo de las Actividades en los Centros y Programas Educativos, aprobada
por Decreto Supremo N2 007-2001-ED.
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Gestion pedagégica

La gestion Pedagégica tiene su propio cuerpo de conocimientos y practicas sociales,
histéricamente construidas en funcion de la misién especifica de las instituciones de
ensefianza en la sociedad. En ese sentido, es posible definirla como el campo tedrico y
praxiolégico en funcion de la peculiar naturaleza de la educacién como practica politica y
cultural comprometida con la promocién de los valores éticos que orientan el pleno ejercicio
de la ciudadania en la sociedad democratica (Sander, 1995).

En tal sentido, el primer requisito para abordar una discusién sobre la naturaleza de la
gestion educativa y la definicién de una gestién de calidad sera rescatar su especificidad
educativa y su complejidad. Si bien las instituciones educativas desempefian muchas
funciones diferentes, el foco de su accién es la educacién: la construccién y distribucién del
conocimiento socialmente vélido y culturalmente relevante para la ciudadania (Sander, 1995).

Dimensiones de la gestion pedagégica

Cuando hablamos de gestién pedagégica nos estamos refiriendo a mdaltiples aspectos,
asuntos y situaciones que se dan en el aula, es decir la labor docente, las relaciones estudiante
- docente, docente - padres de familia, docentes - miembros de la comunidad, docente -
docente; los asuntos que tratan y como lo desarrollan; bajo contextos culturales propios
enmarcados en normas, reglas, conceptos y representaciones por las que fluyen las actividades
escolares, con el propésito de generar espacios y ambientes de aprendizaje de los estudiantes.

Esta situacion resulta compleja al tratar de comprenderla integralmente, no obstante,
para entenderla mejor, es necesario analizarla por partes. En nuestra investigacion fue
necesario el andlisis preciso de las dimensiones que intervienen en ella, las mismas que
tomando como punto de partida el plan estratégico de transformacién escolar del programa
escuelas de calidad del Estado de Jalisco. Adoptamos como dimensiones que integran la
gestion pedagdgica las siguientes: aprendizaje, estilos de aprendizaje, ensefianza, planeacioén,
evaluacion, clima del aula, tiempo y materiales didacticos.

Satisfaccion y satisfaccion estudiantil

Entiéndase por satisfaccién como “aquella sensacién que el individuo experimenta al
lograr el restablecimiento del equilibrio entre una necesidad o grupo de necesidades y el
objeto o fines que la reducen” (Fuchs en Ventura, 2012, p. 5).

Mientras que Robbins (1999) sostiene que la satisfaccién es “la voluntad de ejercer altos
niveles de esfuerzo hacia las metas organizacionales, condicionadas por la habilidad del
esfuerzo de satisfacer alguna necesidad individual” (p. 168).

Para Flores (2003) el concepto de Satisfaccion del Estudiante,

Se deriva como tantas otras cosas en Educacion, del campo de la gestion de las
empresas econdmicas de produccidn y servicios, donde se constituyd, bajo la denominacion
de Satisfaccion del Cliente, en una de las principales metas para el logro del éxito en la
competitividad por el mercado (p. 78).

Mientras que, la satisfaccién del cliente se refiere a “la entrega de un producto o servicio
que cumple o supera las expectativas o necesidades del cliente, y a los indicadores que
determinan los niveles de satisfaccidn sobre el producto entregado o el servicio brindado”
(Cortada y Woods, 1995 en Flores, 2003, p. 78).
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Por otro lado, Ferndndez (2001) indica que esta nueva filosofia utiliza términos como
gestor para identificar al profesorado como un organizador de las actuaciones. Mientras
que para nombrar al alumnado existen discrepancias, otorgandole diferentes términos que
se asocian a diferentes funciones: (a) consumidor o cliente, alumnado como usuario de un
servicio en el que él no interviene (este papel puede asimilarse al que adopta el alumnado en
la ensefanza centrada en el profesorado); (b) producto, alumnado como materia prima que
es manejada segln las necesidades del mercado laboral (similar al papel de una ensefianza
centrada en el curriculum), y (c) productor, alumnado como participante activo y responsable
de su aprendizaje que es el producto (papel similar al que toma la ensefianza centrada en el
alumno).

Los autores Kotler y Keller (2006) definen la satisfaccion del cliente como una sensacién
de placer o de decepcién que resulta de comparar la experiencia del producto (o los resultados
esperados) con las expectativas de beneficios previas. Si los resultados son inferiores a las
expectativas, el cliente quedainsatisfecho. Silos resultados estan alaaltura de las expectativas,
el cliente queda satisfecho. Si los resultados superan las expectativas, el cliente queda muy
satisfecho o encantado.

En consecuencia, la satisfaccion del cliente es la respuesta que tiene sobre el grado
de cumplimiento de sus aspiraciones y necesidades, también la satisfaccion es un estado
psicolégico, y por tanto subjetivo, cuyo logro afirma la lealtad. En educacién diriamos que
todas las teorias sobre la satisfaccion del estudiante tienen un elemento en comdn: la
necesidad de evaluar la satisfaccion del estudiante.

Siguiendo estos propdsitos, en nuestro pais mediante ley se pone en marcha el proceso
de acreditacion de universidades (Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién
y Certificacién de la Calidad Educativa. Ley N° 28740, 2006)35, asimismo en la declaracion
mundial sobre la Educacién Superior del Siglo XXI, que se llevé a cabo en Paris en 1998, se
concluyé que ésta debe enfrentar una serie de desafios y dificultades, como producto del
entorno cambiante, la globalizacién y su ideal de posicionamiento efectivo dentro de la
sociedad del conocimiento.® Por tanto, la calidad de la gestion pedagdgica, debe reflejarse en
la satisfaccién de los usuarios (estudiantes y egresados).

Proceso metodolégico

El trabajo tuvo como finalidad establecer la relacién que existe entre la gestion pedagégica
y la satisfaccién de los usuarios en la FED de la UNH. La metodologia aplicada en el estudio es
la investigacion cuantitativa, utilizindose como método general el cientifico y como método
especifico el descriptivo correlacional.

La poblacion de estudio se constituyé de 229 estudiantes de las cinco especialidades de la
FED, de ambos sexos, la mayoria de ellos mujeres (77.9 %). La edad promedio predominante
fue entre 21y 23 afos (53.2 %) y la muestra de estudio estuvo conformada por 144 estudiantes,
el muestreo practicado fue el aleatorio estratificado.

5 Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa, tiene
como objetivo normar los procesos de evaluacion, acreditacidn y certificacion de la calidad educativa,
define la participacion del Estado en ellos y regula el ambito, la organizacion y el funcionamiento del
Sistema Nacional de Evaluacidn, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE).

6 UNESCO (1998). Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior: la educacién superior en el siglo XXI.
Paris: UNESCO.
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Paralarecoleccion de informacién se utilizo la técnica de la encuesta, y como instrumento,
el cuestionario de encuesta; la variable gestién pedagdgica se constituyé de 43 items para las
8 dimensiones y la variable satisfaccion de los usuarios de 8 items para las 3 dimensiones,

estos instrumentos se midieron en escala ordinal a través del Coeficiente de Correlacién “r
de Pearson.

El coeficiente de confiabilidad que se utiliz6 en los cuestionarios de encuesta fue el de
mitades partidas. El calculo del coeficiente de confiabilidad se hizo en base a las dimensiones
y items planteados, con una muestra piloto de 16 estudiantes de la FED, con caracteristicas
andlogas a la muestra real. Mientras que para validar los cuestionarios se utilizé el Juicio de
expertos y el coeficiente de validez alfa de Cronbach.

Discusién

En relacion a la primera variable, en la FED se practica una gestion pedagégica no muy
fortalecida y un tanto distante a las exigencias actuales, siendo esta la esencia del trabajo y
quehacer educativo, ya que ella enfoca las acciones para lograr que los estudiantes aprendan
y desarrollen las competencias necesarias para su desempefio personal, social y profesional.

Se consideraron cinco alternativas opcionales para dar respuesta a los items que
identificaron los niveles de gestion pedagégica como se expone en la tabla 1.

Tabla 1
Niveles de la variable Gestion pedagégica

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 2 1.39%
Poco satisfecho 50 34.72%
Satisfecho 63 43.75%
Bastante satisfecho 27 18.75%
Muy satisfecho 2 1.39%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagégica en la Facultad de Educacion.

Los resultados muestran que la labor de ensefianza no satisface del todo las expectativas
de los estudiantes en relacion a que si las clases de los profesores estan bien preparadas y los
contenidos corresponden a las asignaturas; en el desarrollo del contenido de las asignaturas
los profesores, son claros y ordenados en sus explicaciones y se apoyan con ejemplos,
comparaciones, etc.; los profesores resuelven adecuadamente las dudas que se les plantean;
en las asignaturas hay concordancia entre las clases practicas con las clases tedricas; el tiempo
de explicacién del profesor es en proporcién a la dificultad de comprension del estudiante; son
amenas las clases y fomentan la participacion de los estudiantes; y en general, si el estudiante
estd satisfecho con el estilo de ensefianza de los profesores. Ya que la labor de ensefianza debe
entenderse como un proceso de interaccién en las aulas entre el profesor y los estudiantes,
de transmisién de una serie de conocimientos, técnicas, normas, y/o habilidades, basado en
diversos métodos y con el apoyo de una serie de materiales.
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Tabla 2
Niveles de la dimension ensefianza

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 4 2.78%
Poco satisfecho 50 34.72%
Satisfecho 69 47.92%
Bastante satisfecho 17 11.81%
Muy satisfecho 4 2.78%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestion pedagdégica en la Facultad de Educacion.

Respecto del proceso de aprendizaje hay opiniones encontradas (37 %, 25% Yy 24 %
de estudiantes) mencionan estar satisfechos, bastante satisfechos y poco satisfechos
respectivamente en relacion a, si la cantidad de asignaturas por semestre es el adecuada; si
el estudiante aplica los conocimientos adquiridos en clases, en el quehacer diario y/o trabajo;
si son Utiles las clases practicas, para enfrentar el mundo laboral; si la escuela y la facultad les
proporcionan formacién, tanto en conocimientos como en otros aspectos (valéricos, sociales,
afectivos, etc.); y en general si la educacién que recibe el estudiante es de buena calidad.
Entendiéndose el aprendizaje como proceso de adquisicién de conocimientos, habilidades,
valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia.

Tabla 3
Niveles de la dimension aprendizaje

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 9 6.25%
Poco satisfecho 35 24.31%
Satisfecho 53 36.81%
Bastante satisfecho 36 25.00%
Muy satisfecho 1 7.64%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagogica en la Facultad de Educacion.

Sobre los estilos de aprendizaje que ponen en practica los estudiantes muestran que
si bien es cierto que mayoritariamente estan satisfechos, existe todavia un porcentaje que
no logran satisfaccion con sus estilos de aprendizaje , lo propio sucede respecto de, si en
la escuela y facultad los estudiantes cuentan con los recursos adecuados para aprender y
se programan actividades interesantes de formacion, en funcién de las necesidades de los
estudiantes; si el personal especializado (por ejemplo: consejero, psicélogo, etc.) les atienden
cuando tienen algtin problema o necesidad; si los profesores les apoyan y acompafan en forma
personal y también como grupo; y si los profesores reconocen sus dificultades y progresos y
les comunican oportunamente.
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Tabla 4
Niveles de la dimension estilo de aprendizajes

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 9 6.25%
Poco satisfecho 35 24.31%
Satisfecho 53 36.81%
Bastante satisfecho 36 25.00%
Muy satisfecho 1 7.64%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagdgica en la Facultad de Educacion

De la misma manera, los estudiantes se encuentran insatisfechos y poco satisfechos con
los profesores que presentan debilidades en la planificacién de la labor docente o planificacion
del acto educativo en relacion a, si el estudiante conoce el proyecto educativo y los valores de
mi escuela y facultad; sucede lo propio con, si la organizacién y funcionamiento de la escuelay
facultad son buenos (programacién de actividades, orden, cumplimiento de normas, horarios,
usoy cuidado de materiales, etc.); si el material de apoyo recomendado (bibliografia, articulos,
publicaciones especificas, etc.) posee las caracteristicas apropiadas para la preparacion de
las asignaturas; en las asignaturas se cumplen los plazos establecidos para el desarrollo de
examenes, revision de examenes, publicaciéon de notas, etc.; el estudiante es informado
puntalmente de cualquier eventualidad que pudiera alterar el normal desarrollo de las clases;
y general, el estudiante estd satisfecho con la planificacion de las asignaturas y con el modo
en que las mismas se ejecutan.

La planificacién corresponde a un esquema general de los aprendizajes que se espera
conseguir en un tiempo determinado, garantizando al mismo tiempo la cobertura curricular,
su finalidad es de organizar y establecer los tiempos respecto de los aprendizajes establecidos
porel curriculum, paraserdesarrollados durante el semestre académico, con el finde garantizar
el cumplimiento del desarrollo curricular y prever necesidades que surjan durante el proceso
de ensefianzay aprendizaje, establece las caracteristicas, conocimientos y experiencias de sus
estudiantes.

Tabla 5
Niveles de la dimension planeacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 6 417%
Poco satisfecho 56 38.89%
Satisfecho 53 36.81%
Bastante satisfecho 23 15.97%
Muy satisfecho 6 417%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestion pedagdgica en la Facultad de Educacion.

Los mecanismos de evaluacion no satisfacen las expectativas de la totalidad de los
estudiantes en relacién a, si en todas las asignaturas se siguen el mismo sistemay se emplean
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los mismos criterios; los exdmenes y en general, el sistema de evaluacién utilizado en las
asignaturas se ajustan a los contenidos explicados durante las clases; los exdmenes se redactan
en forma precisa; las calificaciones reflejan el nivel de conocimiento de los estudiantes y los
resultados se comunican oportunamente; en las asignaturas se facilita a los estudiantes las
calificaciones de trabajos y exdmenes; y en general si el estudiante esta satisfecho con la
metodologia de evaluacién de los profesores.

Entendiéndose la evaluacion en este estudio como el proceso dindmico, continto y
sistematico, enfocado hacia los cambios de las conductas y rendimientos mediante el cual se
verifica los logros adquiridos en funcién de los objetivos propuestos.

Tabla 6
Niveles de la dimensién evaluacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 7 4.86%
Poco satisfecho 56 38.89%
Satisfecho 53 36.81%
Bastante satisfecho 20 13.89%
Muy satisfecho 8 5.56%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestion pedagoégica en la Facultad de Educacion.

Los estudiantes integrantes del estudio evidencian en un 39 % aproximadamente
encontrarse insatisfechos con sus estudios en aulas donde existe un clima no tan favorable,
en relacién a que si los profesores son amables, educados y respetuosos en el trato con los
estudiantes y sus colegas; los profesores se muestran accesibles a los estudiantes; si existe
buena relacién, comunicacion y apoyo entre los estudiantes y profesores; si en la escuela
y facultad donde estudian, los estudiantes son bien acogidos; si el estudiante conoce los
reglamentos y normas de disciplina de su escuela y facultad; y en general, en la escuela y
facultad existe un ambiente que favorece el aprendizaje.

El clima de aula supone una interaccion socio afectiva, es una construccién originada por
las relaciones sociales que entablan los protagonistas de una clase asi como por la forma de
pensar de cada uno de ellos, por sus valores, esto es, por la cultura que existente en el aula.

Tabla 7
Niveles de la dimension clima del aula

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 5 3.47%
Poco satisfecho 52 36.11%
Satisfecho 39 27.08%
Bastante satisfecho 37 25.69%
Muy satisfecho 1 7.64%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestion pedagdgica en la Facultad de Educacion.
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Los estudiantes muestrales evidencian en un 41 % su insatisfaccién y poca satisfaccién
al no hacer un buen uso del tiempo destinado a labores académicas y extracurriculares
relacionados a, si el tiempo disponible para estudiar es el adecuado, si al estudiante le satisface
llegar tarde a sus clases y ser indisciplinado; y si el tiempo que pasa en la escuelay la facultad
es bien aprovechado por el estudiante.

Al hablar sobre el uso del tiempo libre por fuera de la universidad, nos referimos a un
amplio conjuntode actividades que tienen que ver con los horizontes sociales y las ocupaciones
personales de los estudiantes, en funcién de los grupos con que interacttan cotidianamente.

Tabla 8
Niveles de la dimensién tiempo

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 10 6.94%
Poco satisfecho 64 44.44%
Satisfecho 52 36.11%
Bastante satisfecho 16 1N.11%
Muy satisfecho 2 1.39%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagégica en la Facultad de Educacion.

El uso de materiales didacticos no satisface las necesidades y expectativas de 52 % de
estudiantes relacionados a, si los profesores utilizan correctamente los recursos didacticos
disponibles en la escuela y facultad para ayudar a la mejor comprensién de las explicaciones
(diapositivas, videos, computadores, pizarras, proyectores, etc.); los materiales didacticos que
tiene la escuela y la facultad son seguros y de calidad; los materiales didacticos que tiene la
escuela y la facultad son modernos, diversos y variados; y si los materiales didacticos que
tiene la escuela y la facultad son atractivos y generan la creatividad de los estudiantes.

El material didactico es aquel que retine medios y recursos que facilitan la ensefianza y el
aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del ambiente educativo para facilitar la adquisicién de
conceptos, habilidades, actitudes y destrezas. Es importante tener en cuenta que el material
didactico debe contar con los elementos que posibiliten un cierto aprendizaje especifico.

Tabla 9
Niveles de la dimensién materiales diddcticos

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 21 14.58%
Poco satisfecho 55 38.19%
Satisfecho 42 29.17%
Bastante satisfecho 18 12.50%
Muy satisfecho 8 5.56%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagégica en la Facultad de Educacion.

Con relacién a la segunda variable, en la FED los usuarios no estan del todo satisfechos
respecto a la motivacién, las necesidades y actitudes tanto de los docentes, estudiantes,
personal administrativo y comunidad educativa.
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Tabla 10
Niveles de la variable satisfaccion de los usuarios

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 6 477%
Poco satisfecho 60 A1.67%
Satisfecho 57 39.58%
Bastante satisfecho 19 13.19%
Muy satisfecho 2 1.39%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagogica en la Facultad de Educacion.

Los usuarios no estdn del todo satisfechos respecto a la motivacién en cuanto se refiere
al reconocimiento de los profesores sobre los resultados, calificaciones y conocimientos que
adquieren los estudiantes, a la promocién de la formacién integral de los estudiantes, a la
promocioén de la capacidad de hacer lo que verdaderamente quiere y estd en capacidad de
hacer el estudiante, que los profesores valoren la libertad e incentiven la autonomia de los
estudiantes en la realizacion de sus trabajos y que los profesores incentiven el desarrollo de la
creatividad y motiven la adquisicién de mayores conocimientos y destrezas.

Tabla 11
Niveles de la dimension motivacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 5 3.47%
Poco satisfecho 50 34.72%
Satisfecho 55 38.19%
Bastante satisfecho 23 15.97%
Muy satisfecho n 7.64%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagogica en la Facultad de Educacion.

Los estudiantes no estan del todo satisfechos respecto a las necesidades en relacién a los
espacios fisicos y complementarios, la seguridad y proteccién que brindan laescuelay facultad,
las acciones de mejora de la escuela y facultad en la formacién y ensefianza de los estudiantes,
las acciones de mejora de la escuela y facultad en la comunicacion y relaciones humanas, las
accionesde mejorade laescuelayfacultad en elapoyo que brinda alos estudiantes, las acciones
de mejora de la escuela y facultad en la organizacién y funcionamiento, las acciones de mejora
de la escuela y facultad en resultados de aprendizaje de los estudiantes y la preocupacion de
la escuela y facultad de conocer y satisfacer las necesidades de los estudiantes.
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Tabla 12
Niveles de la dimension necesidades

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 14 9.72%
Poco satisfecho 49 34.03%
Satisfecho 57 39.58%
Bastante satisfecho 22 15.28%
Muy satisfecho 2 1.39%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestién pedagdgica en la Facultad de Educacion.

Los usuarios no estan del todo satisfechos respecto a las actitudes en relacién al
comportamiento que tienen los estudiantes frente a sus compaferos, especialmente, en
eventos sociales, con la auto exigencia en sus aprendizajes, al cumplimiento de trabajos y
tareas encomendados, a las interrupciones de las clases, que se burlen del estudiante y de sus
compafieros, al comportamiento de sus compafieros y al comportamiento de sus profesores.

Tabla 13
Niveles de la dimension actitudes

Niveles Frecuencia Porcentaje
Totalmente insatisfecho 18 12.50%
Poco satisfecho 69 47.92%
Satisfecho 47 32.64%
Bastante satisfecho 9 6.25%
Muy satisfecho 1 0.69%
Total 144 100.00%

Nota: Datos tomados del cuestionario para valorar la gestiéon pedagoégica en la Facultad de Educacion.

La gestion pedagdgica en la Facultad de Educacién, esta distante a las exigencias actuales,
siendo este la esencia del trabajo y quehacer educativo, ya que ella enfoca las acciones para
lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su
desempefio personal, social y profesional.

La ensefianza no satisface las expectativas de los estudiantes en relacién a que si las
sesiones de ensefianza de los profesores estédn bien preparadas y los contenidos corresponden
alasasignaturas. Mientras que, en el desarrollo del contenido de las asignaturas los profesores,
son claros y ordenados en sus explicaciones y se apoyan con ejemplos, comparaciones y
otros mecanismos. Asimismo, los profesores resuelven adecuadamente las dudas que se les
plantean; en las asignaturas hay concordancia entre las clases practicas con las clases tedricas;
el tiempo de explicacion del profesor es en proporcién a la dificultad de comprensién del
estudiante; son amenas las clases y fomentan la participacién de los estudiantes; y en general,
si el estudiante esta satisfecho con el estilo de ensenanza de los profesores.

Sobre el proceso de aprendizaje, con énfasis en, si la cantidad de asignaturas por semestre
es el adecuado; si el estudiante aplica los conocimientos adquiridos en clases, en el quehacer
diario y/o trabajo; si son utiles las clases précticas, para enfrentar el mundo laboral; si la
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escuela y la facultad, les proporcionan formacién; y en general si la educacién que recibe el
estudiante es de buena calidad, los usuarios se muestran poco satisfechos.

El estilo de ensefianza de los profesores, muestra escasas contribuciones con relacién
a que si en la escuela y facultad los estudiantes cuentan con los recursos adecuados para
aprendery se programan actividades interesantes de formacién, en funcién de las necesidades
de los estudiantes; si el personal especializado (consejeros y tutores) les atienden cuando
tienen algtn problema o necesidad; si los profesores apoyan y acompafan en forma personal
y también como grupo; y si los profesores reconocen sus dificultades y progresos y son
comunicados oportunamente.

Hay debilidades en la planeacién del proceso de ensefianza-aprendizaje y el modo que
las ejecutan, basicamente si el estudiante conoce el proyecto educativo y los valores de la
escuela y facultad; si la organizacion y funcionamiento de la escuela y facultad son buenos
(programacion de actividades, orden, cumplimiento de normas, horarios, uso y cuidado de
materiales); si el material de apoyo recomendado (bibliografia, articulos, publicaciones
especificas) posee las caracteristicas apropiadas para la preparacién de las asignaturas; si
se cumplen los plazos establecidos para el desarrollo de examenes, revisiéon de examenes,
publicacién de notas; si el estudiante es informado puntalmente de cualquier eventualidad
que pudiera alterar el normal desarrollo de las clases.

Los mecanismos de evaluacién no satisfacen las expectativas de los estudiantes en
relacién a si en todas las asignaturas se siguen el mismo sistema y se emplean los mismos
criterios; los exdmenes y, en general, el sistema de evaluacién utilizado en las asignaturas se
ajustan a los contenidos explicados durante las clases; los exdmenes se redactan en forma
precisa; las calificaciones reflejan el nivel de conocimiento de los estudiantes y los resultados
se comunican oportunamente; en las asignaturas se facilita a los estudiantes las calificaciones
de trabajos y exdamenes.

El clima de aula no favorece el aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta que,
si los profesores son amables, educados y respetuosos en el trato con los estudiantes y sus
colegas; los profesores se muestran accesibles a los estudiantes; si existe buena relacion,
comunicacion y apoyo entre los estudiantes y profesores; si en la escuela y facultad donde
estudian, los estudiantes son bien acogidos; si el estudiante conoce los reglamentos y normas
de disciplina de su escuela y facultad.

Los estudiantes no hacen un buen uso del tiempo destinado a labores académicas y
extracurriculares relacionados a si el tiempo disponible para estudiar es el adecuado, si al
estudiante le satisface llegar tarde a sus clases y ser indisciplinado; y si el tiempo que pasa en
la escuela y la facultad es bien aprovechado por el estudiante.

Los materiales didacticos no satisfacen las necesidades ni expectativas de los estudiantes
relacionados a si los profesores utilizan correctamente los recursos didacticos disponibles en
la escuela y facultad para ayudar a la mejor comprensién de las explicaciones (diapositivas,
videos, computadoras, pizarras, proyectores); los materiales diddcticos que tiene la escuela y
la facultad son seguros y de calidad; los materiales didacticos que tiene la escuela y la facultad
son modernos, diversos y variados; y si los materiales didacticos que tiene la escuela y la
facultad son atractivos y generan la creatividad de los estudiantes.

Estos resultados difieren con los estudios realizados por Salinas et al. (2008) sobre la

satisfaccion de los estudiantes con todos los aspectos de la docencia. Al manifestar que los
estudiantes de la UAMAC se muestran muy satisfechos con todos los aspectos de la docencia.
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El 89 % de los estudiantes estan de acuerdo o muy de acuerdo con la labor del profesorado. El
85 % se muestra de acuerdo o muy de acuerdo con la planificacién de las asignaturas. Con la
UAMAC se muestran satisfechos mas del 60 % y con los servicios que presta la UAT mas del
70 %.

También, con los hallazgos de Quintero y Renteria (2009) cuando indican que la formacién
integral que queremos darles tiene que ser en un ambiente de convivencia adecuada, por
eso su trabajo aborda el tema de Cémo mejorar la convivencia escolar en las instituciones
educativas enfocadas desde la parte de la gestion educativa, disefiando una estrategia sobre
organizacion escolar para mejorar los niveles de convivencia.

Igualmente, con los resultados de Farrera (2003) quien sostienen que la gestién escolar
es una funcién integral en un marco de la administracién educativa que se orienta hacia la
coordinacién del trabajo en la escuela, atendiendo las relaciones de maestros y alumnos,
de la institucién educativa con la comunidad y con los beneficiarios directos. También, la
gestion debe orientarse de forma que obtenga resultados que logren un impacto o efecto en
la sociedad donde se encuentra inmersa.

Asimismo, con los hallazgos de Bullén (2007) cuando indica que los alumnos se hallan
mas satisfechos con relacion a las habilidades desarrolladas durante la formacion académica.

En esta misma linea, con los resultados de Reyes et al. (2010) al afirmar que el desempeiio
docente es favorable respecto a la didactica, aplican procedimientos y técnicas adecuadas
para el desarrollo de su clase. En lo personal, es ordenado, responsable y se desenvuelve en
forma ética. En la motivacion fomenta la participacién, expectativas y refuerza el interés en
los alumnos en su clase. Los docentes brindan orientaciéon académica, motiva el trabajo en
equipo, dialoga y aconseja a los estudiantes. La apreciacion de la habilidad general para la
ensefianza en los docentes es muy buena, muestran capacidad para ensefiar y cumplir con las
expectativas de los estudiantes.

Conclusiones

En base al coeficiente r de Pearson, los resultados del estudio demuestran que existe una
relacion significativa entre la gestion pedagégica y la satisfaccion de los usuarios. Por tanto,
ambas variables son directamente proporcionales, hay mayor satisfaccién de los usuarios en
cuanto existe mejor calidad en la gestion pedagdgica.

En cuanto a la gestién pedagogica, en general, de acuerdo al nivel de significancia del
5% y el indice de correlacién (r=0,773) se puede establecer que existe poca satisfaccion con
tendencia a la satisfaccién en los usuarios en la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional de Huancavelica.

En la dimensién ensefianza con un indice de correlacion (r=0,622) se percibe que los
estudiantes estan poco satisfechos con tendencia a estar satisfechos; en la dimension
aprendizaje con un indice de correlacion (r=0,610) se encontré que los estudiantes estdn
satisfechos con tendencia a estar bastante satisfechos; sobre la dimension estilo de
aprendizajes con un indice de correlacién (r=0,574) se puede establecer que los estudiantes
estan poco satisfechos con tendencia a la satisfaccién; en la dimensién planeacion con un
indice de correlacién (r=0,638) se hallé que los estudiantes estdan en un estado de poca
satisfaccion con tendencia a la satisfaccion; sobre la dimension evaluacion con un indice de
correlacién (r=0,714) se encontré que los estudiantes estan poco satisfechos con tendencia
a estar satisfechos; en cuanto a la dimension clima del aula con un indice de correlacién
(r=0,666) se ha comprobado que los estudiantes estan poco satisfechos con tendencia a
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estar satisfechos; sobre la dimensién tiempo con un indice de correlacién (r=0,339) se ha
verificado que los estudiantes estdn poco satisfechos con tendencia a estar satisfechos; y en
la dimension materiales didacticos con un indice de correlacién(r=0,653) se ha confirmado
que los estudiantes estan poco satisfechos con tendencia a estar satisfechos en la Facultad de
Educacién de la Universidad Nacional de Huancavelica.

Finalmente, los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional
de Huancavelica se muestran poco satisfechos con los diferentes aspectos del quehacer
educativo de los docentes. El 35 % de ellos en relacién a la gestién pedagégica, el 34 % sobre
los procesos de ensefianza, el 24 % respecto de los procesos de aprendizaje, 42 % sobre los
estilos de aprendizaje, el 39 % respecto de la planeacién del acto educativo, 39 % en relacién
a la metodologia de la evaluacion, 36 % respecto del clima favorable en el aula, 45 % sobre el
uso adecuado del tiempo y 38 % sobre la existencia y uso de los materiales didacticos en la
Facultad de Educacion.
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Resumen

Este articulo describe el estado del arte de los
instrumentos de la ciencia y valora su utilidad, sus
potencialidades y también sus limitaciones. Propone criterios
para seleccionarlos y asi llevar a la practica la investigacion.
Aborda las discusiones tedricas en torno a los instrumentos
cualitativos y cuantitativos; y presenta otra manera de
clasificarlos al mostrar que cumplen las exigencias de la
replicabilidad, en ciertas circunstancias. Dado que el trabajo
de campo, documental y experimental es una de las facetas
fundamentales de la investigacion se sugiere hacerlo con
espiritu ludico para alcanzar un grado de satisfaccién sélo
observado en las actividades creativas.
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Os instrumentos da pesquisa cientifica
Rumo a uma plataforma tedrica que esclarece e gratifica

Resumo Palavras-chave:

Este artigo descreve o estado da arte dos instrumentos €duipamento cientifico,

cientificos e avalia sua utilidade, potencialidades e limitacges. Método cientifico, andlise
Propde critérios para seleciona-los e, assim, colocar em quantitativa, analise
pratica a pesquisa. Aborda discussdes tedricas em torno de qualitativa, ciéncia.
instrumentos qualitativos e quantitativos e apresenta outra

forma de classifica-los, mostrando que atendem aos requisitos

de replicabilidade em determinadas circunstancias. Visto que

o trabalho de campo, documental e experimental é uma das

facetas fundamentais da pesquisa, se sugere que se faca com

espirito ludico para alcangar um nivel de satisfacao observado

apenas em atividades criativas.

The Instruments of Scientific Research
Towards a Theoretical Platform that Clarifies and Gratifies

Abstract Keywords: scientific

This article describes the state-of-the-art of science eduiPment, scientific

instruments and assesses their usefulness, their potentialities method, quantitative

and also their limitations. It proposes criteria to select them analysis, qualitative analysis,
and thus carry out the research. It addresses the theoretical science.

discussions around qualitative and quantitative instruments;

and proposes another way of classifying them, showing that

they can reach the replicability requirements, in certain

circumstances. Since documentary and experimental

fieldwork is one of the fundamental facets of research, it is

suggested to do it with a playful spirit to achieve a degree of

satisfaction that is only observed in creative activities.
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Introduccién

Escribir acerca de los instrumentos de la investigacidn cientifica es una problematica
dificil de abordar aunque es un asunto esencial y a la vez complejo para cualquier investigador,
varias son las razones de esta dificultad: se les desdefa por culpa de una cultura que minimiza
el trabajo operativo y manual frente a los logros siempre deslumbrantes de la razén y el
intelecto; ademas, el problema se desvia de lo importante al centrarse en una discusién entre
dos tipos de cientificos: los cuantitativos también llamados simplistas y los cualitativos o
autodenominados complejos (Rojas, 2018), y no se percibe que existen otras formas de definir
las caracteristicas de los instrumentos mds acordes con lo que busca la investigacion: piloto
o exploratorio frente al representativo del universo estudiado [Hernandez & Carpio, 2019]).

Por otra parte, es usual ignorar que se necesita cierto tipo de idiosincrasia para convertir
a la observacion cientifica que suele ser laboriosa, sisteméatica y a veces fastidiosa en una
oportunidad para estimular la imaginacion, si esta inmersién en la realidad por medio de
procesos analiticos se interiorizara, de esta manera, al investigador le proporcionaria una
gratificacién emocional significativa (Shagoury H., & Miller P., 2000).

La actividad investigativa es producto de relaciones sociales que se producen de manera
mas o menos constante entre el investigador y el resto de la comunidad cientifica a través
de clases, seminarios, conferencias, laboratorios, bibliotecas, coloquios y ahora buscadores
académicos como Google académico, Scopus, SciELO entre otros; incluye colegas, maestros,
autoridades, estudiantes, editores y autores cientificos etc., agrupados en instituciones de
investigacién, de Educacién Superior y revistas cientificas que dependen de sus tradiciones y
practicas para desarrollar estilos de investigar y publicar (L6pez-Cézar, et al, 2006).

Estas habilidades para investigar cuando se generalizan dan presencia y fama a las
escuelas cientificas. Afirma Lakatos (1983) que si estas escuelas son capaces de identificar
nuevos hechos se tratara de programas de investigacion productivos; y si ese estilo de trabajo
logra introyectarse de forma auténtica en el aprendiz de investigador se traduce en una
serie de intenciones, compromisos y acciones personales que llevara a cabo durante su vida
productiva sin importar dénde se desempefie (Silva Rodriguez, & Guarneros Reyes, 2020).

Esta relacion entre el investigador, la comunidad cientifica y en ocasiones la sociedad
(Bourdieu, 2000) se realiza a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje que se dirige en
dos direcciones: a) estudia los problemas que se han convertido en explicaciones, categorias,
generalizaciones, leyes y teorias de su disciplina; y b) practica, a través de su estancia en
laboratorios y seminarios, los métodos, los procedimientos, los instrumentos y las técnicas
de que se vale dicha comunidad para resolver los problemas que plantea la ciencia (Pérez
Tamayo, 2008; Kuhn, 1982) y en ocasiones la tecnologia. Este proceso se retroalimenta
cuando el estudiante, ahora convertido en cientifico natural o social produce sus propias
investigaciones y proporciona respuestas mas generales que las que ya existian (Pellathy, et
al, 2018); o crea novedosos métodos, procedimientos, técnicas o instrumentos para indagar
nuevos horizontes del conocimiento.

No se pretende bosquejar por completo el proceso necesario que recorre todo aspirante
a investigador para llegar a ser un auténtico cientifico. Para los fines de este articulo bastara
tener claro que el investigador, para crear nuevos conocimientos, depende de su “aptitud
metodolégica”, es decir, de métodos y procedimientos que se sustentan en instrumentos y
técnicas cuya caracteristica principal es que son verificables y replicables, también depende
de una “actitud critica” para evitar que el fendmeno estudiado pueda ser afectado por otras
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variables, y de su “capacidad analitica” y de comprension. El instrumento visto desde esta
perspectiva aparece como el eslabén de una cadena de creatividad cuya ignorancia o descuido
rompe la unidad de la investigacion cientifica (Medawar, 2013).

El instrumento y su génesis

Gran parte de la historia del método cientifico moderno y contempordneo esta
intimamente ligado al desarrollo de artificios creados por el ser humano. Estos artilugios
fueron incorporados sistematicamente a la entonces incipiente comunidad cientifica, a partir
del siglo XVI d.C. por el Danés Ticho Brahe (1546-1601) y posteriormente el francés Lavoisier
(1743-1794), quenes son los precursores de la medicion precisa y sistematica. De todas sus
contribuciones quizas la mas importante fue la idea de que los investigadores tienen que
observar, medir, pesar y consignar con toda precision los elementos para seguir el camino
adecuado de la observacién y el experimento (Rosenberg, 2008).

El instrumento y su utilidad

Cada instrumento por lo general estd destinado a una sola funcién, aunque suelen tener
variados usos. El investigador recurre a alguno de ellos porque logra ciertas ventajas frente a
la observacién sin instrumentos, es decir, lo hace por razones practicas y no porque se lo dicte
una teoria en particular. Estas razones son:

Facilitan el registro constante y homogéneo de los fendmenos sujetos a observacidn,
simplifica, por tanto, el control de la observacién cientifica. Con ello favorecen el logro
de la sistematicidad, uno de los valores fundamentales de la ciencia. 2. Permite mejorar
la precision de las observaciones. 3. Algunos instrumentos detectan fendmenos para
los cuales ninguno de los sentidos humanos estd adaptado para encontrar. 4. Ofrece la
posibilidad de llevar a cabo la replicabilidad o verificabilidad de la observacion cientifica,
uno de los principales valores del paradigma cientifico contempordneo. 5. El instrumento y
las técnicas empleadas en su uso son dados a conocer a otros colegas, mediante el reporte
de investigacion, lo que facilita la identificacién del patrén que se empled para registrar los
hechos observados y constatar la calidad de las observaciones efectuadas (Chowdhury, et
al, 2019; Bandalos, 2018).

Clasificacién de los instrumentos

Los instrumentos cientificos se pueden clasificar basandose en su finalidad como de:
exploracion, cualitativos y cuantitativos.

e Los instrumentos de exploracién lo constituyen las referencias y resimenes bibliogréficos
alusivos al problema que desea investigar; en ellos se consignan las lecturas y observaciones
dearticulos, libros, periddicos, memorias, cartas, fotos, o cualquier otro material consultado,
incluso etnografico. Gracias a este material se elabora el archivo de la investigacion.
Existen varias técnicas para consignar este tipo de material (normas ISO [Modelo de la
Organizacion Internacional para la Estandarizacién], APA [Asociacién Americana de
Psicologia], ML [Modelo de Editorial Latino] entre otras. [Bradley, et al, 2020).

« Los instrumentos cualitativos son variados: entrevistas grupales, individuales, profundas,
abiertas y de historia oral. Estas opiniones vertidas en conversaciones con expertos,
generalmente de la conducta, estan relacionadas con las actitudes y la conducta probable,
y responden a valores previamente adoptados por el sujeto entrevistado (Fiske, et al, 2010).
Se suman a los instrumentos cualitativos la “observacion participante” (Adorno, 2001) y las
“notas del investigador” que se consigna en bitdcoras, cuadernos de notas o grabaciones
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donde se describen los incidentes del trabajo de campo, los ensayos en el experimento o
las particularidades del trabajo documental. Forman parte de este interesante conjunto
cualitativo, aunque con una precisién digna de mencioén, el test Rorschach, los rayos
“X”, las resonancias magnéticas y las tomografias (Herrera Mujica et al, 2020). Estas
aproximaciones cualitativas se ayudan de grabaciones, fotografias, videos entre otros. Se
recurre a ellas en epidemiologia, trabajo social, neurologia, traumatologia, fisica y en varias
ciencias sociales.

« Los instrumentos cuantitativos son de tres tipos: cuestionarios, pruebas proyectivas y
protocolos.

1. Los cuestionarios de opinién también responden a la teoria psicolégica de la conducta
humana (Fiske, et al, 2010).

2. Las pruebas derivadas del examen de conocimientos y los test proyectivos se basan en la
conducta observable, los conocimientos del individuo y la expresion de la subjetividad del
analizado y pueden ser replicados por otros profesionales (Castillero Mimensa, 2014); de
ellos se obtiene informacién cuantitativa de una precisién notable para algunos aspectos
de la conducta humana.

3. Los protocolos (Chek analysis, en inglés), registran sistematicamente los hechos
observados (Alvarez, et al, 2020) como presién arterial, temperatura, barriles de petréleo,
registro de alumnos etc., se usan en muchas disciplinas naturales y algunas sociales.
Generalmente se ayudan de otros instrumentos diversos (contadores numéricos,
cronémetros, fotografias, microscopios, aceleradores de protones, ordenadores entre
otros).

Cada una de las tres clases de instrumentos cuantitativos resefiados tienen pruebas de
validacion diferentes; los cuestionarios se evaltian con otros similares o se elaboran items
para medir el grado de coherencia de las opiniones vertidas en él; los Test de conocimiento y
proyectivos se evaltian a través de medir si la complejidad de las preguntas tiene la graduacion
esperada; y el analisis de comprobacién del protocolo consiste en determinar si existe el hecho
que pretende ser consignado.

Nuevos instrumentos

Desde la década de los cincuenta han aparecido novedosos instrumentos que de alguna
forma impactan al desarrollo de la ciencia y han abrevado de dos fuentes: del desarrollo de la
simulacién computacional, y las observaciones y experimentos de comportamientos sociales
con pequefos grupos muestrales.

La finalidad de la simulacién a través de la computacion es reflejar las partes sustantivas
de la realidad. En las ciencias naturales han desarrollado nuevas dinamicas y perspectivas en
la explicacién y pronéstico de los fenémenos naturales. Para medir el grado de validez de
los prondsticos realizados por el modelo o simulador se recurre a andlisis de congruencia y
verificacion de tales prognosis. La simulacién en ciencias sociales nacié de los intentos por
crear estudios de campo e incluso experimentos basados en pequefios grupos. Se estudian
sistemas de comunicacién, de conflicto, de interaccién, de percepcién, de actitudes, de
deteccién y solucidn de problemas entre otros. Ello ha facilitado, en alguna medida, entender
los procesos informales, tales como las presiones, el estrés, los cambios en la conducta, la
interaccion de decisiones encontradas entre otros aspectos.
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La exploracién a través de pequefios grupos muestrales han demostrado que sirven para
analizar respuestas a problemas especificos, sin importar su tamafio y complejidad. El simulador
INS (Guetzkow, 1959) modela un grupo de Estados-nacién y revela su dindmica interna, en el
sentido, de que las naciones comparten aspectos comunes con los grupos menos complejos y
menos poderosos. En las escuelas de administracién estadounidenses las simulaciones tienen
un amplio uso, también existen en sociologia y psicologia como el “simulador de la sociedad”
(Naval, 20m), “life career game” de la John Hopkins University; el “Machinist” y el “Parent-child
game” (The British pyschological society, 2021), entre otros.

Ninguna unanimidad se desprende de la literatura sobre la utilidad de tales juegos para
modificar cambios de actitudes o inducir nuevos conocimientos, sin embargo, es posible afirmar
que forman parte del bagaje de la investigacion cientifica social. En la actualidad el desarrollo
de poderosas computadoras personales permite explorar millones de datos y calcular miles de
escenarios para la optimizacion de decisiones, gracias al desarrollo del Smart data.

Una tipologia de los pequefios grupos permite colocar en un extremo a los grupos
terapéuticos y de sensibilizacion, y en el otro a los grupos de investigacién en laboratorio. En
el primero caso los grupos estan poco o nada estructurados en términos de participantes o de
tiempo empleado, como el experimento Milgram (2005), el cual muestra la facilidad con que la
autoridad puede manipular a la gente para hacer sufrir a sus semejantes; en las investigaciones
en laboratorio, los miembros son elegidos cuidadosamente en funcién de sus caracteristicas
propias y son colocados dentro de una estructura o sistema previamente disefiado y son
sometidos a la consecucién de objetivos especificos como las primeras pruebas epidemioldgicas
para probar alguna vacuna.

La especificaciones de los instrumentos

Generalmente los protocolos registran los hechos que captan otros instrumentos
(microscopios, reglas, tubos de ensayos, ciclotrones, basculas entre otros). Estos son los
elementos bésicos del investigador, porque por medio de él se observan los hechos. De ahi que
se debiera conocer las especificaciones generales que determinan sus capacidades:

1. “Rango”, cada instrumento cuenta con limites maximos y minimos en que opera. Toca al
investigador elegir qué rango estara dispuesto a esperar de su observacion, en funcién de
las hipétesis que desea poner a prueba.

2. “Precision”, es la minima divisién en la escala y los criterios de seleccion se encuentran
intimamente ligado con el apartado anterior. No estd de mas sefalar que seria absurdo
escoger un instrumento sofisticado cuando contrasta marcadamente con la calidad de las
observaciones que se quieren hacer.

3. “Exactitud”. Toma en cuenta el nivel de aproximacién de una lectura con respecto al valor
efectivo del fenémeno observado p. e. en un item el investigador elige el tipo de respuesta
a la pregunta hecha, se puede dejar abierta o aplicar una escala Likert o bien buscar
una respuesta dicotémica entre otras modalidades, depende de lo que busca el analisis
(Martinez Molera, 2020).

4. “Linealidad”. Entre mas directa sea la relacion de medicion del instrumento con respecto a
lo que se observa la precisién aumenta, p. e. para medir las filas de espera es mejor usar un
cronémetro que preguntar a la gente cudnto tiempo hizo en la fila.

5. “Sensibilidad”. Es la capacidad de respuesta a estimulos especificos que tiene cada aparato,
es decir, la medida de la eficacia para el registro de los hechos (Chowdhury, et al, 2018).

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

194 I Lama, P, Lama, M. y Lama, A. Los instrumentos de la investigacion cientifica. 189-202



Seccion: Investigacion en Educacion

Limitaciones de los instrumentos

El investigador debiera tener presente que el uso de cualquier instrumento puede acarrear
una serie de perturbaciones o errores que de no preverse podrian invalidar las observaciones
efectuadas. El error podria ser definido en este caso como la diferencia que existe entre el
valor observado y el valor real. Los errores pueden dividirse en tres categorias de acuerdo al
tipo de perturbacién que producen (sistematico, aleatorio y natural) (Chowdhury, et al, 2019):

« Elerror “sisteméatico” afecta a todas las medidas de manera semejante o igual, su causa es
permanente y obedece a una mala calibracion del instrumento, un error en la escala, es
decir, que la escala de medida es demasiado grande o chica para el fenémeno observado,
que los items desvian sistemdticamente las respuestas o bien puede deberse a una
incorrecta observacién producto de la falta de capacitacion (Pérez Tamayo, 2008).

« El error “aleatorio”, es aquel que se produce por la combinacién de multiples errores
parciales, como exceso de friccién, chicoteo, vibraciones, preguntas incompletas o
entrevistas mal planteadas debido al cansancio o descuido del técnico, encuestador o
entrevistador entre otros.

|n

o El error “natural”. También se le denomina error estocastico (en este caso se trata de un
término técnico) y es producto de la naturaleza probabilistica del objeto estudiado. Estos se
observan en el momento de repetir la observacién, cuando el instrumento registra valores
diferentes. Este “error” se soluciona mediante la aplicacién de técnicas estadisticas, como
la moda, la media, la desviacion estandar, la varianza, entre otros (Pefia, y Romo, 2017).

A pesar de las limitaciones que tienen los instrumentos ofrecen ventajas notables frente
a la observacion sin ellos, dado que ayudan a evitar que elementos subjetivos desvirtien las
observaciones registradas. Aunque esta anomalia en ocasiones no puede evitarse del todo,
tal como sucedi6 con los inexistentes rayos “n” descubiertos por Blondlot en 1903 (Milhaud,
2010). Antes de hacer el analisis de los resultados el investigador deberia convencerse
racionalmente de que los datos recabados no fueron producto de variables o influencias
inesperadas o errores derivados del instrumento.

No se debe ignorar que los descubrimientos deben ser abordados criticamente antes
de incluirlos en las evidencias de su investigacion. Significa que aparte de tener “aptitud
metodoldgica” el investigador deberia recurrir a ellos con una “actitud critica” donde
predomine la objetividad, y la replicabilidad.

Criterios para la seleccion del instrumento

La eleccién de el o los instrumentos que se emplean en una investigacion dependen
de tres elementos: 1) la especificidad del problema, las caracteristicas de las hipdtesis y las
variables involucradas, asi como, 2) los recursos, la experiencia, el conocimiento instrumental,
y la imaginacioén del investigador, 3) mediados por los valores de la ciencia (grado de control
de la observacién, objetividad, verificabilidad, sistematicidad entre otros).

La decisién de qué instrumentos se emplearan en una investigacion es una reflexién
metodoldgica, no es producto de una decisién técnica o tedrica. En esta etapa se evalta y
decide lo que se considera mds conveniente para observar el objeto estudiado, sea un estudio
documental, un trabajo de campo, un experimento o una combinacién de ellos (Pérez Tamayo,
2008). Esta idea la refuerza el sociélogo Mills (2000, p. 216) al advertir: “No tiene sentido
proyectar un estudio de campo si puede encontrarse la solucién en una biblioteca”.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Lama, P,, Lama, M. y Lama, A. Los instrumentos de la investigacion cientifica. 189-202 I 195



Seccion: Investigacion en Educacion

El cientifico para realizar la labor de recoger los datos con eficacia debiera tener amplios
conocimientos instrumentales en su campo y experiencia practica, también conocer la
disponibilidad y los costos del equipo, cuestiones que se deberian de aprender en las escuelas
de educacion superior; asi como, las ventajas y desventajas de los aparatos en las condiciones
especificas de la prueba. Finalmente, debiera asegurarse que el instrumento es capaz de
evitar cualquier interaccion con el objeto observado, o si ello fuera imposible, lograr que esa
reaccion sea despreciable o al menos calculable.

El investigador deberia hacer comprobaciones previas al uso extensivo del instrumento
para confirmar la validez cada uno de los items o registros a efectuar; también habria de hacer
sus propias pruebas antes que confiar en terceros, ya que es él quién conoce los propédsitos de
la investigacion. De esta forma juzga el grado en que variables imprevistas, también llamadas
hipétesis auxiliares, influyen en los resultados (Chowdhury, et al, 2019).

Cuando se realiza un trabajo de campo en el drea social es comln que se necesiten
varios encuestadores y por tanto el investigador que diseié el estudio tiene que confiar el
levantamiento de la encuesta a extrafios, por ello, debe capacitar intensa y eficazmente al
equipo y convencerlos de la importancia de ese trabajo para los objetivos de la investigacion.
Ademas debiera desarrollar un sistema de supervisién que le permita disminuir la posibilidad
de ser engafiado.

La estadistica es un instrumento o una técnica

Aunque formalmente las técnicas resultan diferentes a los instrumentos, su distincion
no es clara inclusive si recurrimos a un diccionario.' El problema principal es que cualquier
instrumento o técnica (que sirve para operar un instrumento) requiere de habilidades
aprendidas previamente para su correcto desempefo (conocimiento técnico).

En el caso de las pruebas estadisticas la situacion resulta todavia mas problematica,
porque los resultados de la observacion, por las caracteristicas que hemos descrito en el
apartado anterior, deben ser interpretada sobre la base de “error estadistico”. La pregunta
que surge es si se trata, entonces, de otro instrumento que se afiade a nuestro instrumento de
observacién o simplemente de una técnica adicional al instrumento. La respuesta no es clara,
pero por su relevancia para la investigacién contemporanea se mencionan las oportunidades
de andlisis que ofrecen las pruebas estadisticas.

Los instrumentos de exploracién, los cualitativos o los cuantitativos producen resultados
que por las caracteristicas de los hechos observados no son concluyentes, es por ello que el
sistema cientifico contemporaneo sustenta su justificacion en la estadistica y la probabilidad
del evento. La estadistica en manos del investigador es el arma mas potente y efectiva que
posee, hasta ahora, para explicar y atin predecir hechos o eventos. Sin embargo, su uso no
garantiza que los resultados encontrados resulten verdaderos. Esto ultimo es un elemento
que se desprende de la teoria de la probabilidad (Reichenbach, 1975). Por lo antes dicho, las
técnicas estadisticas deberian forman parte del conjunto de aptitudes metodolégicas del
cientifico social y/o natural.

Otra de las ventajas de la estadistica es que permite que los hechos se constituyan en
jueces implacables de la generalizacién propuesta para aceptarla o rechazarla, por lo que se

7 “Las técnicas de investigacidn son las herramientas y procedimientos disponibles para un investigador
cualquiera, que le permiten obtener datos e informacion” (Concepto, 2021a). Comparece con: “Los
instrumentos de investigacion son los recursos que el investigador puede utilizar para abordar problemas
y fendmenos y extraer informacién de ellos” (Concepto, 2021b).
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convierte en un elemento que enriquece el analisis significativamente. Debe advertirse que,
la teoria de la probabilidad no permite descubrir nuevas explicaciones o hipétesis, su papel se
reduce a aceptar o rechazar el supuesto propuesto (Mills, 2000).

La busqueda de la objetividad en los procedimientos estadisticos contempla tres
operaciones basicas:

1. Laforma de recolectar la informacion (tipo de muestra) obtenida de los hechos inferidos
de las hipétesis,

2. Los criterios técnicos que permiten elegir la prueba estadistica adecuada y,

3. El margen de error que se aceptara cuando se formulen las conclusiones pertinentes
(Ramirez Rios & Polack Pena, 2020).

Las técnicas estadisticas se dividen en dos categorifas: descriptiva e inferencial:

1) la primera “describe” el fenémeno e incluye conceptos como media, mediana, moda,
desviacion estandar, varianza, rango, decil entre otros (Pefia y Romo, 2017) y 2) La inferencial
ofrece procedimientos para “probar consecuencias” deducidas de las hipétesis, tales como la
prueba F, comparacién de varianzas o comparacion de medias, Analisis de varianza doble, Ji
cuadrada, entre otras. (Garmendia Zapata, 2020).

Existe subconjunto de pruebas llamadas estadistica “no paramétrica”, similar a la
estadistica inferencial, se distingue por ofrecer pruebas de supuestos vélidas para un nimero
reducido de casos o cuando no se conoce la distribucién efectiva de los fenémenos estudiados.
Pruebas tales como la de U de Mann-Ehitney; la de Wilcoxon; de rachas entre otras forman
parte de este interesante subsistema (Rios & Pefa, 2020; Chumpitaz, et al, 2020).

Se podria resumir que la estadistica es una parte basica de la investigacién cientifica de
la cual dificilmente puede prescindir un investigador contemporédneo. En la medida que la
investigacidn se apoya en ella se incrementa la posibilidad de producir mediciones, efectuar
comparaciones y hacer posible que las formulaciones hipotéticas pasen de descripciones
reveladoras a conocimientos con grado de certidumbre.

La muestray su relacién con el tipo de investigacién realizada

Es comun que los manuales de metodologia dividan los métodos en dos divisiones
tedricas, dando a entender que los métodos cualitativos son antagénicos de los cuantitativos
(Ballestin, et al, 2019). Estas divisiones artificiales, en algunos casos, dificultan el desarrollo
profesional del investigador al establecer barreras psicoldgicas innecesarias. En la psicologia
social p. e. desde la década de los cincuenta del siglo XX, es comin que se utilicen ambos
métodos para enfrentar los mismos problemas. El método cualitativo se utiliza cuando el
desafio tiene escasos o nulos antecedentes (muy comun en ciencias sociales) por lo que
la indagacion recurre a la observacion participante o las entrevistas personales o grupales
y al andlisis de contenido (Oliver, 2008) para encontrar explicaciones o descripciones
reveladoras. Estos descubrimientos se convierten en hipdtesis que seran probadas por una
encuesta representativa del universo estudiado y asi determinar el grado de generalizacién o
certidumbre que tienen.

La distincién entre investigaciones se deberia hacer con respecto al “tipo de muestra” que
el cientifico utiliza para enfrentar el problema que trae entre manos. Los tipos de muestras en
la indagacién son una division mucho mas apropiada para clasificar las investigaciones para
determinar si una investigacién produce resultados con “grado de certidumbre” o si conduce
a “revelaciones significativas”. Bajo este criterio las investigaciones se pueden dividir en dos
tipos de muestras:
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« Aquellas en que existen partes o elementos del universo que tienen probabilidad cero de
ser escogidas, es decir, la muestra excluye partes significativas del universo estudiado, se les
conoce como exploratorias, también “estudios piloto”. Los resultados de estas investigaciones
producen elementos reveladores o propuestas de explicacion del fenémeno estudiado.

e Lasquegarantizan que todos los elementos del universo estudiado tienen alguna probabilidad
de ser seleccionados (la muestra mds estricta es la aleatoria independiente, otras: la
estratificada, la proporcional etc. (Hernandez, & Carpio, 2019). Las muestras representativas
del universo tienen capacidad de poder generalizar sus resultados.

La divisién a través del tipo de muestra permite que en ocasiones el propio instrumento
cualitativo sea capaz de producir generalizaciones debido a que ha probado su eficacia para
representar a todo el universo estudiado. Es el caso del test Rorschach, los rayos “X”, las
resonancias magnéticas y las tomografias; estos instrumentos son en esencia cualitativos y
estdn sujetos a diferentes interpretaciones, pero esté claro que representan a universos bien
conocidos, por lo que sus generalizaciones son vaélidas.

No se deberia dejar de mencionar que un estudio cuantitativo p. e. una encuesta puede ser
exploratoria o piloto si la muestra es intencional y no representa al universo estudiado. Muchos
estudios cuantitativos lo advierten en sus titulos cuando mencionan que son estudios piloto,
ademads, en el apartado metodoldgico lo mismo que en la discusion o conclusiones el cientifico
debe advertir su condicion exploratoria, cuando se tiene una actitud critica.

Criticas al uso de instrumentos y estadistica en ciencias sociales

Una reticencia comun entre filésofos y atin entre una minoria estadisticamente significativa
de cientificos sociales (18 %) (de la Lama G., et al, 2013), consiste en afirmar que los investigadores
de las ciencias sociales “construyen” el objeto de estudio en el sentido literal de la metéfora; es
decir, que la racionalidad argumentativa y no la prueba de supuestos es el modo para justificar
el fenémeno explicado (Najmanovich, 2008; Knorr Cetina, 2005).

Los hermenéuticos criticos, los constructivistas y los posmodernistas no toman en cuenta
que la argumentacion racional a pesar de sus bondades permite tener varias explicaciones de un
mismo problema (Martinez Garcia, 2017) ¢Cual de ellas es la que mds se apega a la realidad? Se
preferird la argumentacién que apele a los autores clasicos o aquella que recurra a los maestros
mas respetables o aquellos con mas altos grados académicos, o triunfara la que se ampara en
determinada concepcidn filoséfica o se preferird la explicacién mas racional. Por su parte, la
ciencia empirica deja que la evidencia establezca un escenario futuro, y consiente que la realidad
sea la encargada de confirmarla o refutarla (Galassi y Venables, 2020), después de todo la
funcién mas desafiante de la ciencia es pronosticar y de ser posible modificar el proceso sujeto
a observacion (Reichenbach, 1975).

Una de las objeciones de los representantes de estas corrientes consiste en afirmar que
la investigacion social empirica es una copia de las ciencias naturales y no contribuyen al
conocimiento critico (Marradi, 2011). Adorno (2001), renombrado hermenéutico-critico, sefala
que los instrumentos tipicos como cuestionarios, entrevistas individuales, grupales, o cualquiera
de las maneras que se combinen e implementen ignoran la objetividad social, es decir, las
complejas relaciones institucionales, raciales, de género, clase y poder que se producen en
la sociedad. Es cierto que la investigaciones electorales y de mercados han creado miles de
reportes que no han aportado nada al conocimiento tedrico, sin embargo, existen contribuciones
empiricas clasicas como las de Mills (Mills & Wolfe, 2000 y Mills, 2002), que han producido
conocimientos decisivos para comprender la realidad social.
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Adorno sugiere no ignorar o rechazar los instrumentos mencionados, mds bien, utilizarlos
para registrar las tendencias subyacentes y hacer explicitos los procesos de sujecién social, es
decir, utilizarlos para abordar problemas complejos y significativos. Los estudios de las redes
sociales p. e. ampliarian la comprension del problema si incluyeran la informacién que han
proporcionado Assange o Snowden en torno a las aviesas intenciones del Estado por estos
medios (Touchton, et al, 2020; Landau, 2013) e incluso afiadir la manipulacién del usuario y
la censura que hacen los gigantescos medios privados como Twitter, Google, Facebook, entre
otros (Reig, 2020). Concluye Adorno (2001, p. 36): “Esta es la funcién de la filosofia en la
investigacidn social empirica”.

Otro argumento de estas epistemologias anticientificas (Martin, 2020) consiste en
afirmar que la objetividad es imposible de lograr en ciencias sociales porque los hechos
estdn cargados de teoria e inclusive, los constructivistas van mds alla al asegurar que la
ciencia natural también es un arreglo o negociacién de observaciones consensuadas por los
cientificos (Gensollen y Jiménez Rolland, 2018; Knorr-Cetina, 2005). Sin embargo, cuando
aparecen problemas mundiales como la pandemia Covid-19 producida por el virus SARS-Cov-2
las criticas a la ciencia se minimizan a la espera de una solucién que sélo puede dar ella.

Discusion
El cientifico contemporaneo, para desempefiarse eficazmente en su trabajo, no puede
prescindir de conocer y practicar métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos

replicables que han permitido a sus antecesores resolver problemas complejos y relevantes, si
no los conociera le seria imposible poner en préctica la investigacion cientifica.

La aptitud metodolégica del investigador permite que aparezcan nuevas formas de percibir
la realidad, mas reveladoras de las complejas relaciones que establecen los hombres en la
sociedad y la naturaleza. Ademas, parte del trabajo del cientifico consiste en disefiar nuevos
instrumentos que no habian sido imaginados y contribuir de esta manera a incrementar el
acervo material de la ciencia.

Uno de los trabajos basicos y que mas tiempo se lleva en la investigacion es la recoleccion
de los datos, el analisis, la reflexion y la comprension de los procesos observados junto con
las estructuras subyacentes, siempre mediada con una actitud critica que evite distorcionar
los resultados para favorecer alguna de las hipétesis puestas a prueba. De la interaccion
del método y la realidad se enriquece la experiencia del cientifico, tanto, que se deberia
comprender que ahi es ddnde uno debiera hallar gran parte de la satisfaccién que proporciona
hacer una investigaciéon y no sélo el resultado final. Se trata de asemejarse al artesano que
encuentra tanta alegria, gratificacion y satisfaccion en la manipulacién de las materias primas
elementales para dar forma al objeto como al producto terminado.

Los sistemas de observacion cuantitativos y cualitativos no son mutuamente excluyentes,
muchos investigadores los combinan creativamente para lograr una observacién mas amplia
y un andlisis mas profundo. Témese en cuenta que las categorias cuantitativas para que
sean reflejo fiel de la realidad es aconsejable, previamente, realizar una profunda reflexién
cualitativa a fin de delimitar correctamente las fronteras o rangos de cada uno de los
conceptos, categorias e items (Adorno, 2001) usados en la investigacién desarrollada.

El cientifico estaria desvalido si no se auxiliara de los sistemas de observacién controlados
y replicables porque sus supuestos a pesar de que les considere ttiles heuristicamente, no
concitaran el acuerdo de lacomunidad cientifica correspondiente, si se les compara con las que
producen aquellas explicaciones que puedan ser corroboradas por las pruebas pertinentes.
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Resumen

Esta investigacion presenta el andlisis del liderazgo de
un director de Pastoral de una Institucién educativa de Lima
Metropolitana. El estudio identifica y describe las funciones
del director de Pastoral de una escuela catélica en lo referente
a la planificacién, organizacion, direccién y control a partir
de la revisién de los instrumentos de gestidén y entrevistas
realizadas. Por otro lado, empleando los estilos de liderazgo
desde la gestién educativa tales como: transformacional,
pedagdgico, distribuido, participativo, directivo, transaccional
se pretende describir el estilo de liderazgo del director
de Pastoral desde las percepciones de los miembros de la
Comunidad Educativa.
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Percepcoes de integrantes da Comunidade Educativa sobre a lideranca de um diretor de
pastoral de uma instituicao de ensino privada da regido metropolitana de Lima

Resumo

Esta pesquisa apresenta a andlise da lideranca de um
diretor de pastoral de uma instituicdo de ensino na regido
metropolitana de Lima. O estudo identifica e descreve as
funcdes do diretor de pastoral de uma escola catélica em
relacdo ao planejamento, organizagdo, direcdo e controle,
com base em uma revisao dos instrumentos de gestdo e nas
entrevistas realizadas. Por outro lado, usando os estilos de
lideranca da gestdo educacional, como transformacional,
pedagégico, distribuido, participativo, gerencial, transacional,
pretende-se descrever o estilo de lideranca do diretor de
pastoral a partir das percep¢des dos membros da Comunidade
Educacional.

Palavras-chave: Liderancga,
diretores, papel da religido,
organizagao escolar, papel do
diretor.

Perceptions of the Members of the Educational Community on the Leadership of a
Pastoral Principal of a Private Educational Institution in Metropolitan Lima

Abstract

This research presents the leadership analysis of a pastoral
principal of an educational institution in Metropolitan Lima.
The study identifies and describes his functions in a catholic
school related to planning, organization, management and
control based on a review of administrative instruments
and interviews carried out. On the other hand, using the
leadership styles from the educational management such
as: transformational, pedagogical, distributed, participatory,
managerial, transactional, the leadership style of the pastoral
principal intended to be described from the perceptions of the
members of the educational community.
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Introduccion: Liderazgo desde la espiritualidad

Elliderazgo es untema estudiado en las organizaciones educativas bajo ciertos parametros
y dentro de lo establecido por las teorias de la gestion educativa, pero en muy pocas ocasiones
se han generado estudios en los que se aborde el estilo de liderazgo vinculado a la Gestién
Pastoral o desde la perspectiva de la escuela catdlica. Existe informacién vinculada al tema en
investigaciones realizadas por los “grupos de fuente de inspiracién cristiana” (Pérez, 2002), es
decir, en agrupaciones como los adventistas, mormones, etc.; pero muy poco necesariamente
desde la perspectiva de la religion catdlica.

Esto conlleva a que los términos vinculantes al Liderazgo Pastoral se puedan llegar a
confundir con conceptos como Liderazgo Cristiano, Liderazgo Biblico, Liderazgo Espiritual,
etc. Si nos remitimos al Liderazgo Cristiano lo podriamos definir como aquel tipo de liderazgo
que inspiran los valores propuestos por Cristo. De hecho, existen autores que mencionan, en
el caso del liderazgo cristiano, la existencia de una intima relacién con el liderazgo biblico ya
que “biblicamente hablando, existe un solo modelo de liderazgo que aprender, es el liderazgo
de Cristo: lider siervo y esta clase de liderazgo se aprende teniendo como maestro a Cristo y
como libro de texto, la Biblia” (Gémez, 2014, p. 133).

Por la naturaleza de estas instituciones se requiere de presencia religiosa pero dada la
crisis vocacional de los ultimos afos, las congregaciones religiosas han optado por confiar
las direcciones y las riendas de las decisiones pedagdgicas a los docentes laicos que tienen
dentro de sus colegios “en ellos confia, en general, la Iglesia (...) para la trascendente tarea de
la formacién integral del hombre y la educacion de la fe de la juventud, de quien depende que
el mundo del futuro esté mas cerca o mas lejos de Jesucristo” (CIEC, 2015, p.83).

Podriamos decir que progresivamente se ha ido configurando un nuevo estilo de liderazgo
pastoral que se evidencia en acciones tanto en las parroquias como en las escuelas, como
es el caso de Guatemala donde se considera que “la participacién y liderazgo no es sélo un
efecto, sino que el propio proceso de participacion, genera sentimientos de pertenencia y
concordancia que son esenciales en el mantenimiento de los valores de compromiso y
responsabilidad comunitaria” (Barrios, 2011, p. 61).

En el caso de las personas responsables o con un cargo especifico dentro del
acompafamiento de jévenes o estudiantes existen muchas visiones sobre el liderazgo pastoral
y algunas de las investigaciones estan vinculadas a la realidad de la iglesia adventista. Se
considera que existe una relacién estrecha entre la autoridad moral con las caracteristicas del
lider, “En el ambito pastoral, definidamente se ve influenciado por la vida espiritual del lider.
Asi, el desarrollo y la preparacién en los pastores en la condicién de lideres deben considerar
la calidad de relacion con Dios y la percepcion que se tiene de éI” (Choque, 2014, p. 210).

Esta responsabilidad inspiradora que recae sobre el lider pastoral puede traer también
consigo aspectos negativos causando “falta de desarrollo integral de los miembros de iglesia,
su pérdida de identidad y sentido de pertenencia (...) y por otro lado, el debilitamiento de su
compromiso con el servicio misionero, por un espiritu de critica, cuestionamiento, indiferencia
y desgano”. (Jaimes, 2016, p.23). Esto puede generar conflictos respecto a la intencién de
captar mds personas a su causa.

Por otro lado, existen hasta el momento algunas iglesias que consideran que el liderazgo
pastoral se encuentra intimamente relacionado con el liderazgo transformacional ya que
se hace presente un rasgo muy distintivo como la misién de inspirar y formar otros lideres
que asuman nuevos retos, “a pastor whose leadership style is transformational may be more
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inclined to provide training and development to church leaders who in turn will provide
ministry services to smaller groups of congregants” . (Carter, 2009, p. 270).

Por esta razén se podria considerar que el tema de la inspiracién hacia los otros es un
factor decisivo en el liderazgo pastoral y por esta razén deberia contagiar a otros individuos
los valores que se pretende llevar a la practica como un estilo de vida, “the representation and
articulation of a value-based vision. It is apparent that Christian values drive pastors’ daily
work and cooperation with followers and with members of the congregation” 2 (Rowold, 2008,

p. 409).

Estilos y funciones del director desde la gestion educativa.

Por supuesto, no solo se trata de vincular el tema a la perspectiva de la espiritualidad y
por este motivo es importante revisar los estilos de liderazgo propuestos desde la gestion
educativa. En referencia al liderazgo transformacional, se considera que este tipo de lideres
buscan desarrollar conciencia en sus seguidores, lo cual conduce a un incremento de la
moralidad y la motivacion en sus acciones. El director ejerce su liderazgo transformacional
mediante procesos afectivos y cognitivos sobre sus docentes quienes han reconocido en él
habilidades para el manejo de la institucién educativa. (Martinez, 2014).

Existen otros estilos de liderazgo mas vinculados a la gestiéon educativa, por ejemplo,
existe el liderazgo directivo, (Contreras, 2009) que se reconoce como aquel que afecta la
participacion de docentes y estudiantes en la gestion escolar, en el marco del enfoque
politico de la escuela y el liderazgo. Este tipo de liderazgo en ocasiones limita el trabajo al
aspecto administrativo. Tanto los docentes como los alumnos tienen una escasa y limitada
participacion en la toma de decisiones de la institucion.

Por otro lado, se reconoce al estilo de liderazgo participativo como un aprendizaje
organizacional. La organizacién escolar es un espacio para el conocimiento, por lo tanto, “los
docentes con funcién directiva, deben asumir una ineludible responsabilidad para ejercer
un liderazgo que subvierta esquemas de pensamiento, promueva el conflicto cognitivo e
incorpore nuevas y diversas formas de accién. Esto implica una necesaria actualizacién y
formacién permanente” (Contreras y Molina, 2012, p. 103).

El estilo de liderazgo distribuido y colaborativo son précticas necesarias que se relacionan
entre si. Las practicas de liderazgo colaborativo y distribuido tienen un efecto directo en
la mejora escolar, en las condiciones de la escuela y en el logro académico de los alumnos
(Sammons et al., 2010).

Concretamente el liderazgo colaborativo implica el uso de las estructuras de gobierno
y los procesos de organizacién que empoderan al personal docente y a los estudiantes,
estimulandounaampliaparticipaciénenlatomadedecisionesyfomentandolaresponsabilidad
compartida para el aprendizaje de los estudiantes. Promueve activamente el uso de los
equipos de liderazgo escolar como un medio para fomentar la mejora de la escuela. (Hallinger
y Heck, 2014).

1 Un pastor cuyo estilo de liderazgo es transformador puede estar mas inclinado a brindar capacitacion
y desarrollo a los lideres de la iglesia, quienes a su vez brindaran servicios ministeriales a grupos mas
pequefios de congregantes.

2 La representacion y articulacion de una vision basada en valores. Es evidente que los valores
cristianos impulsan el trabajo diario de los pastores y la cooperacidn con los seguidores y con los miembros
de la congregacion.
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En lo referente al liderazgo pedagégico se centra como plantea Rodriguez-Molina (2011)
en “la gestion de los aprendizajes y la mejora de la practica docente” (p.257). De esta manera,
se evidencia la necesidad que el lider preste atencién primero al marco que rige la escuela,
para luego centrarse en lo referente a los planes de estudios que desarrollan, lo que se
realizara en el proceso de ensefianza-aprendizaje y revisar qué acciones se tomaran en cuenta
para llevarlo a cabo.

En lo que concierne al estilo de liderazgo transaccional consiste, como plantean Peralta,
Olsen, Pezzi y Sanjurjo (2016) en “el intercambio de relaciones entre el lider y los seguidores,
basadas en una serie de transacciones que poseen una connotacion costo-beneficio” (p.150).
Se puede deducir de esta afirmacién que el director se asegura de acordar o negociar qué
es lo que espera de los actores de la escuela y qué beneficio podrian obtener a cambio. El
liderazgo se centra en su personay es a partir de sus pautas que los miembros de la escuela van
desarrollando sus responsabilidades teniendo como objetivo el cumplimiento de las mismas.

Podemos notar que el aporte de los diferentes estilos de liderazgo puede favorecer a una
eficiente gestion en el liderazgo pastoral que asuma y tome en cuenta para definir el rumbo de
la Institucion Educativa. Es claro que todo lider tiene una serie de funciones que cumplir para
lograr las metas que tiene prevista la escuela.

Segun los autores Borjas y Vera (2008) podemos considerar las siguientes funciones:
Planificacién: Camino a seguir seguin las necesidades.

Organizacion: Asignacion de responsabilidades.

Direccion: Motivacién y orientacion a los miembros de la escuela.

Control: Impedimento de errores para el cumplimiento de objetivos.

Podemos notar que existe un ingrediente adicional en lo concerniente al liderazgo de un
director de Pastoral ya que no solo se requiere que tenga ciertas habilidades desde los estilos
propuestos en la gestion educativa, sino que ademas debe resultar ser un referente desde la
perspectiva de la congregacion de la que depende o grupo religioso que lo regenta.

Los religiosos concretamente de la congregacién que sera investigada consideran a este
lider como el responsable principal de mantener el espiritu de su mision. “La obra educativa
debe contar con una direccién de pastoral y un equipo de animacién pastoral, que se
constituyan en el centro inspirador de los demas estamentos del colegio para hacer realidad
la pastoral como centralidad” (Arnaiz, 2017, p. 241).

Metodologia:

La presente investigacion es un estudio cualitativo descriptivo que emplea estudio de caso
ya que existe una particularidad especifica en el sujeto de investigacién. Yin (2003) considera
a este método de estudio como una investigacion empirica que estudia un fenémeno actual
dentro de su contexto real, en este caso el andlisis de las percepciones de la Comunidad
Educativa acerca del liderazgo del Director de Pastoral de un centro educativo particular
ubicado en el distrito de San Isidro. Este colegio pertenece a una congregacion catélica que
cred la Direccion de Pastoral como estamento importante dentro del organigrama de todas
las obras educativas que patrocinan. Esta variable de liderazgo no existe en todas las escuelas
catélicas bajo la denominacién de director sino més bien bajo la modalidad de coordinador.
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Objetivo general:

Analizar el liderazgo de un director de Pastoral de una Institucién educativa de Lima
Metropolitana.

Objetivos especificos:

Identificar y describir las funciones del director de Pastoral de una Institucién educativa
de Lima metropolitana a partir de la revision de los instrumentos de gestion y las entrevistas
realizadas a los miembros de la Comunidad Educativa.

Describir el estilo de liderazgo del director de Pastoral de una Institucién educativa de
Lima metropolitana desde las percepciones de los miembros de la Comunidad Educativa.

Los miembros de la Comunidad educativa, por su finalidad (Stake, 1998), son un caso
de tipo instrumental, pues a través de ellos se busca obtener mayor informacién y construir
una teoria sobre un tema de investigacion, en este caso el estilo de liderazgo del Director; y
por su propésito, segiin Merriam (1988) es una investigacion descriptiva, ya que se pretende
dar un informe detallado y descriptivo sobre las diversas apreciaciones y opiniones de la
Comunidad Educativa sobre aspectos importantes de un fenémeno, en este caso particular,
las percepciones sobre el liderazgo del Lider Pastoral.

Por otro lado, dicha investigacion se llevard a cabo con una muestra de 9 miembros de
la Comunidad Educativa entre los que se encuentran: Una Directora de Nivel, un docente de
nivel inicial, un docente de nivel primaria, un docente de nivel secundaria, un miembro del
Equipo de Pastoral, un miembro del personal de mantenimiento, un miembro del personal
administrativo, una madre de familia y un estudiante del nivel secundaria.

Para el recojo de informacién se ha previsto utilizar la técnica de la entrevista, la cual
serd semiestructurada, puesto que estard compuesta por un listado de temas o preguntas
abiertas que se podran modificar, adecuar o incluso ampliar si el investigador asi lo considera;
puesto que las preguntas adicionales le permitirdn precisar ciertos conceptos y obtener
mayor informacion (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014). Asimismo, se ha considerado
tomar en cuenta la revisién de los documentos institucionales de la escuela privada, donde se
consideren las funciones del director.

La ubicacién en la que se encuentra en el organigrama es privilegiada ya que se ubica en el
mismo nivel de una direccién académica. Por medio del andlisis documental y las entrevistas
se identificard y describira sus funciones seguiin el modelo propuesto por Borjas y Vera (2008).
Por otro lado, se analizara las percepciones de 9 miembros de la comunidad educativa a
través de la entrevista semi estructurada con la finalidad de describir el estilo de liderazgo del
director de pastoral.
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Figura 1

Organigrama de la Institucion Educativa
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Nota: Extraido del Manual de organizacion y funciones de la Institucion Educativa.

Resultados

Para el proceso de andlisis de la informacién recolectada se ha previsto tomar como
modelo de anélisis de contenido a Flick (2004). Para ello, se procedera primero a transcribir
los datos recogidos de las entrevistas para después poder armar y etiquetar las categorias
temdticas que luego seran organizadas, construyendo una matriz que va a permitir establecer
diversas relaciones e interconexiones entre categorias y temas que finalmente se analizaran.

Por medio de una matriz de analisis identificamos y describimos las funciones del director
en torno a la propuesta de Borjas y Vera (2008) empleando el Manual de Organizacién y
Funciones de la I.E. y el Plan Global de las Obras Educativas de la Congregacién de la que
depende la escuela investigada.
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Sobre las funciones del director.

Tabla 1

Funciones del Director de Pastoral desde los documentos institucionales.

Funciones del director

Manual de organizacién y funciones

Plan global de desarrollo de las
obras educativas

Planificacion
Segun Borjas y Vera (2008)
permite marcar el camino que se
debera seguir, considerando las
necesidades de todos los actores de
la escuela

Capacitar y velar por el crecimiento
humano-espiritual de la comunidad
educativa.

Planificar, organizar, dirigir y evaluar
las jornadas, retiros espirituales,
talleres, celebraciones liturgicas y de
los sacramentos de: Reconciliacion
y Eucaristia.

Organizar cursos de profundizacién
de la experiencia de fe.

Organizar y ejecutar los proyectos
y acciones concretas de proyeccion
social. Sensibilizando y motivando a
toda la Comunidad Educativa.
Propiciar la capacitacién de la
Comunidad Educativa sobre los
Evangelios para conocer y vivir
seglin el modelo de Jesus, asf

como también promover el trabajo
de valores cristianos con los
alumnos(as).

Reunirse con los diversos
estamentos, tales como el

Consejo Directivo, Consejo
Formativo, coordinadores(as),
tutores(as), profesores(as),
personal administrativo y de apoyo
mantenimiento.

Disefiar, elaborar y aplicar el plan
pastoral con la participacion de
todos los miembros de la comunidad
educativa.

Promover vocaciones laicas y
religiosas para la familia Marianista.

Proyectar a la comunidad, con
espiritu solidario y de servicio

para los pobres y necesitados, en
un compromiso planificado para

el desarrollo y el despertar de 1la
conciencia social.

Transmitir nuestro carisma, como
un estilo de vida valido para vivir el
Evangelio en los tiempos actuales, a
través de proyectos claros y de largo
plazo para evangelizar y desarrollar
a la comunidad marianista del Peru.

Crear comunidades de fe en todos
los niveles de la Familia Marianista y
facilitando su insercion en las CLM.

Organizacion
Se define como la asignacion de
tareas que establece el director a
los miembros de la escuela (Borjas y
Vera, 2008).

Formar catequéticamente a

las parejas guias (PP.FF.) como
animadores de la Primera
Comunion.

Formar animadores y asesores para
los grupos infantiles y/o juveniles.
Apoyar y orientar a los PP.FF. en sus
relaciones familiares.

Preparar a “la comunidad educativa
para cumplir la misién con gran
espiritu de fe a través de talleres,
seminarios, retiros, cursos
especializados, etc.

Capacitar al personal docente

en el rol del laico en la nueva
evangelizacién y en la preparacion
para alcanzar el perfil axiolégico y
apostolico del docente Marianista
y contrastando los resultados con
las Caracteristicas de la Educacién
Marianista, por medio de una
evaluacion permanente.

Realizar talleres de difusion,
jornadas, retiros, actividades

de integracion y acciones que
favorezcan la participacion efectiva
de la comunidad educativa en las
tareas apostdlicas.

Preparar a “la comunidad educativa
para cumplir la misién con gran
espiritu de fe a través de talleres,
seminarios, retiros, cursos
especializados, etc.

oo
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Direccién
Segun Borjas y Vera (2008) plantean
que el director es el encargado
de orientar a los miembros de la
organizacion en la ejecucion de sus
responsabilidades.

Ser agente evangelizador.

Promover la formacion comunidades
de Fe.

Ofrecer a todos los miembros

de la Comunidad del Maria

Reina Marianistas situaciones de
encuentro donde se pueda vivir la
fe, en celebraciones y encuentros
comunitarios.

Involucrar las actividades
pastorales en el curriculo y evaluar
la formacién valorativa y las
experiencias de sentido de vida en
el centro por medio de un Curriculo
Evangelizador.

Promover el sentido de vida y de
pertenencia eclesial entre todos
los miembros de la comunidad
educativa.

Promover el didlogo entre la fe y

la cultura y reflexionar sobre los
elementos presentes en la cultura
que distorsionan los valores y
aquellos que los fortalecen.

Interpelar las ciencias a la luz de
la fe, poniéndolas realmente al
servicio del perfeccionamiento
del ser humano y capacitar
permanentemente al personal
docente para afrontar los nuevos
retos en materia curricular.

Formar en actitudes y capacidades
que permitan la participacién
comprometida con la vida, la
conservacion, el desarrollo
comunitario y la convivencia seguin
la doctrina social de la Iglesia.

Animar nuestro ambiente con signos
de familia, con muestras de amor

y reconciliacion fraternos que nos
hagan ser testimonio permanente
de un pueblo de santos.

Anunciar a Cristo y presentar a
Maria como nuestra madre modelo
de virtudes.

Control
Se plantea que es el director quien
proporciona una retroalimentacion
a los actores de la escuela, con
la finalidad de lograr una mejora
(Borjas y Vera, 2008).

Coordinar, organizar, llevar a cabo y
evaluar las experiencias de mision.

Revisar los programas curriculares

y los materiales educativos,
verificando sus contenidos
formativos y la axiologia que
subyace en ellos.

Establecer vinculos para la
promocion, colaboracion e
intercambio con los diversos centros
de espiritualidad Marianista.

A continuacion, describiremos las funciones del Director de Pastoral empleando las
entrevistas semiestructuradas. Lo primero que debe quedar claro serian las tareas del director
y si los miembros de la Comunidad Educativa tienen una nocién clara de las competencias
del cargo que ostenta, por este motivo un miembro del Consejo Directivo y un miembro del
personal de mantenimiento comentan:

Bueno, él tiene que orientar todo el plan de capacitacion y formacién espiritual,
el acompaniamiento tanto al personal docente, al personal de mantenimiento, de
administracién. Trabaja como parte de los consejos formativos, da su punto de vista,
acompana a las familias, organiza los equipos pastorales, participa del Consejo directivo
viendo las politicas y viendo también la parte de capacitacién docente en el drea que le
corresponde, pero también propone diferentes ideas para la mejora continua. (Eo2)
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Lo que yo percibo es que hace que los alumnos sean mds humanos sno? Con las
donaciones, con las canastas que enviamos a los mds pobres. Con estas charlas, lo que
es primera comunion, lo que es bautizos, eso se estd profundizado, o por ejemplo cuando
nosotros tenemos estos retiros como equipo que son importantisimos para nosotros. (Eoy)

Respecto de la planificacion como la ruta que se deberd seguir como institucion,
considerando las necesidades de todos los miembros de la comunidad educativa es interesante
mostrar que cada uno de los entrevistados tienen una nocién relativa de cémo se establecen
los planes propuestos por el Equipo Pastoral. En este caso declaran un miembro del equipo de
Pastoral y una madre de familia sobre la propuesta de planificacion.

Nosotros normalmente nos juntamos ahora en octubre, nos sentamos y vemos el
siguiente ario, incluso nos hemos adelantado a veces en el tema de objetivos estratégicos,
hemos tenido jornadas largas, asi como un martes nos hemos ido con alumnos, otra vez
un martes nos hemos quedado en jornada completa para ver problemadticas y a partir de
eso plantear nuestros objetivos. Yo creo que también pastoral tiene sus propios objetivos
estratégicos como direccicn y los revisamos y los analizamos y siempre los hacemos de
manera conjunta para planificar. (Eo3).

Tiene un plan de trabajo, también se fortalece con sus jornadas, su plan de trabajo
donde ellos hacen un cronograma de actividades durante el afio. Lo que si me ayudd y
yo siempre digo que me llevo muy bien del colegio es “no se trata de ayudar o mandar,
por decir, una caja de viveres y ahi quedd, no. La motivacion es esa familia para ayudarle,
aunque sea con un poquito y que eso se parte para que empiecen un trabajo. (Eo6).

En los concerniente a la organizacion como la distribucién de tareas que establece
el director a los miembros de la institucién educativa debemos aclarar que este modelo
organizativo se encuentra declarado en el Proyecto Educativo Institucional sobre la estructura
de la Pastoral Educativa. Existe bastante claridad en los entrevistados sobre los estamentos
existentes vinculados a la formacion espiritual de los miembros de la Comunidad Educativa.

La organizacion son las etapas de la pastoral escolar. De 1er grado a s5to de secundaria
nos juntamos los viernes al final de dia para hacer algtin tipo de lo que llamamos encuentros.
Entonces, generar estos espacios de encuentro los dias viernes con los nifios mds pequerios a
los mds grandes. Estd Minet 1y 2, Chami, Faustino 1y 2 y pastoral juvenil. (Eo3)

Claro, por ejemplo, hay varios sdbados que he venido. Estdn los 6mnibus y se van. Sé
que se van de jornada, se que van a visitar a personas de bajos recursos ;no? Si he visto eso.

(Eoz)

Referente a la direccién el lider evidencia el horizonte hacia el que van orientar a los
miembros de la organizacién en la ejecucién de sus responsabilidades y de la misién comun
o en este caso puntual lo concerniente a la difusién del carisma de la congregacién. Como
podemos identificar en el Manual de funciones el lider debe ser agente evangelizador,
promover la formacién comunidades de fe y ofrecer a todos los miembros de la Comunidad
Educativa situaciones de encuentro donde se pueda vivir la fe, en celebraciones y encuentros
comunitarios.

Yo creo que su responsabilidad mayor son sus habilidades que giran alrededor de
fomentar la espiritualidad marianista, los valores, la educacion en valores. Yo creo que
fundamentalmente estd ahi su tarea y ahi es donde €l siempre se mueve, en las actividades
que él organiza y delega, en fomentar la formacion de valores en los diferentes niveles. (Eo1)

Animar ;no? Animar y asegurar que el colegio viva esta misién de ser en clave pastoral
y con eso todo lo que significa ;no? Se mueve en todos los espacios desde el consejo hasta las
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coordinaciones. Sé que participa también del consejo formativo de Primaria y Secundaria a
veces, pero yo resumiria en animar y asegurar esta experiencia. (Eo3)

Para tener claridad acerca de la eficiencia de las acciones pastorales se estan llevando
a cabo es importante realizar y guardar cierto control con la finalidad de ofrecer una
retroalimentacién a los miembros de la escuela, con el objetivo de lograr una mejora. En este
sentido los entrevistados comparten lo siguiente:

No, no de manera formal me parece. Solamente con inicial, de manera formal, no. Creo
que lo ha hecho en grupos, en reuniones mds grandes, con todos los niveles, con los docentes,
pero en inicial me parece que nunca ha habido una retroalimentacion especificamente de
alguna actividad de nivel. (Eo1)

En el equipo de pastoral no estd la costumbre continua de hacer una evaluacién de/
cierre de actividades, pero, parcialmente, lo recordamos y hacemos un balance que como
nos fue en la actividad que terminamos y, a nivel general, a nivel docente, a inicio y a
principio de afio se hace una contextualizacién bdsica de c6mo estamos y a dénde queremos
llegar. (Eo4).

Pese a que se trata de un colegio acreditado internacionalmente y que esto implica
tomar en cuenta el aspecto de la evaluacion de las actividades ejecutadas, aparentemente
esta accién es una de las mas débiles en opinidn de los entrevistados. En lo concerniente a la
capacidad de resolucién de problemas del lider ellos comentan lo siguiente:

Respecto a problemdticas que estdn viviendo los docentes, de vez en cuando las
comenta en reuniones, poco a poco, para ver qué podriamos hacer ;no? o cudl debe ser la
mirada porque no podemos cerrarnos, la pastoral no puede estar desligada de la situacion
problemadtica que estdn pasando, que estamos viviendo sino todo lo contrario. Sin decirlo,
sin estar poniendo el dedo en la llaga, somos conscientes de que hay situaciones que estdn
pasando. Ahora, también han habido situaciones problemdticas propiamente de equipo
como que se resuelve mucho mds rdpido, de manera, mds natural. Entonces, siento que no
termina siendo un problema. (Eo3)

Estd preparado para el cambio, preocupado por tener puentes, atender las necesidades
de todos. Me parece que eso implica que todos estén contentos con superiores, generales,
responsables, pero sé que nadie es completamente aceptado por todos. Yo se que hay
personas que también lo critican como también hay personas que lo felicitan por su trabajo.
(Eoq)

Podemos notar que por lo general los problemas que implican situaciones conflictivas
internas entre los actores de la Comunidad educativa de la institucién llegan a oidos del
Equipo de Pastoral y en sus reuniones se pretende dar solucién a los mismos. Por otro lado, se
comenta que el lider es bien considerado entre los Superiores Generales de la Congregacion
en la que trabaja y que se encuentran satisfechos con la obra realizada.

Sobre el estilo de liderazgo del director:

En esta parte de la investigacion describiremos a través de las entrevistas el estilo de
liderazgo del director desde la perspectiva de los modelos de gestién educativa. Cuando nos
referimos al estilo distribuido debemos tomar en consideracion si el director, mas alla de
su propio equipo de trabajo tiene una mirada de trabajo en equipo. Desde esta préctica los
entrevistados comentan:

Creo que si. Bueno, el también participa en distintos consejos formativos de los niveles
entonces estd cercano no sélo desde la parte pastoral sino también en el dia a dia en la
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problemadtica de cada nivel y eso creo que nos acerca, nos acerca un poco al que esté al tanto
un poco a las necesidades y la realidad. (Eo2).

Creo que intenta involucrar a toda la comunidad educativa, pero no sé si lo logra del
todo porque no solamente es invitar sino, también, es inspirar, también es conectar con el
resto del personal y eso lo logra un lider que jala, que mueve, que convoca. Acd, me da la
impresion que sucede por respeto, por lo que representa, por el puesto que tiene, pero no
logro sentir que sea su persona la que inspira, la que refleja esa conexidn que debe haber.
(Eos).

Por otro lado, podemos considerar un liderazgo distribuido si el director fomenta la
participacion de todos los actores de la escuela, mas alla de su equipo de trabajo, es decir,
si involucra a todos los miembros de la Comunidad Educativa en la misién comin como
institucion.

Por ejemplo, si nos vamos a hacer algtin tipo de ayuda o reconstruir algo o arreglar
algtin tipo de hogar o institucion educativa que necesite nuestra ayuda, nos permiten o se
nos da la apertura para que nosotros nos organicemos o nos agrupemos en lo que podamos
colaborar. De esa forma, que son pequerias encargaturas, pero que finalmente hace que la
tarea salga bien sno? Cada uno trabajando en su rol, pero en equipo a la vez. (Eor).

Ahora, se estd procurando la participacién de los profesores como encargados de los
viernes pastorales, pero se procura que los profesores sean los que propongan actividades,
sean los que desarrollen incluso las actividades que ellos proponen, siempre con la
coordinacion del responsable. Entonces, es un modo de vincularlos, de hacerlos parte y no
solo decirle “oye, eso es lo que tienes que hacer”, una participacion mucho mds simple, que
procura ir mds alld. Hay gente que les gusta, hay gente que le cuesta, hay gente que quisiera
descansar un poco porque es viernes ;no? pero, en general, creo que estd esa mistica en el
colegio por lo menos sno?.(Eo3)

En lo referente al estilo de liderazgo pedagégico comprendido como aquel que aporta a
la mejora de la practica docente haciendo énfasis en los procesos de ensefianza- aprendizaje
que se ejecutan en la escuela podemos notar que existen miembros del equipo de Pastoral
que no necesariamente pertenece a la Coordinacién de Educacién Religiosa, este dato llama
la atencién incluso de los miembros del mismo Equipo Pastoral:

Creo que es uno de los puntos débiles que tenemos porque la pastoral y la coordinacién
de educacidn religiosa no caminan juntas necesariamente ;no? Hay bastante independencia
entre ellas. En alguna reunién de corte marianista se han quedado sorprendidos de que
los profesores de Religion no sean parte del equipo de pastoral, esa es una de la cosas
que podria replantearse mejor cuando en la mayoria de colegios sucede lo contrario, los
primeros integrantes de grupo pastoral son los profesores de Religicn, acd no pasa lo mismo
y hay cierta distancia que cada uno trabaja de forma independiente y creo que, hasta me da
la impresidn de que, Pastoral, no mira tanto el tema educativo, curricular como si sucede
con el tema de las actividades pastorales. (Eo4).

A nivel espiritual imagino. Por pastorales y dialogando en lo que puede con el curso
de Religidn, digo lo que puede porque lo tinico que llega al curso de Religién son directivas.
Hay que hacer esto, hay que hacer lo de acd, pero no recuerdo habernos sentado a discutir
o armar un plan con él. (Eos).

Acerca del estilo de Liderazgo Directivo que se reconoce como aquel que en ocasiones
limita la participacion de docentes y estudiantes en la gestion escolar, en el marco del
enfoque politico de la escuela, ya que decide desde su puesto sin necesariamente buscar los
comentarios o sugerencias de la comunidad educativa y que en ocasiones se muestra poco
flexible a los cambios los entrevistados comentan lo siguiente:
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Promueve cambios si yo veo que hay un espiritu de innovar de ir probando diferentes
alternativas de no seguir siempre haciendo lo mismo si no también de reflexionar sobre
si lo que venimos haciendo tiene sentido o no y si se ajusta de repente al tiempo, a las
necesidades que van apareciendo. (Eo2)

Yo creo que es mds flexible para situaciones imprevistas, sabe acomodarse a situaciones
que no han sido vistas con anticipacion y puede adaptarse a solucionarlos segtin las
circunstancias, segtin el drea académica, segtin la situacién. Creo que tiene capacidad de
adaptacion al cambio, que ha promovido cambios. Antes no habia un curso de formacién
en la fe para profesores y mirando la necesidad de que haya estdndares de formacicn,
sobretodo, en el drea de pastoral, hay cursos de espiritualidad para los profesores, entonces,
si se han hecho cambios, de manera progresiva, que poco a poco, se han ido afianzando.
(Eo4)

En el caso del liderazgo participativo en una situacién ideal busca involucrar a la mayor
cantidad de miembros de la comunidad educativa. Dentro de los modelos de gestién pastoral
existen algunos estamentos que son decisivos para contar con una gestion pastoral efectiva.
A estos niveles de organizacién se les reconoce como: “Ambito organizacional, dmbito
pedagdgico-curricular-evangelizador, dmbito familia y comunidad, dambito acompafiamiento
espiritual, dmbito misionero y compromiso social”. (Huamani, 2019, p. 21).

Por otro lado, como hemos comentado lineas mas arriba existe una organizacién de la
estructura de la Pastoral declarada en el Plan Global de las Obras educativas Marianistas
(2019) y en el Proyecto Educativo Institucional, que incluye a

la Pastoral Escolar, Juvenil, Familiar, Con el Personal y la Vocacional como eje transversal,
por este motivo podemos ver declaraciones de una madre de familia y un estudiante quienes
comentan lo siguiente:

La comunidad de madres nos reunimos los miércoles, 2 veces al mes, durante todo el
aio. Nuestra comunidad se llama “Amor, fe y misién” y estd a cargo mio y de mi compariera
Loreto. Entonces, ahi aprendemos a orar, nos dan tema, desarrollamos un librito que
tenemos de las comunidades, hacemos labor social, nuestra jornada para ir conociéndonos
mds y conocer mds ;no? Tenemos jornadas 2 veces al afio y nuestra labor social también,
donde participamos directamente con las personas que estamos yendo a ayudar, apoyar,
entonces, es un contacto directo, vivencial ;no? (Eo6)

A nosotros nos llaman para ser catequistas de los nifios mds pequefios, por ejemplo,
los de la Primera comunidn, yo tengo 14 aiios y me encargo de un grupo de nifios de tercer
grado que se estdn preparando para la Comunién. (Eog)

Algunas de las cualidades del lider transformacional son: la influencia en el docente ya
que la Comunidad Educativa observa al directivo como un modelo, le atribuyen autoridad,
tiene ascendencia personal y seguridad. Cuenta con autoridad moral para exigir las cosas.
Es flexible en sus decisiones, emocionalmente equilibrado y perspicaz ante las dificultades a
solucionar. Para lograrlo es importante el factor de la inspiracion y motivacién del lider para
de esta manera generar comunidades de aprendizaje o coaching entre pares.

Para mi algo nuevo fue este curso de identidad Marianista que tuvimos. Eso fue el aiio
pasado, cada 2 semanas tuvimos una reunion en la mafiana de 1 hora. Eso eran los jueves
me parece, jueves temprano. Entonces, eso para mi fue algo muy importante porque te da
una vision ¢no? Te da una charla orientada como persona, no tanto como trabajador que si
hubo puntos, pero mds como persona sno? Como puedes desarrollarte, cémo puedes tener
los pasos indicados para ser una pareja responsable, todos esos aspectos me han ayudado
bastante. (Eo8)
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Se forman equipos de trabajo en las dreas de pastoral, se le dan responsabilidades
a personas que lo asumen solas y que se formen con equipo de profesores que lo van
acompaiiando, eso creo que todavia no ha llegado a nivel de coaching o acompaiiamiento
entre pares, no lo veo. Se trabaja mucho la delegacion de tareas, se encarga la responsabilidad
de celebracidn de liturgia de pastoral escolar de secundaria o de inicial, pastoral social o
se delegan eso a personas individuales, ciertas personas, van formando un equipo que le
acomparie y que lo desarrolle, no me refiero a coaching sino a un equipo de trabajo. (Eo4).

En el caso del estilo de liderazgo transaccional consiste en una serie de transacciones
que poseen una connotacion costo-beneficio entre el Directivo y la Comunidad Educativa.
De alguna manera el director se asegura de acordar qué es lo que espera de los actores de
la escuela y qué beneficio podrian obtener a cambio. Esto evidencia si los miembros de la
escuela actian por una motivacién intrinseca hacia el tema pastoral o buscando un beneficio
especifico. Acerca de este aspecto recogimos las siguientes impresiones:

Hace tiempo tuve un problema y me ayudo bastante el colegio. Ahi en mi barrio habia
una loza deportiva en la que yo jugaba fulbito, pero con el tiempo se llevaron los arcos.
Entonces, los vecinos la comenzaron a usar como cochera. Entonces, yo comencé a hacer
publicaciones en el Facebook, me ayudaron algunos compariieros y algunos amigos del
barrio y ya pues comenzamos a avanzar y justo el colegio me dond unos arcos y los llevé
alld. Como que €l sabia de la situacién y se acercé a conversarme, a darme el apoyo y para
mi eso es importante ;no? (Eo8)

El beneficio que le encuentro de trabajar en Pastoral (yo tengo sélo 4 horas y soy
responsable de la etapa de Chami), es que puedo colaborar en mds obras sociales, y estar al
tanto de la ayuda que se da a muchos lugares, puedo aportar con ideas y sugerencias para
la labor social que se realiza dentro y fuera del colegio. Otro beneficio real, es que como soy
responsable de una etapa, y tengo pocas horas a cargo, percibo un pequefio ingreso por la
responsabilidad que esto genera en mi carga laboral. (Eos)

Podemos evidenciar que resulta complicado ubicar en un solo estilo de liderazgo al
Director de Pastoral ya que dentro de sus funciones y capacidades cubre muchos aspectos
vinculados a los estilos propuestos desde los modelos de gestién educativa; esto implica un
reto porque estariamos hablando de un estilo de liderazgo que empieza a constituirse.

Conclusiones

El liderazgo pastoral del director de la institucién educativa privada en cuestiéon es muy
importante porque no solo es una fuente de inspiracién para los actores de la escuela, sino
que también cuenta con el respaldo de su congregacién y con un esquema de organizacién
bastante claro desde el Plan global de educacién de su congregacién y el Proyecto Educativo
Institucional. En lo concerniente a la funcién de planificaciéon se puede evidenciar que existe
un esquema, un plan de trabajo, una calendarizacién previa de las fechas y celebraciones dado
que como organizacién existe un esquema claro de cémo estén distribuidos los niveles de la
pastoral y la forma en cdmo se delega el trabajo, la participacién y ejecucion de las mismas
recae sobre los docentes y en algunos casos por los estudiantes. Referente la direccién
podemos decir que si existe un plan de formacién y una misién comuin como un colegio que
se considera “una escuela en clave pastoral”. Respecto al control este es el aspecto mas débil
dentro de sus funciones ya que no se lleva a cabo una retroalimentacién efectiva y no se
evaltan claramente las actividades propuestas.

Sobre las descripciones acerca de los estilos de liderazgo del director, en el caso del
distribuido y colaborativo se puede evidenciar que intenta involucrar a toda la comunidad
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educativa y que participa de los distintos Consejos Formativos de la Instituciéon Educativa,
cuenta con un equipo de pastoral conformado por docentes, también se puede verificar
que permite la participacion de los profesores de otras areas académicas para que puedan
colaborar con la formacion espiritual de los estudiantes en los viernes de pastoral. Esta tltima
iniciativa cuenta con el respaldo desde las percepciones de los docentes, pero también cuenta
con algunos detractores.

Referente al estilo transformacional también se puede concluir que el lider es una
persona que aplica el coaching entre pares sin tener certeza que lo hace y que tiene autoridad
moral para exigir lo concerniente al tema espiritual e inspira con sus acciones. En el caso del
estilo transaccional no necesariamente se aplica ya que no todos los actores de la escuela
reciben o exigen un beneficio por la labor ejecutada, se trata mas de un compromiso con la
institucién y su crecimiento espiritual. Podemos concluir que se trata de un estilo de liderazgo
transformacional con algunas caracteristicas del estilo distribuido.

Recomendaciones

Esinteresante poder verificar el interés de las instituciones educativas catdlicas por contar
con un responsable del desarrollo espiritual de su comunidad educativa. Consideramos que
seria importante apostar en las escuelas catdlicas por invertir econémicamente en modificar
sus coordinaciones de Pastoral por Direcciones de Pastoral revisando siempre |la banda salarial,
las competencias y responsabilidades asignadas desde el manual de organizacion y funciones.

Dada la similitud del liderazgo pastoral con el estilo transformacional seria importante
desarrollar una investigacion enfocada desde ese estilo. Esta afirmacion la hacemos dado
que una de las caracteristicas del liderazgo transformacional es el carisma y se entiende que
en las congregaciones catdlicas se trabaja en torno a un carisma religioso, quizas se podrian
encontrar elementos en comun.

Consideramos importante aclarar los términos de funciones y estilos de liderazgo en
los planes globales documentos institucionales de las escuelas sobre lo que se espera del
lider pastoral. Existe mucha inspiracién respecto del ejercicio del liderazgo, pero muy poca
investigacion.

Construir el concepto de estilo de Liderazgo Pastoral que podria ser el resultado del
vinculo entre el liderazgo espiritual y el estilo transformacional. Capacitar y preparar a los
docentes que cumplan con este perfil para formar un grupo de lideres Pastorales.

Referencias

Arnaiz, J. (2017). Ser para educar, educar para ser. PPC Editorial.

Barrios, S. (2011). Liderazgo y participacién de los integrantes de la Pastoral Social en la Parroquia
Santo Hermano Pedro del municipio de Chinautla, departamento de Guatemala durante el
proceso del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS. (Tesis de Licenciatura, Universidad de San
Carlos). https://url2.cl/pgF4w

Borjas, E, Vera, L. (2008). Funciones gerenciales del director de las escuelas bolivarianas. Revista
Negotium, 4 (11), 70-103. http://www.revistanegotium.org.ve/pdf/11/Art4.pdf

Carter, J. (2009). Transformational leadership and pastoral leader effectiveness. Pastoral Psychology,
58(3), 261-271. https://www.researchgate.net/publication/226030655_ Transformational_
Leadership_and_Pastoral_Leader_Effectiveness

Choque Fernandez, J. (2015). Naturaleza y dimensionalidad de la relacién de las variables estilo
de liderazgo y desarrollo espiritual en los pastores adventistas en Lima metropolitana. Apuntes

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Montalvén, P. Percepciones de los miembros de la Comunidad Educativa... 203-218 I 217



Seccion: Investigacion en Educacion

Universitarios. Revista de Investigacion, 5 (2),197-212. https://apuntesuniversitarios.upeu.edu.
pe/index.php/revapuntes/article/view/237

Compania de Maria Marianistas Oficina de Educacion. (2019). Plan Global de desarrollo de las obras
educativas Marianistas del Perti 2019-2023. Ediciones Serral.

Contreras, A. & Molina, N. (2012). Docentes con funcion directiva en Liceos Bolivarianos como
promotores de aprendizaje organizacional: necesidades de formacién. Educacién 21 (41), 101-
125. http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/article/view/2901/2828

Contreras, B. (2009). Liderazgo directivo en la gestion escolar desde el enfoque politico de la escuela.
Revista Educacion. 23 (34), 55-72. http://www.revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/
article/view/1680/0

Flick, U. (2004). Introduccién a la investigacion cualitativa. Morata.

Goémez, R. (2014). El lider cristiano, no nace ni se hace: Dios lo hace. Revista Apuntes Universitarios.
4 (2). https://www.redalyc.org/pdf/4676/467646129008.pdf

Hallinger, P. & Heck, R. (2014). Liderazgo colaborativo y mejora escolar: Comprendiendo el impacto
sobre la capacidad de la escuela y el aprendizaje de los estudiantes. Reice. Revista Iberoamericana
sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, 12(4e), 71-88. http://www.redalyc.org/
pdf/551/55131688004.pdf

Hernandez, R.,Fernandez, C. & Baptista, P. (2014). Metodologia dela investigacién. México: McGraw-
Hill. http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-
investigacion-sexta-edicion.compressed.pdf

Huamani. G. (2019). La propuesta de la pastoral educativa en el Documento de la V Conferencia
General del Episcopado Latinoamericano y de el Caribe “Aparecida” (Tesis de Licenciatura
Universidad Catdlica Sedes Sapientiae). http://repositorio.ucss.edu.pe/handle/UCSS/592

Jaimes, R. (2016). Liderazgo pastoral transformacional y espiritual en la percepcion de la pareja
ministerial y el crecimiento cuantitativo de la iglesia adventista del séptimo dia en Lima. (Tesis de
maestria, Universidad Uniodn). https://repositorio.upeu.edu.pe/handle/UPEU/507

Martinez, Y. (2014). El liderazgo transformacional en una instituciéon educativa publica. Revista
Educacién. 23 (44), 7-28. http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/educacion/article/view/8938

Merriam, S. (1988). Case study research in education: A qualitative approach. Jossey-Bass. https://
url2.cl/Ucp8k

Peralta, Y., Olsen, C., Pezzi, L., Sanjurjo, N. (2016). Liderazgo transaccional y transformacional de
voluntarios jévenes y adultos del Mar del Plata. Revista Psicoperspectivas, 15 (3), 145-156. https://
scielo.conicyt.cl/pdf/psicop/v15n3/art14.pdf

Pérez, J. (2002). Ecumenismo, sectas y nuevos movimientos religiosos. Ediciones Paulinas.

Rodriguez-Molina, G. (2011). Funciones y rasgos del liderazgo pedagdgico en los centros de
ensefanza. Revista Educacion y educadores, 14 (2), 253-267. http://www.scielo.org.co/pdf/eded/
v14n2/v14n2a02.pdf

Rowold, J. (2008). Effects of transactional and transformational leadership of pastors. Pastoral
Psychology, 56, 403-411. https://url2.cl/dBUsI

Sammons, P, Gu, Q, Day, C.& Ko, J. (2010). Exploring the impact of school leadership on
pupil outcomes. International Journal of Educational Management, 25 (1), 83-101. DOL
10.1108/09513541111100134.

Stake, R. E. (1998). Investigacién con estudio de casos. Ediciones Morata

Yin, R. (2009). Case study research: Design and methods (applied social research methods). Sage
publications.

| © Los autores. Este articulo es publicado por la Horizonte de la Ciencia de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Educacion de
@ @ la Universidad Nacional del Centro del Peru. Este es un articulo de acceso abierto, distribuido bajo los términos de la Licencia
Atribucion-No Comercial 4.0 Internacional. (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/), que permite el uso no comercial

y distribucién en cualquier medio, siempre que la obra original sea debidamente citada.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

218 I Montalvén, P. Percepciones de los miembros de la Comunidad Educativa... 203-218



EIVAIGIENCIA

i —
* DOI: 10.26490/uncp.horizonteciencia.2022.22.1081

La COVID-19 en la salud mental de los adolescentes en Lima Sur, Peru

Covidkaa-19 umap allikanin walashwamwalakuna Lima ulay, Peru

Yora COVID -19 anta abitantsi ikenkeshire jananejipe anta lima sur, Peru

Ira kobid-19 kara igenganeegiké ira iboingapage kara irimaké sur—Peru

Recepcion: 15 marzo 2021 Corregido: 05 mayo 2021 Aprobacidn: 24 mayo 2021

Miriam Viviana Nafiez Silva

Nacionalidad: Peruana

Filiacién: Universidad Nacional de Cafiete
Correo. mnanez@undc.edu.pe

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8929-2916

Guido Rubén Lucas Valdez

Nacionalidad: Peruana

Filiacion: Universidad Nacional de Cafiete
Correo : glucas@undc.edu.pe

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7070-2399

Rubén Luis Gémez Diaz

Nacionalidad: Peruana

Filiacion: Universidad César Vallejo

Correo: rgomezd@ucv.edu.pe.

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3714-326 X

Rubén Guillermo Sanchez Paredes

Nacionalidad: Peruana

Filiacién: Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Correo. rsanchezp@unmsm.edu.pe

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7612-0100

Palabras Clave: Salud
mental, adolescencia,
COVID-19, ansiedad,
depresidn

Resumen

La COVID-19 esta perjudicando la salud de la poblacién a nivel mundial, y
generando cambios econémicos sin precedentes, cuya repercusién es mayor en los
paises con altos indices de pobreza y desigualdad, como es el caso del Peru. Esta
i igacio i ificar los sii i la sal | e e Le .
investigacion busca identificar los sintomas asociados a la salud mental generados Lisichiku I|maykuna: uma
por la COVID-19 en adolescentes de la zona sur del departamento de Lima, Peru. . .

allikaynin, walashwamla,

COVID-19, munay, llakipay.

Es una investigacion bdsica, enfoque cuantitativo, disefio no experimental de

nivel descriptivo. La muestra es probabilistica y estratificada conformada por

560 adolescentes de nivel secundario (87,9 %) y educacién universitaria (12,1 %),
cuyas edades flucttan entre 12 a 21 afos, siendo 311 mujeres y 249, varones. Los
resultados sefalan que el 60,1 % experimentan tristeza; el 53,1 %, miedo; el 52,6 %,
preocupacién excesiva; el 51,3 %, dificultad para mantenerse quieto; el 46,6 %,
alteracion en la alimentacion; el 43,2 %, sensacion de vacio y el 40,3 %, dificultad
para tomar decisiones. Asimismo, el 45,6 % sienten la aparicion o incremento
de sintomas ansiosos y el 36,8 %, sintomas depresivos. Podemos concluir que
la pandemia por COVID-19 y los factores asociados como el aislamiento social
generan la aparicion de sintomas que afectan la salud mental de los adolescentes,
vinculados con los trastornos ansiosos y depresivos, con mayor preponderancia

en las mujeres.
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Covid-19 e a satde mental de adolescentes no sul de Lima, Peru

Resumo

A COVID-19 estd prejudicando a saude da populagdo mundial e gerando mudangas
econdmicas sem precedentes, cujo impacto é maior em paises com altos indices de pobreza e
desigualdade, como é o caso do Peru. Esta pesquisa busca identificar os sintomas associados a
satide mental gerados pela COVID-19 em adolescentes da zona sul do departamento de Lima,

Peru. Trata-se de pesquisa basica, abordagem quantitativa, delineamento nao experimental de

Palavras-chave:
Saude mental,
adolescéncia,
COVID-19,
ansiedade,
depressdo.

nivel descritivo. A amostra é probabilistica e estratificada composta por 560 adolescentes de
nivel médio (87,9 %) e ensino superior (12,1 %), cujas idades variam de 12 a 21 anos, sendo 311
mulheres e 249 homens. Os resultados indicam que 60,1 % vivenciam tristeza; 53,1 %, medo;
52,6 %, Preocupagao excessiva; 51,3 %, dificuldade em ficar quieto; 46,6 %, alteracao na dieta
alimentar; 43,2 %, sensacao de vazio e 40,3 %, dificuldade para tomar decises. Da mesma forma,
45,6 % sentem o surgimento ou aumento de sintomas ansiosos e 36,8 %, sintomas depressivos.
Podemos concluir que a pandemia de COVID-19 e fatores associados, como o isolamento social,
geram o aparecimento de sintomas que afetam a satide mental dos adolescentes, vinculados aos

transtornos de ansiedade e depressao, com maior preponderancia no sexo feminino.

Covid-19 in Teenagers Mental Health in South Lima, Peru

Keywords:
Mental health,
adolescence,

Abstract

COVID-19 is damaging the health of the population worldwide, and generating

unprecedented economic changes, whose impact is greater in countries with high rates of

poverty and inequality, as is the case of Peru. This research seeks to identify the symptoms CoVID-19,
associated with mental health generated by COVID-1g in teenagers in the southern area of the ~ anxiety,
department of Lima, Peru. It is a basic research, quantitative approach, descriptive-level non-  depression

experimental design. The sample is probabilistic and stratified made up of 560 teenagers from
secondary level (87,9 %) and university education (12,1 %), whose ages range from 12 to 21 years,
being 311 women and 249, men. The results indicate that 60.1 % experience sadness; 53.1 %, fear;
52.6 %, excessive concern; 51.3 %, difficulty staying still; 46.6 %, alteration in diet; 43.2 %, feeling
of emptiness and 40.3 %, difficulty in making decisions. Likewise, 45.6 % feel the appearance
or increase of anxious symptoms and 36.8 %, depressive symptoms. We can conclude that the
COVID-19 pandemic and associated factors such as social isolation generate the appearance
of symptoms that affect the mental health of adolescents, linked to anxiety and depressive

disorders, with a greater preponderance in women.
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Introduccién

“Las pandemias, como la de COVID-19, afectan a un nimero relativamente grande de
personas e imponen, mientras duren, nuevas reglas y habitos sociales para la poblacion
mundial” (Duarte et al., 2020, p.1). “Se vive una experiencia sin precedente, que moviliza todas
las estructuras gubernamentales, sanitarias y sociales” (Caballero y Campo, 2020, p.1). “Segun
la experiencia de epidemias y pandemias pasadas, se conoce que los pacientes y el personal de
salud pueden padecer situaciones de miedo a la muerte y presentar sentimientos de soledad,
tristeza e irritabilidad” (Huarcaya, 2020, p. 1327)

Frente a este panorama, en el Pert las autoridades sanitarias y gubernamentales en todos
sus niveles, han adoptado medidas que eviten su propagacion e impacto en las distintas areas
de la salud de la poblacion, en especial de los grupos vulnerables. Una de ellas es la salud
mental de la poblacién en general y, principalmente del grupo sensible constituido por nifios y
adolescentes que residen en la zona sur del departamento de Lima, como producto del miedo
al contagio del coronavirus, la cuarentena y otros factores vinculados a la declaratoria del
estado de emergencia.

Otro aspecto no menos importante que los descritos y, que se constituye en un elemento
coadyuvante de la salud mental de las poblaciones afectadas por este mal, es el problema de la
economia familiar. Segun Ipsos en su informe “Perfiles socioeconémicos de Perti 2020” del 13
de febrero del 2020, el 27 % y el 37 % de la poblacién peruana estan distribuidos en los niveles
socioeconémicos Dy E con ingresos mensuales de 2 480 y 1300 soles respectivamente. Segun
la misma fuente, mas del 70 % del nivel E son trabajadores independientes con educacion
primaria completa, que dependen de ingresos de subsistencia diaria producto de trabajos
informales y la gran mayoria de ellos, sin seguro de salud.

Estos factores pueden afectar la situacion de emergencia sanitaria y, por ende, a
las personas. Por ello, el trabajo de investigacion esta orientado a medir el impacto del
COVID-19 en la salud mental de los adolescentes en la zona sur del departamento de Lima,
Peru. Los resultados permitiran conocer en qué medida estd impactando el COVID-19 en los
adolescentes para redireccionar acciones que permitan reestructurar servicios psicolégicos
a nivel del sistema de salud, fomentar el apoyo social e instalar centros de capacitacion para
actuar frente a este tema.

Planteamiento del problema

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en una conferencia de prensa del 6 de enero
del 2020, inform¢ sobre el brote del coronavirus (COVID-19); identificado, por primera vez en
diciembre de 2019, en la ciudad de Wuhan capital de la provincia de Hubei, en la Republica
Popular China. Este mismo organismo lo reconocié como una pandemia global el 11 de
marzo de 2020, seglin la Organizacién Panamericana de Salud. A 5 meses de su aparicién
ya registraba mas de 5,5 millones de personas infectadas, de las cuales 345 ooo habian, en
ese momento, perdido la vida. La poblacién contagiada contintia en crecimiento exponencial
con una letalidad mundial que alcanza el 6,3 % y una tasa de mortalidad de 4,67 %, dejando
secuelas en la salud mental.

El alcance de esta enfermedad llega al Perd, tal es asi que el presidente Martin Vizcarra
anuncio el viernes 6 de marzo de 2020, el primer caso de coronavirus en un paciente de 25 afos
que viajé por Espaiia, Francia y Republica Checa. A 82 dias de la confirmacién del primer caso
en este pais, que cuenta con una poblacién de 32 265 948 habitantes, TVPE Noticias afirma
que el Ministerio de Salud registra mds de 124 mil contagiados y 3 629 fallecidos; haciendo
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los calculos se obtiene 2,9 % de tasa de letalidad y 11,29 de mortalidad. El Centro Nacional de
Epidemiologia, Prevencién y Control de Enfermedades adscrito al Ministerio de Salud (2020,
al 31 de mayo) sefald que los adultos entre 30 y 59 afios son los mas afectados con el 61,2 % de
casos confirmados seguido por el grupo de los jévenes entre 18 y 29 afios con 19,3 %.

A nivel de la Regién Lima Sur, de acuerdo a Redaccion Pert 21, el o1de abril, se reporté en
el hospital Rezola de San Vicente, en Cafiete, el primer contagiado de coronavirus. Se traté de
una mujer de 38 afios, quien ingreso presentando insuficiencia respiratoria siendo derivada a
la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) tras complicarse su salud.

Si bien es prematuro estimar el impacto que las medidas obligatorias de aislamiento e
inmovilizacién han tenido hasta ahora, una encuesta telefénica de Ipsos, levantada entre el 20
y 21 de marzo y citada por multiples analistas, reporté que 25 % de las personas encuestadas
se habia quedado sin trabajo, cifra que ascendié a 32 % en el norte del pais y a 31% en el sur,
frente a 15 % en el oriente, y que 2 % de la poblacién encuestada estaba saliendo a trabajar
por necesidad, a pesar de no estar formalmente autorizada. Lo expuesto nos llevé a plantear
la siguiente interrogante: ;En qué medida el brote de la pandemia por el COVID-19 impacta en
la salud mental de los adolescentes residentes en la zona sur del departamento de Lima, Pera?

Antecedentes

Silva et al. (2020), a través de su articulo COVID-19 y la pandemia del miedo: reflexiones
sobre la salud mental, sefiala que se debe desarrollar estrategias de apoyo psicolégico para
promover la salud mental, haciendo hincapié en el uso de tecnologias en linea para mantener
el distanciamiento fisico necesario. Enfatiza que se tenga en cuenta a aquellos que ya padecen
trastornos psiquiatricos, que pueden empeorar por el escenario actual y que se necesitard
vigilancia para controlar la pandemia del miedo, por lo que se debe tratar enfermedades
mentales, incluso, después de que se resuelva la pandemia de COVID-19.

Schmidt et al. (2020) sefialan en Intervenciones psicolégicas y de salud mental frente a la
nueva pandemia de coronavirus (COVID-19) aplicado en Brasil, que es la mayor emergencia
de salud publica que enfrenta la comunidad internacional en décadas. La conclusidn sefala,
que la psicologia puede ofrecer contribuciones importantes para enfrentar las repercusiones
de COVID-19, estas consideran llevar a cabo intervenciones psicolégicas durante la pandemia
para minimizar las implicaciones negativas y promover la salud mental, asi como en momentos
posteriores cuando la gente necesitara reajustarse y lidiar con pérdidas y cambios.

Metodologia

La investigacién es de tipo descriptivo transversal porque busca especificar caracteristicas
importantes del fenémeno que se analiza, describiendo las tendencias de un grupo o poblacién
(Hernandez, 2014, p. 92). Las variables de estudio buscan identificar el Impacto del COVID-19
en la salud mental, identificando los sintomas asociados a la ansiedad y la depresién en los
adolescentes de la zona sur del departamento de Lima, Perd. Se asumié estadisticamente para
los resultados obtenidos un margen de error de ffl 5%, con un nivel de confianza de 95 %
y una varianza maxima en las proporciones poblacionales (p=0,5). El grupo mayoritario de
edad correspondié a informantes de la etapa media de la adolescencia comprendido entre
15 a 17 afos con 46,4 %; seguido por la etapa temprana ubicado en el rango de 12 a 14 afios
con un 31,6 % y finalmente a los adolescentes de la etapa tardia, entre 18 a 21 afios de edad
con 20 % del total. El 44,5 % de la poblacién informante fueron varones y el 55,5 %, mujeres.
El instrumento fue un cuestionario constituido por 25 preguntas, de las cuales 10 fueron
dicotémicas y 15, politémicas que identifican las caracteristicas de las variables.
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Resultados

El estudio indica que el 97,3 % de encuestados estdn cumpliendo con la cuarentena
dispuesta por el gobierno peruano y autoridades locales, mientras que un 2,7 % lo hacen
parcialmente; asimismo, el 26,8 % dudan o niegan de los resultados positivos que se pueden
obtener a raiz de las medidas adoptadas. Un reducido 5% cumplié con la cuarentena por
temor a las penalidades; otro 41,7 % lo hicieron por obediencia a la autoridad; sin embargo,
un significativo promedio de 44 % lo hicieron por cuidado a si mismo, a sus seres queridos o
pensando en la sociedad en general.

La poblacién rompié su estado restrictivo basicamente por motivos necesarios: el 83,6 %
lo hicieron para ir a comprar alimentos; el 19 %, para adquirir medicamentos y 12,3 %, para
visitar familiares. Entre las actividades mas sentidas por la poblacién adolescente durante
la cuarentena estd la imposibilidad de asistir a sus clases presenciales (80,1 %), seguido por
la pérdida de relaciones sociales (41,2 %) y a un 29,2 % le cuesta participar en los cursos no
presenciales.

En la tabla 1 observamos, los rasgos emocionales producto del impacto de COVID-19 en la
poblacion adolescente:

Tabla 1
Rasgos emocionales frente al COVID 19

Porcentaje de la poblacidon afectada

Factor Indicadores
Total Varones Mujeres
Tristeza 60,1 23,7 3614
Miedo 53, 20,5 32,6
Emocional -
Enojo 30,9 13,7 17,2
Incomprension 21,7 9,1 12,6

Nota: Porcentaje de los rasgos emocionales producto del impacto de COVID-19 en la poblacién adolescente. Fuente:
Elaboracion propia
De los datos obtenidos, el 60,1% de los adolescentes ha experimentado tristeza,
observandose que la mayoria son mujeres con un 36,4 % frente a varones con 23,7 %. El 53,1 %
ha sentido miedo, siendo las mujeres las mas afectadas con 32,6 % frente a 20,5 % de varones.
Asi mismo, el 30,9 % sienten sintomas de enojo e incomprensién el 21,7 %.

Tabla 2
Rasgos psicoldgicos frente al COVID 19

Porcentaje de la poblacidon afectada

Factor Indicadores
Total Varones Mujeres
Sensacion de vacio 43,2 18,8 24,4
Dificultad para 8
tomar decisiones 403 10,4 219
Psicolégico Temor a la muerte 37,7 14,5 23,2
Ganas de huir o 6
pelear con alguien 11 71 9,0
Sensacion de
14,4 6,9 7,5

amenaza

Nota: Porcentaje de los rasgos psicoldgicos producto del impacto de COVID-19 en la poblaciéon adolescente. Fuente:

Elaboracién propia
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En la Tabla 2, los adolescentes encuestados reconocen haber experimentado variados
cambios psicoldgicos. De ellos, el 43,2 % sintieron sensacién de vacio; el 40,3 %, dificultad
para tomar decisiones; el 37,7 %, temor a la muerte. Es importante notar que, en estos
tres indicadores psicoldgicos, las mujeres llevan una ligera ventaja en 5,6 %, 3,5% y 8,7 %
respectivamente en relacién a los varones. En un porcentaje menor de adolescentes, 16,1 % y
14,4 %, han tenido ganas de huir o pelear con alguien y sensacién de muerte, respectivamente.
Cuando las preguntas giran en torno a los sintomas de caracter fisico que han experimentado
durante el periodo de la cuarentena: un porcentaje considerable de adolescentes (46,6 %)
indican alteraciones en la alimentacion; el 38,4 %, tensién y rigidez muscular; el 26,5 %,
sensacion de mareo e inestabilidad y el 13,7 % sefialan haber sentido molestias digestivas,
nduseas y vomitos.

Tabla 3
Rasgos cognitivo, conductual y social frente al COVID 19

Porcentaje de la poblacién afectada

Factor Indicadores
Total Varones Mujeres
Preocupacion 6
excesiva 52, 21,2 31,4
Sensacion de
confusion 47 237 239
Cognitivo
Tendencia a recordar 338 8
lo desagradable 2%, 10,7 11
Expectativas
negativas 233 nz2 121
Dificultad para 6
mantenerse quieto 513 26,2 251
Irritacion constante 30,6 10,7 19,9
Estado de alerta e
Conductual hipervigilancia 23,3 1,2 12,1
Torpeza o dificultad
para actuar 229 10,5 12,4
Conducta muy 6
impulsiva 22 10,5 m
Habla mucho 41,6 21,1 20,5
Esta muy callado 39,8 18,1 21,7
Social
Sensacion de agobio 28,7 9,7 19,0
Ensimismamiento 7,8 3,2 4,6

Nota: Porcentaje de los rasgos cognitivos, conductuales y sociales producto del impacto de COVID-19 en la poblacién

adolescente. Fuente: Elaboracion propia.

Aqui podemos distinguir una preocupacién excesiva en el 52,6 % de los adolescentes
y el 47 % de ellos percibe sensacién de confusién. Asimismo, observamos que tuvieron
tendencia a recordar lo desagradable el 28,8 % y expectativas negativas el 23,3 %. Se
observa que hay un mayor porcentaje de mujeres que manifiestan haber experimentado
cambios en sus respuestas cognitivas, conductuales y sociales. Cuando se pregunta ;Qué
cambios de conducta ha experimentado usted?, el 51,3 % indican que tuvieron dificultad para
mantenerse quieto; el 30,6 %, sefalan irritacion constante; el 23,3 % dice estado de alerta
e hipervigilancia; el 22,9 %, torpeza o dificultad para actuar y el 22,1 %, reconoce que tuvo
conducta muy impulsiva. Respecto a las relaciones sociales, se puede observar que el 41,6 %
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de los adolescentes presenté como sintoma el hablar mucho y el 39,8 % se mantuvieron muy
callados. Asi mismo, el 28,7 %, tuvieron sensacién de agobio y un menor porcentaje (7,8 %) se
sintieron ensimismados.

Tabla 4
Aparicién de los sintomas de ansiedad y depresion frente al COVID 19
Porcentaje afectados por la ansiedad Porcentaje afectados por la depresion
Respuestas
Total Varones Mujeres Total Varones Mujeres
Si 45,6 18,8 26,8 36,8 14,6 22,2
No 27,4 14,6 12,8 36,2 18,4 17,8
Tal vez 27,0 10,9 16,1 27,0 11,4 15,6

Nota: Porcentaje de aparicion de sintomas de ansiedad y depresion producto del impacto de COVID-19 en la poblacién
adolescente. Fuente: Elaboracién propia.

Al ser preguntados sobre si sintieron la aparicién o incremento de los sintomas
relacionados con la ansiedad como preocupacién persistente, sensacion de nerviosismo,
dificultad para concentrarse e inquietud motora; el 45,6 % de los adolescentes dieron una
respuesta afirmativa; el 27,4 % consideran que tal vez, mientras que 27 %, no sintieron ni
la aparicién o incremento de sintomas ansiosos. El 26,8 % de las mujeres expresaron que si
notaron la aparicién de sintomas relacionados con la ansiedad y el 22,2 %, con la depresién
(Tabla 4).Sobre la aparicién e incremento de los sintomas depresivos como un estado de 4nimo
irritable o bajo, dificultad para conciliar el suefio o exceso de suefio, cambio grande de apetito,
cansancio, falta de energia, sentimientos de inutilidad, odio a si mismo y culpa, el 36,8 %
sefialan que si sintieron la aparicién o incremento; el 36,5 % considera que no y el 26,7 % cree
que tal vez. Ante la pregunta acerca de algunos comportamientos de los adolescentes, las
respuestas arrojan que el 69,4 % presentaron falta de concentracién; de los cuales el 30,6 %
corresponden a varones y el 38,8 % mujeres. Asi mismo, el 60,8 %, experimentaron problemas
para conciliar el suefio: 26,2 %, varones y 34,6 %, mujeres. En un 1,2 % y 1% refieren que
estén utilizando medicamentos en exceso y consumiendo alcohol o drogas respectivamente.
Respecto a si padecen de algtin trastorno mental diagnosticado por un profesional de la salud,
el 97,3 % de los adolescentes indican que no, ante el 2,7 % que da una respuesta afirmativa. Si
tienen antecedentes familiares directos con trastornos mentales, la respuesta de la mayoria
de los adolescentes (69,9 %) indican que no; un 23,9 %, no tienen conocimiento y el 6,2 %
respondieron afirmativamente.

Los adolescentes también fueron encuestados sobre la posibilidad de consumir
psicofarmacos recetados por un médico. El 94,2 % sostienen que no, mientras que solo el
5,8 % indica que si. También fueron preguntados por aquellos espacios que sirven como lugar
de esparcimiento dentro del hogar de confinamiento, entendiéndose esto como patio, jardin,
balcon, terraza, etc. La respuesta fue si en un 71 %, en tanto que, el 29 % no observa o reconoce
dicho ambiente. Sobre la planificacién y organizacién de actividades rutinarias durante la
semana como tener 3 comidas diarias, ejercicios fisicos, 8 horas de descanso y actividades de
esparcimiento la respuesta que encontramos nos indica que sf, el 39,1 %; de manera parcial, el
37,5 % Yy no, el 23,3 %.

Discusion
La enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19) ha generado una crisis sanitaria
obligando a paises como el Pert a adoptar una serie de medidas entre las cuales se encuentra
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el aislamiento social o cuarentena, entendiéndose estos como la imposibilidad de movilizarse
fuera del domicilio por un determinado periodo de tiempo. La cuarentena, de acuerdo a
Caballero y Campos (2020) es considerada la estrategia mas efectiva para contener y mitigar
la propagacion de la enfermedad, pero que puede generar algunas reacciones adaptativas
y desadaptativas haciendo posible que se presenten problemas de caracter psicolégico.
Las condiciones en la que se vive durante la cuarentena pueden contribuir a la aparicién de
trastornos mentales como la ansiedad y/o depresion.

De acuerdo a los resultados de las encuestas de opinién publica se asume que el COVID-19
estd teniendo un impacto psicolégico en la poblacién (Asmundson y Taylor, 2020). Al respecto
Arias et al. (2020) sostienen que la “alta contagiosidad y al nimero cada vez mayor de casos
confirmados y muertes en el mundo, las emociones y los pensamientos negativos se extienden
como amenaza hacia la salud mental” (p.2). Asimismo, Palacio et al. (2020) hacen referencia a
una serie de situaciones que tienen consecuencias psicolégicas en nifios y adolescentes como
la cuarentena prolongada, la falta de espacio en la casa, el fallecimiento de los familiares,
la falta de contacto con comparfieros y profesores, asi como el temor a la infeccién, el
aburrimiento y la frustracion.

Las emociones son respuestas afectivas a una serie de sucesos o situaciones por las
que pueden atravesar las personas. Siendo la cuarentena una de las situaciones que se esta
viviendo por esta crisis sanitaria generada por el COVID-19, se considera que puede afectar
la salud mental de los adolescentes con efectos psicoldgicos de caracter negativo que estan
vinculados a sintomas de estrés postraumatico (Brooks et al., 2020). La tristeza es una
respuesta afectiva que caracteriza e indica un trastorno depresivo cuando se hace visible
durante algunas semanas. Rios y Palacios (2020) sefialan que los sintomas asociados a la
depresion, se hacen evidente en todos los rangos de edad, pero en el caso de los adolescentes
se vinculan a conflictos que pueden tener con los adultos y sus pares. La necesidad de algun
tipo de apoyo y ayuda en los amigos, mas que en profesionales de salud y al verse limitado
sus relaciones interpersonales por el aislamiento social seria factores que explicarian el alto
porcentaje de adolescentes que han manifestado vivenciar estados de tristeza (60,1 %).

Algo similar sucede con el miedo, que es uno de los sintomas asociado al trastorno ansioso,
lo cual se manifiesta en un mayor porcentaje en los adolescentes encuestados (53,1 %). El
miedo es una reacciéon emocional que se vincula a una situacién especifica como puede ser la
pandemia del COVID-19, el cual es una muestra de que los adolescentes no quieren exponerse
a un contagio de esta enfermedad tan peligrosa que, puede llevar incluso a la muerte
(Echeburua y De Corral, 2009). El miedo a ser victima del coronavirus con la consiguiente
muerte terminaria afectando el bienestar de las personas (Schmidt, 2020). Es un miedo que
aparece frente a la novedad que significa el virus y al no saber qué tan grave puede ser el brote
del COVID-19 (Asmundson y Taylor, 2020).

La presencia de la enfermedad del COVID-19 ha impactado en la salud mental de la
poblacién, generando sintomas que se asocian a trastornos ansiosos, depresivos y estrés
(Huarcaya, 2020). Los adolescentes estan entre las personas que han reconocido los sintomas
de tristeza y miedo, como problemas emocionales recurrentes en el periodo que han
reconocido los sintomas de tristeza y miedo como los problemas emocionales mas recurrentes
en el periodo de confinamiento o aislamiento social como medida para evitar el contagio del
coronavirus. Participantes en la investigacion, han indicado haberse sentido ansioso (49,1 %)
antes que deprimido (23,9 %). Estos resultados son similares con los resultados obtenidos en
el estudio realizado por Wang et al. (2020) donde el mayor porcentaje (28,8 %) de personas
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entre ellos estudiantes universitarios, varones y mujeres, manifestaron sintomas de ansiedad
de moderados a graves y el 16,5 % expreso sintomas depresivos de moderados a graves. Esto
resulta coherente en el sentido que, la ansiedad como respuesta adaptativa, es una reaccién
masdirectamente relacionada ala aparicion o surgimiento de un hecho que, en el caso concreto
es el COVID-19. Se puede afirmar que, la ansiedad es una reaccién normal con la cual una
persona busca adaptarse ante determinadas situaciones cuando las considera peligrosas. Sin
embargo, si la intensidad de la ansiedad se incrementa, se dificulta la capacidad de adaptacién
de las personas y estas pueden presentar sintomas fisicos, psicolégicos y conductuales que,
en la mayoria de los casos, son inespecificos (Arias et al., 2020).

Respecto al menor porcentaje de adolescentes que indicaron depresién, como el trastorno
que evidenciaron en el periodo de cuarentena, coincide con los resultados de un estudio en
China al inicio de la pandemia en el que se reportan porcentajes bajos de personas, que van
de 4,3 %, 12,2 % y 13,8 % de la muestra, los que sintieron un nivel leve, moderado y grave
de depresion, respectivamente (Wang et al., 2020). La presencia de la depresiéon impide la
realizacion de las actividades cotidianas y deteriora las capacidades, afectando de manera
considerable a las personas. Arias et al. (2020) analizaron la depresién, como estado y rasgo,
en un grupo de personas frente a la situaciéon causada por el COVID-19 cuyos resultados
muestran que el 36,54 % presentan un estado de depresién en un nivel medio y el 13,70 % un
nivel alto.

La sintomatologia de caracter fisico, reconocida por los adolescentes durante el tiempo de
la inamovilidad corresponde a rasgos de ansiedad, lo que quiere decir que, de algin modo, la
enfermedad en si, asi como las noticias relacionadas con ella a las que se expone la poblacién,
tendrian impacto sobre esta ultima y, generarian dichas respuestas en sus organismos. Se
observa que, en mayor incidencia se presentan los problemas en la alimentacién (46,6 %),
seguido de tension y rigidez muscular (38,4 %), mareo e inestabilidad (26,5 %), asi como
nduseas y vomitos (13,7 %).

Porcentajes similares de adolescentes que han reconocido sintomas fisicos, también
han identificado cambios psicolégicos como de ansiedad. En mayor medida indicaron que
tuvieron una sensacion de vacio (43,2 %), muy cercano a ello, dificultad para tomar decisiones
(40,3 %) y, no tan lejos a los anteriores, es notorio observar la presencia de temor a la muerte
(37,7 %). Esta ultima sensacion estaria mostrando un impacto de bastante consideracion en la
salud mental de los adolescentes, toda vez que, el COVID-19, efectivamente, ha llevado a la
muerte a miles de personas. Al respecto, Martinez (2020) afirma que las pandemias conllevan
la probabilidad de muertes, pérdida de empleo, aislamiento social, separaciéon de amigos y
familiares, asi como otros aspectos que afectan la salud mental como confusién, temor e
incertidumbre.

Los resultados, respecto a los cambios cognitivos asociados a trastornos de ansiedad y que
han podido percibir los encuestados, nos muestran que en la mayoria de ellos estuvo presente
una preocupacion excesiva (52,6 %) que se puede entender es por la enfermedad, como ella se
va desarrollando y las consecuencias de la misma que, incluyen ademas del confinamiento, las
dificultades en las condiciones de vida por la que estan atravesando, que comprende la salud de
los familiares, el empleo, la alimentacién, la educacién, asi como el cambio en la forma de vida, el
alejamiento de las personas conocidas, no saber lo que va a pasar en el futuro, etc. La sensacién
de confusién (47 %) es otro de los cambios percibido por los adolescentes. La confusién, lairay
sintomas de estrés postraumatico son efectos negativos en la salud mental que los estudios han
reportado por el brote de la enfermedad por el COVID-19 (Brooks et al., 2020).
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La dificultad para mantenerse quieto, irritacién constante, estado de alerta, torpeza
e impulsividad son los sintomas conductuales de la ansiedad que fueron identificados
como prevalecientes por los encuestados. Estas conductas serian respuestas al tiempo de
aislamiento durante el cual los sujetos, han permanecido sin salir de su hogar, imposibilitados
para realizar actividades distintas a las que se estan dedicando en cuarentena y, ademas
de ello, porque no han determinado con claridad lo que podrian hacer mientras dure el
confinamiento. Las reacciones ante una situaciéon que genera ansiedad pueden ser hablar
mucho o quedarse callado, esto es en razén de que hay una variedad de sintomas ansiosos
(Gonzélez, 2007). Y, con base a lo que se ha encontrado en la encuesta, se percibe que algunos
adolescentes hablan mucho y otros poco. Ante la pandemia, no solo se adopté la cuarentena
como medida de prevencion para evitar la propagacién del virus, sino también, otras medidas
como limitaciones laborales y la suspensién de actividades masivas como la educacién y otros
(Schmidt et al., 2020). Esto motivé que la interaccién social de muchas personas, incluidos los
adolescentes se vean afectados, pero que, dado el uso de la tecnologia, algunos sujetos de esta
poblacién recurrieron a los celulares o las redes sociales para mantenerse ocupados en una
larga conversacion con amigos u otras personas conocidas. Sin embargo, otros adolescentes
reaccionaron con conductas opuestas, quiza por factores limitantes de caracter tecnolégico
o personal.

La confirmacién de la pandemia del coronavirus (COVID-19), los casos que se han ido
presentando, seguidos de muertes, asi como las posteriores medidas adoptadas para enfrentar
la situacion sanitaria, hicieron que la poblacién peruana y, entre ellos, los adolescentes, se
vieran... Por ello, se puede entender que, un porcentaje un poco menor de la mitad de los
adolescentes encuestados hayan reaccionado evidenciando algunos sintomas de ansiedad.
Al respecto, algunos estudios sefialan que el aumento de casos de COVID-19 han generado
problemas de estrés, ansiedad y depresion (Ozamiz et al., 2020). Se ha podido identificar
sintomas de estas enfermedades que se presentaron en la poblacién debido a la pandemia del
COVID-19 (Wang et al., 2020). Asimismo, indican que hay sectores de la poblacién que corren
el riesgo de desarrollar trastornos psicolégicos como los sefialados anteriormente (Duarte et
al., 2020), e incluso, los profesionales de la salud y, en general toda la poblacién esta en riesgo
de sufrir enfermedades mentales (Silva et al., 2020). Al respecto Martinez (2020) sostiene que
existen datos contundentes que muestran el incremento de la ansiedad, depresién, insomnio
y temores en nifios, adolescentes y adultos siendo la tasa més alta en personas contagiadas y
personal médico.

Pasar el tiempo en aislamiento o cuarentena en la que, algunas actividades de tipo social,
recreativas, educativas e inclusive laborales se han visto limitados o imposibilitadas, puede
traer consigo la presencia de ciertos problemas que afectan a la dindmica familiar, tales como
las discusiones que se pueden presentar , se convierten en factores a las que se exponen
los adolescentes y, que van a ser los que motivan la aparicién o el aumento de los sintomas
depresivos en un poco més de la tercera parte de los encuestados. Se ha reconocido que estar
confinado al interior del hogar puede incrementar los niveles de ansiedad y depresién (Altena
et al., 2020).

Algunos sintomas se encuentran identificados como parte de la depresion y, estos son la
desesperanza, inutilidad, pesimismo y culpa (Huarcaya, 2020). Sin embargo, no se puede dejar
de considerar los otros sintomas depresivos reconocidos por los adolescentes encuestados,
tales como dificultades para el suefo, cansancio, problemas en el apetito y alteracion del
estadode animo. Con todoello, queremos hacer entender que los adolescentes han distinguido
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estos sintomas depresivos para indicar que si lo habian sentido o tenido al momento de ser
encuestados. Un buen porcentaje de encuestados han manifestado que tienen problemas
para conciliar el suefio. Esto nos haria pensar que se debe a un estado depresivo por las que
estarian pasando a raiz del aislamiento social por el COVID-19 en la que los niveles de actividad
han cambiado (Altena et al., 2020). El insomnio es uno de las alteraciones psicolégicas que se
vinculan con el impacto de la pandemia y que se observan en la poblacién como lo afirman
Ramirez et al. (2020). El estrés, el levantase tarde, cambiar las actividades rutinarias, etc.
durante la pandemia puede generar insomnio (Palacio et al., 2020).

Se observa que muchos adolescentes han dejado de realizar sus actividades cotidianas
como salir para interactuar con sus pares, realizar actividades recreativas y deportivas, asistir
a reuniones, ir a estudiar, etc. debido a la obligacién de quedarse en casa y han optado por
otras actividades menos interesantes para ellos, haciéndoles pensar quizas que ya no tendrén
las oportunidades de volver hacer sus actividades diarias por mucho tiempo tal como se esta
presentando la situacién actual con el COVID-19. Asimismo, debemos entender que un estado
de tristeza estd asociado a la perdida de algo que se ha considerado valioso o querido pero que
puede ser un momento pasajero. Se ha podido reconocer que los cambios psicolégicos que
experimenta la poblacién relacionados de manera directa con el coronavirus y las medidas
que las autoridades han establecido para frenar el avance de la pandemia pueden afectar la
salud mental (Schmidt et al., 2020).

Conclusiones
Los resultados del estudio indican que:

La pandemia generada por El COVID-19 y los factores asociados como el aislamiento
social tienen un impacto negativo en la salud mental de los adolescentes de la zona sur del
departamento de Lima, Peru.

Los adolescentes identifican y expresan haber experimentado sintomas relacionados
a la ansiedad y tristeza generados por la pandemia del COVID-19 y durante el periodo de
cuarentena.

Se observa mayor prevalencia de sintomas relacionados a la ansiedad y depresién en
adolescentes mujeres a raiz de la pandemia del COVID-19.
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Resumen

Enel presentearticulo se realizaun escrutinio bibliografico
con el empeno de detallar las percepciones educativas frente
a las conductas sexuales de riesgo del adolescente; del mismo
modo, se pretende describir una serie de criterios que nos
ayudaran a evaluar en el tiempo la complejidad de la educacién
sexual. Siguiendo una metodologia descriptiva, del cual
damos a conocer de manera general como ha ido influyendo
la formacion sexual de las juventudes en la predisposicion de
ejecutar practicas seguras que eviten enfermedades sexuales,
las cuales pueden causar serios problemas en su salud fisica
y mental. Como resultados se encontraron 54 articulos que
cumplian con los criterios de busqueda segtin la metodologia.
De éstos, Colombia tuvo mas de 10 revisiones sobre rol
educativo y México 5 revisiones que mds se ajustan a nuestra
segunda variable de estudio. Podemos llegar a la conclusion
que aun falta la integracién de los educadores sexuales en los
colegios. Por su formacién académica los docentes emplean
las mejores herramientas para que los futuros educadores
logren ofrecer en el ejercicio de la docencia una mejor calidad
de educacién sexual.
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Percepcéo do papel educativo do professor na prevengdo de comportamentos sexuais de
risco entre adolescentes

Resumo Palavras-chave:

O presente artigo fara um levantamento bibliografico ~COMPortamentos sexuais,

com o objetivo de detalhar as percepcdes educacionais sobre ~ Percepcdo, papel educativo,
comportamentos sexuais de riscoentre adolescentes. Damesma  educagdo sexual, doengas
forma, descrevera uma série de critérios que nos ajudardao a  sexualmente transmissiveis
avaliar a complexidade da educacéao sexual ao longo do tempo.

Seguindo uma metodologia descritiva, mostraremos de forma

geral como a educacdo sexual de jovens tem influenciado a

predisposicdo para a execugao de praticas seguras que evitem

doencas sexualmente transmissiveis que podem causar graves

problemas em sua satde fisica e mental. Dentre os resultados,

foram encontrados 52 artigos que respeitaram os critérios de

pesquisa de acordo com a metodologia. A Col6mbia teve mais

de dez avaliagdes sobre o papel educacional com diferentes

metodologias, sendo o México um dos paises com cinco

avaliagbes que mais se encaixam em nossa segunda variavel

de estudo. Podemos chegar a conclusao pertinente da falta

de integracdo dos educadores sexuais nas escolas, levando em

consideracao a formacao académica e as melhores ferramentas

para que os futuros educadores possam oferecer uma educagao

sexual de melhor qualidade.

Perception of the Educational Role of the Teacher in the Prevention of Risk Sexual
Behaviors in Adolescents

Abstract Keywords: Sexual behaviors,

In this article, a bibliographic scrutiny is carried out in Perception, educational role,

order to detail the educational perceptions regarding risky ~Sex education.
sexual behaviors in adolescents; In the same way, it is intended
to describe a series of criteria that will help to evaluate
the complexity of sexual education over time. Following a
descriptive methodology, which makes known in a general way
the influence on the sexual formation of young people, so that
they carry out safe sexual practices, that avoid diseases, which
can cause serious problems in their physical and mental health.
54 articles were found that met the search criteria according
to the methodology. Of these, those from Colombia had more
than ten reviews on educational role and those from Mexico
had five reviews that best fit the second study variable. It was
concluded that the integration of sex educators in schools is
still lacking. Due to their academic training, professors use the
best tools so that future educators can offer a better quality of
sex education in the exercise of teaching.
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Introduccién

El presente articulo de revision es apreciado como un estudio descriptivo, selectivo y
examinador que suple la busqueda fundamental en una apariencia seccional y de vinculado,
dado el tema de interés en la educacién sexual de un grupo poblacional vulnerable, influyente
como es el adolescente se ve la importancia de una busqueda bibliogréfica de situarla en
cierta perspectiva y andlisis hacia una dimension focalizada de interés de nuestras variables,
percepcion del rol educativo frente a las practicas sexuales de riesgo del adolescente, dando
énfasis en el comportamiento sexual que se atribuye a una practica por el hecho de ser formado
y expresado socialmente, va mas alld del conocimiento adquirido de los diferentes métodos
de cuidar la sexualidad en la etapa de desarrollo adolescente, se busca como objetivo cual es
la percepcion de una educacion sexual impartida por los centros educativos y la adherencia
que existe en las practicas sexuales de riesgo.

Metodologia

Se seleccionaron los estudios originales, articulos de investigacién cientificas sobre
percepcion del rol educativo y practicas sexuales de riesgo, Siendo un total de 60 articulos
de investigacién cientifica con las variables mencionadas y con el ajuste a nuestros objetivos,
solo fueron seleccionados 52 articulos de importancia plasmados en la presente investigacion.

Comojuicios deinvestigacion, se obtuvieronlos siguientes descriptores: “comportamiento
sexual”, “adolescente”, “educacion sexual”, “practica sexuales de riesgo” y “percepcion del rol
educativo”. Estos descriptores fueron mezclados de muchas conveniencias al momento de
la busqueda con el objetivo de aumentar los juicios de investigacién, se incluyeron dentro
de la busqueda la biblioteca virtual de la universidad cesar vallejo, para el desarrollo de este

apartado, se tuvo conveniente reforzar el manejo con tutoriales de bisqueda de informacioén.

Se seleccionaron base de datos de impacto encontrados en el SERVIER como scopus,
scielo, dialnet, redalyc, entre otra busqueda de informacion verificadas en revistas Indexadas
de realce, afio de publicacién (2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020) con algunas revisiones de
excepcion que son vitales para el estudio del presente articulo.

Dentro de las herramientas estratégicas usadas tenemos “google académico” hacia la
busqueda de articulos con los mismos términos referidos a las variables de estudio, el orden
de la estructura bibliogréfica, se tuvo conveniente el uso del programa Mendeley, utilizando
tutoriales explicitos para su uso.

Se tuvo a bien realizar fichas resumen de los 52 articulos seleccionados revisitados
utilizando el paquete de programas Microsoft Office 2007.

Desarrollo

La sexualidad es un tema que se ha arribado en las ultimas décadas, la poblacién ha
transformado y la sociedad ha ido aceptando mediante un proceso paulatino, sin embargo, se
ha implementado las ensefianzas de educacién sexual en los adolescentes.

La exploracion de la sexualidad involucra liberalizar un esquema de movimiento comdn,
concebir de la sexualidad una invariable y creer que, si toma en sus expresiones formas
auténticamente singulares, lo descubre gracias a mecanismos desiguales de represion, a
los que se halla exhibida sea cual fuere la sociedad; lo cual pertenece a obtener del campo
auténtico al deseoy al sujeto del deseo y a pedir que la representacion general de lo prohibido
dé cuenta de lo que podra haber de auténtico en la sexualidad . Citado por (Roa Garcia, P. A.,
& Osorio Gonzalez, 2016)
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Si bien es incuestionable mediante la teoria de Moscovici, (1976) a cerca del conocimiento
de las representaciones sociales son referentes al comportamiento sexual de varones y
mujeres, por tanto, es una ruta util hacia la percepcién de estas dificultades. De manejo,
la indagacion de los roles sexuales y sociales demarca cémo es que hombres y mujeres
establecen formas diversas de ver la sexualidad pasando de sus practicas e interacciones
tanto psicoldgicas como sociales.

El propio autor de estudio del Modelo de SERGE MOSCOVICI, lo identifican como una
teoria que se viene desarrollando en la bisqueda de psicologia social critica, que consientan la
comunicacién permanente con el método de la interpretacion de la vida habitual o cotidiana
y del sentido comun, cabe sefialar de una cultura urbana (Mora, 2002).

Si afrontamos la educacién sexual, nos consignamos a desiguales intérpretes socializantes
que, de forma deliberado o no, crean una huella en la ensefianza y conducta de los grupos de
adolescentes en el campo de la sexualidad, familia, mecanismos de comunicacion, escuela,
entre los cuales se subraya al profesorado por su enfoque importante en intermedio de los
restantes actores. Este no simplemente es examinado con repeticiéon como la fuente favorita
de adolescentes para adoptar informacidn, sino que también cuenta con una alineacion idénea
para ejercer este sumario de socializacién.

Barrantes & Sanchez Reyes (2015) Las acciones pedagégicas dentro de las instituciones
educativas en esta area deben ser tomadas por docentes idéneos competentes como
educadores sexuales. El instructor y educadora sexuales comprometen poseer una naturaleza
estructurada, desarrollada y responsable; proporcién e igualdad de su propia sexualidad, luz
en sus valores y actitudes sexuales y conocimientos correctos sobre sexualidad humana, con
peculiaridades de liderazgo, creatividad, seguridad, sociabilidad, flexibilidad, auto tolerancia
y bienestar personal.

En este cuadro surge la controversia de cémo adelantar socialmente en avalar estipendios,
cuando aiin permanecen manias afiliados a la formacién sexual y su aleatorio acceso como
comprendido al método educativo prudente. El actual articulo no intenta disipar esta
dificultad, sino que gestiona descubrir una realidad ventajosa ademas de las incongruencias
que presumen las obcecaciones de las personas adultas sobre el entorno que se desea
reemplazar, en este caso, la formacién sexual encaminada a adolescentes.

Betancur et al., (2016) El grupo de los adolescentes es fundamentalmente estimado y de
gran importancia para el desarrollo de las mejoras en comportamientos coitales que pueden
generar enfermedades que pueden causar efectos devastadores en sus victimas que las
padecen, pues esta etapa de la vida del hombre es muy importante pues en ella se dan inicio
a la interaccién con las personas del otro sexo pues se fortalecen y desarrollan las formas de
relacionarse , en esta etapa se aprecian muchos cambios mentales y fisicos, pues discrepan
con la liliputiense estabilidad en el discernimiento y en la busqueda de los muchachos con
respecto de los métodos y trances sexuales y reproductivos, la irregularidad de las edades en
las amorios sexuales teniendo en cuenta que las adolescentes son mucho mas jévenes que
sus pares varoniles, la usanza de inventivas anticonceptivas y parapetos de defensa contra
embarazo precoz, obstaculo de embarazos e infiltraciones de traspaso sexual.

Dando énfasis en el nivel profesional que debe tener un docente para la influencia de
desenvolver ésta tematica, involucra tener en cuenta las instancias del entorno social, en el
que se vea involucrado el alumnado asi dar respuestas a las exigencias actuales y ofrecer a
las nuevas generaciones una alineacién con cardcter cientifico, significativo y profesional,
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de modo que éstos desenvuelvan su sexualidad independiente de prohibiciones y opiniones
equivocadas y basen su erotismo sobre fundamentos consistentes, para existir de modo libre
y seguros de si mismos, tomando todo ejemplo de compromiso que la vida les presente.

Padrén y Blanco (2015) La carga pedagdgica se precisa a manera de un fusionado de
acciones, de representacion didactico, inspiracional, metodolégico y de valoracion, que se
desenvuelven paradesarrollar un esquema anticipadamente trazado, y cuya meta es pretender
que los individuos o en conjunto alcancen las metas planteadas en dicho esquema. Es un
provenir que se ejecuta para originar un trapicheo, universalmente de gestion en cldusulas
de sapiencias, modos o experiencias, que se comprueba valorando los antecedentes antes y
después de una mediacion.

De relacién al juicio de (Padrén y Blanco 2015) el esbozo y organizacién de una mediacién
educativa supone tres periodos: la primera (analisis de las miserias pedagdgicas), la de
realizacién (esbozo e ejecucion del esquema educativo) y la de evaluacion del mismo.

Dentro de las variable practicas sexuales de riesgo de estudio han movido gran utilidad
debido a que descubren la incidencia de escenarios nocivos para el sujeto en este caso
referimos especificamente a los jovenes y adolescentes como ejemplo poseer relaciones
sexuales sin condén o habiendo consumido alcohol.

Gonzalez, Blanco et al. (2018) Se finiquita que la instruccién sexual completa es la
habilidad esencial para ayudar al retraso de la correspondencia genital, la restriccién de las
dualidades genitales y el correcto empleo del preservativo, lo cual contribuye a la precaucién
de los contagios de transferencia genital en este conjunto poblacional.

Para los autores (Figueroa & Figueroa, 2017) Los comportamientos sexuales riesgosos
que los adolescentes practican son el producto del consumo del alcohol , drogas, los factores
biolégicos ,el circulo de amigos que los rodea y la falta de informacién .

En 1998 el doctor Donas Burack, elaboro y comenzé a ejecutar una guia para manejar
las rutinas sexuales de probabilidad de contraer enfermedades en los adolescentes la cual
abarcaba toda esta problemética. Lo cual no era algo nuevo pues con el acaecimiento
respectivamente flamante del cuidado a la salud del adolescente de manera especial (de esta
manera se conoce que la clinica que inicio con el cuidado entendido del comportamiento
sexual se ubicé en Boston Estados Unidos y estuvo a cargo del profesor Gallagher en 1952), se
entabla a utilizar la orientacién de la mejora del comportamiento sexual sobre todo en el ejido
de la salud reproductiva y todo lo que esta abarca como el dafio perinatal , los riesgos de la
gestacion y el cancer del sistema reproductor femenino asimismo se logré desarrollar mejoras
en cuanto al consumo de drogas, alcohol y otros elementos alucinégenos (Como se cita en
Rosabal, Romero et al 2015) (Garcia, Romero y Gaquin, 2015)

Talcualcitado por Gonzales 2015, sostuvoque lasjuventudes estan hartasde que siempreles
conversen de argumentos como las inoculaciones de traspaso sexual, la gestacién no deseada,
los métodos anticonceptivos, el SIDA. Al considerar orientaciones mds autoexhortativas sobre
el choque sexual, la deliberacion que hacen referencia a situaciones culturales que participan
y que tienen mas acogida. La disputa de los ejemplares como la monogamia y la dualidad,
al respecto de los mercados afables confederados al sexo y su traccién con la investigacién
de la distincidn del goce, asi mismo con respecto a las discrepancias de especie sexual han
justificado su preferencia en los jévenes de diferentes ciudades y argumentos, que a su vez no
descubran una obligacién del cosmos calificativo de los adultos.
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Asi mismo Gonzales 2015, en su estudio dentro de las Miramientos sexualidad e
Interculturalidad: una via para edificar y caminar.

Es asique en las décadas actuales en Latinoamérica y en el orbe en general han traspasado
permutaciones de disposicion general, estatal, religiosa, educativa y cultural que han movido
otras conveniencias de alcanzar aquellos contextos que parecian inalterables; en el centro de
estas metamorfosis han brotado o se han descubierto agudezas afines con las sexualidades.
Algunas veces en la escuela se desarrolla el pensamiento calmoso en cuanto a este asunto
y con esto las y los diversos empleados educativos que la forman adoptan estas creencias
erroneas. Esto se indicé a lo extenso del actual escrito, desde la representacion de la
diferencia de culturas la cual es dominante que las atmosferas pedagdgicas se establezcan en
areas de iniciacion pues no solo desemboquen los padres de familia ,estudiantes , docentes
y casualmente (cuando un contexto critico asi lo demande), al contrario se deberian crear
espacios para la colectividad universal, donde la destreza pedagégica esté influenciada en su
mayoria por todos los entes que tienen su participacién o influyen en ella de tal manera que
los que lo conforman sientan que tiene un lugar de respeto y reconocimiento.

Resultado

Se encontraron 52 articulos que respetaban los criterios de busqueda segiin metodologia,
dentro de nuestras variables de estudio se procesaron las revisiones técnicas dando lugar a
nuestra primera variable PERCEPCION DEL ROL EDUCATIVO, con una extensa busqueda de
articulos relacionados se extrajo 32 trabajos revisados cuyo 7 investigaciones cualitativo, 1
investigaciones aplicadas , 3 cuasi experimental, 10 articulos de revisién, 7 investigaciones
descriptivas, 2 correlacional, 1 investigaciéon mixta, a la vez se obtuvo 1 articulo de estudio de
caso realizado en Argentina, sobre los sentidos que forman la sexualidad.

Colombia se sostiene mas de 10 revisiones sobre rol educativo con diferentes metodologias
unas de las investigaciones mds resaltantes fueron dentro de instituciones educativas,
explorando la manera didactica y pertinente para la ensefianza sexual de escolares nifios/as
y adolescentes.

Dentro de cada escenario educativo de las distintas investigaciones frente a la
interculturalidad como gestionar vacios frente a la educacién sexual conjuntamente con los
actores sociales que cumplen un papel importante El desafio estd en evocar la sexualidad como
un valor de los seres humanos, la mayoria de articulos recogidos utilizaron como poblacién a
los estudiantes de colegios secundarios, universitarios y docentes que imparten la educacién
sexual.

En cuanto a nuestra segunda variable PRACTICAS SEXUALES DE RIESGO, fueron 20
estudios procesados basados en la misma metodologia, esta variable toma un gran interés
dado que nuestra poblacién de estudio son los adolescentes y jovenes, que se asemejan a
nuestra blsqueda, encontrando 6 investigaciones descriptivas, 2 no experimentales, 1
correlacional, 5 articulos de revision, 2 investigaciones cualitativas, 1 investigacién analitica, 1
transversales, 1 estudio de metodologia mixta.

México sostuvo mas de 5 revisiones sobre nuestra segunda variable las cuales hacen
referencias al inicio temprano de las relaciones sexuales coitales que van adheridas a
problemas biopsicosocial, asi mismo estudian la influencia que ejercen los medios digitales
en los adolescentes pues importante resaltar que influyen en la formacién de su sexualidad.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

238 I Villalobos, A. Percepcion del rol educativo frente a las précticas sexuales... 233-252



Seccion: Investigacion en Educacion

Tabla 1
Revisiones sistemdticas variable Percepcion del rol educativo
Disefio .
Fuente P Pais Muestra Resumen
Metodolégico
La resistencia en
Colegi ivad colegios catélicos
Cualitativo de oleglos privados por parte de
Montero, Valverde, disen liti catdlicos | f
Castellén et al Is€no anafitico Chile pertenecientes 0s profesores
relacional, Nt de implementar
(2017). alaregion o
. politicas de
Metropolitana. L
educacién sexual en
Santiago de chile.
El desarrollo de este
articulo expone la
Cortormac  Pench e
Cobos, Morén, investigacion . por 30 alumnos P
X - Nicaragua Lo el desarrollo de la
Castilla (2020). aplicada universitariosy 5 .
salud sexual a través
profesores. o
de la cooperacion
universitaria en
Centroamérica.
La enseflanza
sexual que el pais
Se consideran de Colombia aplica
Cedeiio, Barrero, Cualitativa Colombia restimenes de en sus centros
Mosquera (2015) orientacion educativos es
cualitativa abordada en cursos
de psicologiay
ciencia en general.
En este caso, 30
estudiantes de sto
ano de educacion
secundaria, quienes . .
Las intervenciones
representaron las ] .
G socioeducativas
fuentes primarias
. ot en adolescentes,
de informacién y -
- constituyen
Evaluacion las secundarias; una poderosa
Corona , Suarez litativa de ti | por la revisién h pod
(2018) cualitativa de tipo Venezuela erramienta

constructivista

bibliografica de
articulos cientificos
y libros digitales
sobre los procesos
de intervencion
para la prevencion
del embarazo
adolescente.
Impresiones,

pedagdgica para
minimizar a largo
plazo la frecuencia
del embarazo
adolescente.
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Estudio exploratorio-

El muestreo fue

La exploracion del
impacto que tienen
en la educacién

Ortiz (2017) descrintive Puerto Rico por conveniencia y de la salud sexual
ptivoy disponibilidad. mediante la
aplicacién de
politicas publicas.
El presente
trabajo se realizé
La muestra se I,
5 < Investigacion es conformé con enla I.nst|tucpn
Pérez,, Roman o - . I Educativa la Unién
cualitativo, de tipo Colombia 2 directivos, 8 L
(2017) ) : del municipio de
interpretativo. docentes y 60 ) : L
- Sincelejo. Surgié de
estudiantes. T
las dificultades en la
ejecucion del PESCC
Narra los
componentes
participaron 19 integradores de
Diaz (2019) §stu<j|o cuall'tatlyp Colombia dogentes con una didactica
tipo sistematizacion entrevistas y grupos pertinente para la
de discusion ensenanza sexual de
escolares nifos/as y
adolescentes
Se comparten los
logros obtenidos
. . Cuasi experimental, Conformado por 23 en actitudes y
Pinos, Pinos . -
. de corte Ecuador docentes de colegios  conocimientos en
,Palacios et al (2017) L <
cuantitativo. estatales. ensefianza sexual
seguln la perspectiva
del docente.
Entrevistas a Examina el grado
Castelar, o ) profgsores de de aﬂrmaaon de
Revisién Colombia instituciones la mixtura sexual
Lozano(2018) - .
publicas a lo largo segln el sector de
del afio 2014. educacién.
Conformado por 350  Relata la ensefianza
Tiusaba (2017) Revisién Colombia legajos ubicados en  sexual en Colombia
sitios cavilosos. en el tltimo siglo
. Las consecuencias
Realizado en ue se producen
Contreras,Santana, Estudio transversal, México 242 alumnos qal om pezar una
Jiménez et al(2017) descriptivo conformado por . P
] vida sexual en la
mujeres y varones. ;
adolescencia.
La sexualidad
humana se
. desarrolla en toda la
Aplicada en 370 etapa de la vida del
Antén (2017) Revision Espafia aprendices de nivel P

primario e inicial.

hombre y durante
laetapadela

adolescencia es un
tema crucial.

o
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Roa (2017)

Revision

Enunciados que
han dado lugar a

Es una apuesta
por pensar desde
un enfoque
contemporaneo
tanto la educacién
sexual, como la
sexualidad toma un
papel importante
en la escuelay los
sujetos. No se trata
de mostrar una linea
de hechos, sino
entrever, desde una
vista genealdgica,
contextos que han
dado lugarala
insuficiencia de la
educacion sexual

Rosales, Salinas
(2017)

Revision

Colombia .
la necesidad de la
educacioén sexual.
Revisiones de
- ejemplares del
México jemp

periodo colegial
2015-2016

Al analizar y revisar
estos ejemplares
se asume que
los educadores
necesitan conocer
mas a fondo los
temas abordados.

Linares, Linares
, Alvarez , Linares
(2017)

no observacional,
cuasi experimental,
de intervencién en
adolescentes que

De un universo de
997 estudiantes,
fueron seleccionados
aleatoriamente
Cuba 507 alumnos,
cumpliéndose
criterios de inclusién
y exclusion.

La intervencién
sobre educacion
sexual se emplea en
muchos paises del
mundo mostrando
excelentes
resultados, ya que
promueve la auto
responsabilidad
en los jévenes,
generando una
conducta sexual
responsable.

Preinfalk (2015)

se obtuvo mediante
la aplicacion
de técnicas
cuantitativas y
cualitativas de
investigacion

Conformado por
242 estudiantes
regulares de las
diferentes divisiones
de las carreras
de grado que
conforman el CIDEs.

Costa Rica

La observacién
pretende identificar
los vacios del
entrenamiento
carnal existentes en
la villa estudiantil
del nucleo de
analisis en Docencia
y aprendizaje.

Obach,Sadler,Jofré
(2017)

cualitativo
etnografico

Se realizaron
un universal de
38 entrevistas
semiestructuradas
(5 a informantes
interesante, 10 a
trabajadores de
vitalidady 23 a
Chile adolescentes) y
cinco grupos de
discusion (2 con
trabajadores de
lozanfa con un global
de 13 participantes;
3 con adolescentes
con un total de 27
participantes).

El tratar de
averiguar sobre las
percepciones de
los adolescentes
en cuanto al
adiestramiento
venéreo en la region
Metropolitana de
guindillay el rol
de los sectores
de vitalidad y
adiestramiento en
esta tematica.
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Estudio cualitativo

10 adolescentes
del dltimo ano

El propdsito de
Equilibrar las
existentes escaseces
en la ensefanza

Vela (2016) ita Perd ai sexual que sienten
fenomenolégico de educacion y expresan los y
secundaria. las adolescentes
peruanas de nivel
secundario.
Basado el
presente estudio
en la busqueda
exploratoria de
sentidos que se
Trece docentes de q b
. un jardin de infantes construyen sobre
Gomez (2017) estudio de caso Argentina “sexualidad” y
de zona sur del M -
Educacién Sexual
Conurbano. "
Integral” en
docentes de una
escuela de nivel
inicial del sector
privado catdlico.
Manufacturar
un programa
Padrén, Blanco descriptivo Conformado.por que favore.zca al
Cuba varones y mujeres entrenamiento
(2015) transversal o
en total 180. sanitario total
del joven
Preuniversitario.
Esta exploracion
Rojas , Méndez , correlacional por ) J6venes entre los sqbr.e el
muestreo aleatorio Colombia 14y los 19 afios de conocimiento de
Montero (2016) -
simple edad. temas sexuales de
un grupo de jévenes.
La salud sexual entre
. . p los adolescentes es
Garcia, Llorenc, cuasi-experimental Espafia La prueba incluia 656 fundamental para su
Agullé (2020) P P alumnos. B P
bienestary para la
salud mundial.
Este estudio
habla sobre el
. adiestramiento
Se constituye de una .
. oL P en relacion de los
revision analitica
temas sexuales
del saber en el cerco e se dictan en
Gonziélez (2015) Revision Colombia de la observacion N
S las escuelas y que
enfatica ejecutada S
: son percibidas por
entre los tiempos
los alumnos y la
2011 al 2014. Y
participacion que
tienen los profesores
en ese sentido.
Este escrito
Abarca las bases de comprende el c6mo
Barrantes ,Sanchez . ) la educacién sexual P
Revision Colombia . se conformany
(2015) en Colombia entre . | i
los afios 1980- 1990 ejecutan las politicas
* de educacion sexual.
El objetivo de la La etapadela
investigacion con pubertad es
Gonzilez, Blanco, o 112 trabajos dg los forma’tlva dada
Revision Cuba cuales se escogieron  en la busqueda de

Ramos et al (2018)

39 por su calidad y
ajuste al objetivo de
la investigacion.

la identificacién,
permiso y programa
o plan de empuje.

w0
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Rosabal, Romero,

libros de texto y
revistas biomédicas

La adolescencia
Esta marcada por
un cambio en las
expectativas, en
la busqueda de

Gaquin et al (2015). Revision Cuba nacionales e . los ideales no
) : simplemente con las
internacionales. funci
unciones sexuales
y reproductivas,
asimismo con el
status social.
Fidelidad en la
implementacion
para promover
Escribano, Morales, Participaron 626 la efectividad de
Orgilés Espada Descriptivo Espafia aéljolescentes con u? F()jrogramla de
(2015) edades alcanzzidas salud sexual para
entre 14 y 16 afios. adolescentes.
Evaluacion y
planificacion de
programas.
Los espacios de
salud que tratan
enfermedades
de trasmision
sexual destacan
1.563 adolescentes la importancia
Espada, Morales , o . de 18 gscugla; de evaluar
Orgilés et al (2015) Descriptivo Espana secundarlas publicas egtrechamgnte
ubicadasens las intervenciones
provincias de Espafia y confian en
valorar las nuevas
intervenciones
en cotejo con las
intervenciones de
eficacia determinada
123 adolescentes del
3er afio de Educacion . .
Secundaria Se realiza un estudlo
Heras, Lara D ot Espar Oblicatori de las consecuencias
,Fernandez (2016) escriptivo spana Igatoria, con del esquema de
edades alcanzadas
salud sexual.
entre los 13y los 17
anos.
La falta de formacién
del docente en
Manzano,Jerves Mixto secuencial temas sexuales
AR Ecuador 180 docentes
(2018) explicativo como efecto de la
desinformacion del
adolescente.
Se revisa en la linea
de tiempo desde
Roa, Osorio (2017) Revisién Colombia Explorauop que se m}plemento
documentaria. la politica de
educacioén sexual en
el pais de Colombia.
Muestra la eficacia
Morales, Carratala, del programa de
Orgilés, Espada Descriptivo Espafia 76 jovenes de 14-18 ensefianza sexual

(2017)

anos de edad.

COMPASS en
adolescentes de
padres divorciados

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2

Revisiones sistemdticas variable prdcticas sexuales de riesgo

Fuente

Disefio Metodolégico Pais

Tamaiio de la Muestra

Breve Resumen

Gardiner, Casey, Thayer,
Gillman et al(2018)

Descriptivo Estados Unidos

Los participantes
adolescentes
completaron un
paradigma de descuento
por demora durante

la exploracién por
imagenes de resonancia
magnética funcional
(fMRI), e informaron
comportamientos
sexuales de riesgo al
inicio, puntos de tiempo
de seguimiento de 3,6, 9
y 12 meses.

La identificacion

de los mecanismos
cognoscitivos y
neuronales de la
adquisicién de
providencias en la
adolescencia puede
mejorar la comprension
y las intervenciones
para reducir los
comportamientos de
salud de riesgoen la
adolescencia

Cuenca ,Lopez (2020) No experimental Pert Conformada por 300 Establecer si existe
alumnos de ambos sexos  relacion significativa
con edades de 14 218 entre las variables
anos, referentes a dos de fisonomias de
fundaciones educativas temperamento y
del distrito de San Juan gestion sexual de
de Lurigancho. riesgo en estudiantes

de 3°a5° grado del
nivel secundario de
dos corporaciones
educativas de San Juan
de Lurigancho.
Carmona, Beltran, cuanticualitativo Peru Contribuyeron 33 Contextualizar el estreno
Calderén, Piazza, Chavez mujeres y 23 varones sexual y las barricadas
(2017) adolescentes urbanos, individuales hacia el
con18y19anos. Laedad  uso de anticonceptivos
de estreno sexual fluctué  en adolescentes,
entre los 14 y 16 afios con discernimiento
convenientes sobre
anticoncepciony
enfermedades de
traspaso sexual.
Ordofiez, Real , Gallardo et no experimental, Ecuador Estuvo conformada por Establecer el

al (2018)

transversal, de tipo
descriptivo comparativo

140 estudiantes de las
escuelas de obstetriciay
enfermeria.

conocimiento sobre salud
carnal y su relacién con

la conducta carnal de los
alumnos en las edades de
18 a 25 afos

Rodriguez, Moreno,
Hernandez et al (2020)

Revision Estados Unidos

Base de datos PubMed,
Ebsco, Scopus, Web of
Science, Scielo.

La investigacion trata
sobre la influencia

del contorno social

y organico en el
comportamiento sexual
de riesgo.

e
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Palacios, Alvarez (2018) Descriptivo México Se cont6 con una Las (ITS) son el
muestra de 1012 jévenes  problema de salud
de la Ciudad de México, publica mas prevalente
531 hombres y 481 en la poblacién mundial,
mujeres, entre 14 y 22 se estima que la
afos poblacion en edad fértil
sera infectada en algtin
momento de su vida, con
mayor prevalencia en
jovenes entre 15y 25 afios
Tena, Guadalupe , Rodrigo  Revisién México Los problemas
etal (2018) biopsicosociales mas La utilizacién de
relaciona- dos con el sustancias simboliza un
consumo de sustancias significativo problema
reportados en la de salud que se relaciona
bibliografia cientifica son:  con lesiones y accidentes
lesiones y accidentes que  graves, discapacidad,
pueden causar muerte o perturbaciones por
discapacidad, deserciény  derroche de meollos
bajo rendimiento escolar.  y otros disturbios
psiquiatricos, ideacion
y comportamiento
desesperado.
Capote, Ciria,Garcia, Pérez  Descriptivo cuantitativo  Cuba Se conté con Se pretende Identificar
(2017) adolescentes no las necesidades
calificados con ITS. educativas en los
adolescentes sobre el
tema de infecciones de
transmisién sexual.
Kazdouh, Hicham, cualitativo utilizando Marruecos Se seleccionaron identificar los riesgos
Abdelghaffar etal ,(2019)  discusiones de grupos grupos de muestra de contextuales y los
focales adolescentes, padres factores protectores de
y maestros de dos las conductas sexuales
escuelas secundarias de riesgo que conducen
publicas (desfavorecidas  a las infecciones de
y favorecidas segtin el transmisién sexual (ITS)
grado socioeconémico) en los adolescentes
en la ciudad de Taza,
Marruecos, de mayo a
julio de 2016.
Carvajal ,Valencia analitico prospectivo Colombia Estudio de una cohorte Identificar los principales
,Rodriguez (2017) de 316 adolescentes entre  factores asociados al
13 a 19 anos de edad embarazo .
en colegios estatales y
privados.
Bouniot,Muiioz, Descriptivo Chile Conto con 328 sujetos. Establecer la prioridad
Norambuenaet al (2017) de comportamientos
eréticos de riesgo en
jovenes, y cotejarlos
seglin su género.
Yimer, Ashebir (2019) Descriptivo-transversal  Etiopia Se realizé un articulo Investigar las relaciones

transversal entre

406 adolescentes de
secundaria de 14 a 19
anos seleccionados al
azar en el distrito de
Legehida, noreste de
Etiopia, del 15 de febrero
al 15 de marzo de 2016.

entre varios aspectos
de la crianza percibida
y el compromiso auto
informado en conductas
sexuales de riesgo entre
adolescentes.

Horizonte de la Ciencia 12 (22) ene-jun 2022 FE/UNCP. ISSN (En Linea): 2413-936X

Villalobos, A. Percepcion del rol educativo frente a las practicas sexuales... 233-252

N oss



Seccion: Investigacion en Educacion

Figueroa, Figueroa (2017)  Revisién Cuba Articulos cientificos la adolescencia
de los actuales afios, es una etapa de
esgrimiendo las grandiosos cambios
plataformas de datos fisicos, psicoldgicos,
SciELO, LILACS, revistas apasionados y sociales
biomédicas nacionalese  que aumentan el riesgo
internacionales y otras sexual. Es un periodo
fuentes bibliograficas en la cual gran parte de
que incluyeron Dialnety  la poblacién inicia su
Google. vida sexual y presenta
comportamientos de
riesgo, dado que se
trata de una etapa de
gestacion en el que
percatarse forma parte
de esta etapa evolutiva.
Gosende, Salmdn, Revision Argentina Conjunto de 1200 comparar las categorias
Scarimbolo, Ferreyra (2019) adolescentes, entre y preguntas recolectadas
13y 17 afos de edad, en los ultimos dos afios
pertenecientes a unas 30 con las que obtuvimos en
escuelas de la zona sur 2013/14
del GBA.
Gelpi, Pascoll ,Egorov cualitativo- Uruguay 6 instituciones publicas El impacto de los medios
(2019) interpretativo de Ensenanza Media digitales en la sexualidad
ubicadas en los barrios de los adolescentes.
Malvin Norte, Malvin,
Parque Batlle, Pocitos,
Aguada y Centro.
Palacios (2019) Revisién Colombia Adolescentes actuales El papel del adulto
son personas que en la formacion del
nacieron justo en el adolescente es clave pues
proceso del cambio sirve de guia ya que en
de milenio (entre finales la actualidad el acceso
de los afios 9o y 2008). a la informacién en los
medios digitales y redes
sociales es muy amplia
y a veces en vez de
fortalecer la formacion
del adolescente puede
ser perjudicial, entonces
cuando se reconocen
las peculiaridades de
esta etapa de la vida
del ser humanoy se es
comprensivo. Tolerante
y se habla sin tabues
podemos decir que se
normaliza esta etapa
y asuvezseayuda a
desarrollar adultos de
mente saludable.
Gonzalez, Molina (2019)  transversal y analitico Chile Se entrevistaron 3.565 La falta de orientacion

adolescentes que habian
iniciado relaciones
sexuales.

en temas sexuales en
los adolescentes da
como resultado la falta
de planificacion de
embarazos.

e L
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Montserrat, Hernandez,, Transversal Pais Vasco 1.763 adolescentes de Las tecnologias de
Konstanze ,et al (2020) entre 12 y 16 afios. la informacion y las

comunicaciones ofrecen
nuevas oportunidades
para que los adolescentes
establezcan y mantengan
relaciones intimas, asi
como para que exploren
su sexualidad

Losa,Gonzales (2018) Prospectivo, transversal ~ México 245 jévenes La iniciacién en
y descriptivo Con edades de 1216 relaciones coitales va en
afos. decrecimiento esto por

falta de conocimiento.

Pacheco,Lozano ,Gonzales  Mixto México 322 alumnos de centros El manejo de medios
(2018) educativos de secundaria.  digitales asociados
ala sexualidad en
adolescentes .

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

El objetivo del presente trabajo fue evaluar y analizar los diferentes estudios relacionados
a las variables principales dentro de un contexto amplio, [lama la atencién que los articulos
publicados en diferentes revistas toman la importancia debido al potencial impacto que puede
representar dentro de un grupo poblacional vulnerable, si bien es cierto la educacién sexual
es un entorno amplio que debe ir adecudndose a la nueva era de los jévenes de tal manera
tengan la expresividad de sus emociones, dentro de nuestra bisqueda extensa los articulos de
distintos paises exponen la experiencia que se tienen al educar para el desarrollo de la salud
sexual. Como en Colombia que Examinan el grado de afirmacién de la mixtura sexual en el
sector educacién y sobre el adiestramiento en relacién de los temas sexuales que se dictan en
las escuelas o en Espafia que buscan la eficacia de sus programas de educacién sexual en los
adolescentes y jévenes teniendo en cuenta siempre generar una salud sexual integral sobre el
impacto de sus programas implementados y sostenibles en el tiempo.

Conclusién

En la insuficiencia de que los docentes se respondan en la bisqueda de informacién para
mejorar sus conocimientos en el drea sexual.

Dentro de nuestro estudio, se reflexiona que es importante hundir cada una de las
variables en estudio, de modo que se produzcan propuestas para impulsar la combinacién en
el curriculo de la educacién sexual, a partir de la educacion pre-escolar hasta la instruccién
superior, por ser de suma importancia para el progreso integral del individuo.

Yimer, Ashebir (2019) en su investigacion descriptiva correlacional, demuestra que las
relaciones entre varios aspectos de la crianza percibida y el compromiso auto informado
influyen en las conductas sexuales de riesgo entre adolescentes, para aspectos del desarrollo
de nuestro articulo es de vital importancia darle énfasis a este problema colectivo, recobrando
las bibliografias expuestas.

Como uno de los objetivos especificos, primero se busca calzar muchos puntos si los
docentes que hoy ofrecen clases de educacion sexual, teniendo la capacitacién idénea de
expertos de la energia sexual y reproductiva, de acuerdo con la investigaciones promovidas
en los ultimos afios es importante tener en cuenta si los docentes de las instituciones
educativas han recibido educacion sexual en algiin momento de su formacién académica y
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cudl fue el aspecto sobre sexualidad que mas se trabajo y la orientacion que tuvieron. Desde
nuestro punto de partida, Cambiar esta realidad no es tarea facil porque queja la intervencion
de muchos actores involucrados en el ambito educativo, pero no es imposible. Comenzar
a hacerlo desde la formacién de nuestros docentes en el profesorado, con una indisoluble
actualizacion de contenidos como con el aporte de espacios de debate, informacién y
obtencion de conocimiento, facilitarda mejores herramientas para que los futuros educadores
logren ofrecer en el ejercicio de la docencia con mejor calidad de la educacién sexual acorde
a nuestro tiempo.

Gonzalez Bango et al. (2018) en su investigaciéon consuma que la instruccién sexual
completa es la habilidad esencial para favorecer a la prérroga del inicio temprano de las
relaciones coitales, lo que es un beneficio, pues contribuye al desarrollo de una vida sexual
saludable en la poblacién del adolescente.

Cabe Recalcar, en el anélisis de las revisiones bibliograficas se precisa que la educacién
sexual es dentro de las instituciones educativas que imparten los profesores, es importante
que estén capacitados e informados sobre temas de sexualidad a partir de ello, buscar el apego
y confianza de los adolescentes, jévenes en absolver sus dudad e inquietudes.

La explicacion de la sexualidad, recoge ser un tema de relevancia en el periodo de la
adolescencia, y que, usualmente, tanto padres y madres como jévenes obvian informar;
obligado a temores o prejuicios plasmados en gran parte por una informacién segmentada.

Gonzaélez, Molina (2019), en su investigacion antecede que la falta de orientacion en
temas sexuales en los adolescentes da como resultado la falta de planificacion de embarazos.

Abordar “precozmente” la actividad sexual durante la adolescencia, asume diversas
consecuencias, dentro de ellas se percibe en mayor relevancia un embarazo no deseado como
las infecciones de enfermedades de transmisién sexual.

Es transcendental conocer que las o los adolescentes en desarrollo atin no expresan la
“madurez” fisiolégicamente hablando, para la toma de decisiones acerca de la instruccién
sana, responsable y consecuente de su sexualidad.
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Resumen Palabras clave: Estilos

Se explora la relacién en entre los estilos de afrontamiento  de afrontamiento, estrés,

alestrésy el bienestar psicolégico en un grupo de adolescentes ~ bienestar psicoldgico,
escolares (n = 237) de 16 y 17 afios, pertenecientes a una afrontamiento al estrés,
Escuela de Lideres. Se utilizaron el Cuestionario de Estilos de bienestar subjetivo.
Afrontamiento al Estrés y la Escala de Bienestar Psicolégico. Se
evidencio que minima practica de los estilos de afrontamiento
enfocados en el problema se relacionan inversamente con el
alto bienestar psicolégico; mientras que, un minimo desarrollo ~ allikay, nuna allikay, manaalli
de estilos de afrontamiento al estrés enfocado en la emocién  kay likanakuy, alli nila kay.

y adicionales se relacionan con bajo desarrollo de bienestar
psicolégico.
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Estilos de enfrentamento do estresse e bem-estar psicoldgico em adolescentes

Resumo Palavras-chave: Estilos de

A relaciio entre os estilos de enfrentamento do estresse  €nfrentamento, estresse,

e o bem-estar psicolégico é explorada em um grupo de enfrentamento do estresse,
adolescentes escolares (n = 237), com idades entre 16 e 17 bem-estar psicologico, bem-
anos, pertencentes a uma Escola de Lideres. Foram utilizados  estar subjetivo.

o Stress Coping Styles Questionnaire e a Psychological Well-

Being Scale. Os resultados indicam que a pratica minima

de estilos de enfrentamento focados no problema estdo

inversamente relacionados a um alto bem-estar psicolégico,

enquanto o desenvolvimento minimo de estilos focados na

emocao e estilos adicionais de enfrentamento do estresse

estdo relacionados ao baixo desenvolvimento de bem-estar

psicolégico.

Styles of Coating with Stress and Psychological Well-Being in Teenagers

Abstract Keywords: Coping styles,

The relationship between the styles of coping with stress ~ Stress, stress coping,

and psychological well-being is explored in a group of school ~ Psychological well-being,
teenagers (n = 237), aged 16 and 17, belonging to a school subjective well-being.
of leaders. The stress coping styles questionnaire and the

psychological well-being scale were used. The results indicate

that minimal practice of problem-focused coping styles are

inversely related to high psychological well-being; while,

minimal development of emotion-focused and additional

stress-coping styles are related to low development of

psychological well-being.
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Introduccién

El estrés, considerado como una patologia resultante de las presiones rutinarias de la vida
que generan un impacto negativo en la salud (Avila, 2014). Era pensado inicialmente como un
fendmeno que afectaba en la edad adulta, producto de diversas fuentes de exigencia como
factores de riesgo laborales (Gtiilgtiiruca et al., 2015), emocionales, desordenes de la familia y
la sociedad (Naranjo, 2009). Sin embargo, estudios revelaron que el estrés también repercute
en la salud en diferentes etapas criticas de la vida (Herrera-Covarrubias et al., 2017) siendo una
de ellas la adolescencia (Gonzélez et al., 2002), por considerarse una etapa en la que ocurren
diversos cambios (fisicos, psicolégicos y sociales), de gran magnitud en la prediccién de la vida
adulta (Gaete, 2015).

La adolescencia es una etapa del desarrollo donde se experimentan situaciones de vital
importancia, que, al igual a las demas etapas del ciclo de vida, comprende funciones especiales
para el desarrollo. Aquellas funciones al ser realizadas pueden conducir a la felicidad del
adolescente y su posterior éxito o, contrario a ello, puede desencadenar en frustracion,
fracaso, rechazo social y limitaciones en labores consecuentes (Gaete, 2015). Algunos
estudios han revelado que los adolescentes tienden a mayor reaccién emocional frente al
estrés, manifiestas a partir de ciertas conductas, que pueden favorecer o no a su desarrollo
(Bermudez, 2018).

Enesesentido, surge lanecesidad de conocersilos adolescentes, son capaces de desarrollar
afrontamiento al estrés. Sobre todo, en entornos educativos, donde se han identificado un
crecimiento de casos por problemas emocionales, donde destaca el estrés entre los principales
(Bermudez, 2018). La investigacién sugiere que el entorno escolar, a partir de sus ambientes
afectivos y los vinculos entre pares pueden proveer de factores moderadores del estrés en los
adolescentes (Kuperminc et al., 2001).

El afrontamiento al estrés, comprende el conjunto de practicas cognitivas y conductuales,
con frecuencia cambiantes, que, de acuerdo con los postulados del modelo transaccional,
son de utilidad ante la presencia de exigencias de procedencia interna (estado emocional) o
externa (ambiente estresante), llegando a superan los recursos del propio sujeto (Lazarus y
Folkman, 1986). Desde este mismo modelo, se clasificaron a las estrategias de afrontamiento
en tres grupos: estrategias enfocadas a la resolucion de problemas; enfocado en las emociones
o regulaciéon emocional y enfocado en otros afrontamientos adicionales (Janscht, 2012; Carver
et al., 1989).

Los estudios han permitido identificar que la practica de estrategias de afrontamiento
aumenta las probabilidades de desarrollar problemas de salud de mayor magnitud o ampliar sus
efectos negativos. Asi, por ejemplo, hacer uso de una estrategia de afrontamiento inapropiada
frente a demandas de estrés agudo lleva a complicar los niveles de estrés a crénico, por un
lado, y cuadros emocionales o patolégicos, por otro. Ademds de alterar destrezas de utilidad
cotidiana, como la toma de decisiones (Martinez et al., 2011).

Pero, tomando en cuenta la importancia de usar de manera idénea determinadas
estrategias de afrontamiento para adquirir o no determinados sintomas clinicos y problemas
emocionales. Serd posible que, el uso de estas estrategias también pueda relacionarse con
el desarrollo del bienestar psicolégico en adolescentes y, que pasa, si estos adolescentes,
adicional a su formacién educativa llevan una preparacién de Liderazgo. Tomando en cuenta,
algunos estudios desarrollados en organizaciones se concluyeron que el liderazgo desempefa
un papel relevante en el desarrollo de afrontamiento co-activos (interpretar convincente
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y razonablemente determinadas formas de afronte al estrés comun) y colectivos (gestar
acciones comunes para enfrentar el factor estresante comun), en pro de frenar el estrés y
mejorar el bienestar laboral (Peiro y Rodriguez, 2008).

El bienestar psicoldgico es entendido como la percepcion de satisfacciéon experimentada
en la vida, al hacer un balance expectativas-logros; en aquellos aspectos mas significativos a
partir de una valoracién positiva y estados emocionales favorables (Araujo y Savignon, 2018;
Vielma y Alonso, 2010) o desde una mirada estrictamente personal o subjetiva (Casullo et
al. 2002). El bienestar, en un individuo, es posible valorarse a través de conocer el grado de
aceptacién que se puede tener de uno mismo y sus caracteristicas personales, los vinculos
de cordialidad que se establecen con los demas, al mostrar habilidades para participar de su
medio haciendo uso de sus talentos e intereses, el establecimiento de objetivos y la habilidad
para regularse asi mismo (Casullo et al., 2002; Ryff y Keyes, 1995).

La evidencia hasta la fecha encontrada, en adolescentes escolares, fue reportando de
relacién entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar psicolégico. Por ejemplo, en
adolescentes y preuniversitarios peruanos se identificé que la mejora en cuanto mejora su
uso de algunas estrategias de afronte como: concentrarse en el problema, mentalizarse de
manera positiva, solicitar apoyo espiritual y la evitacién del problema (Gutierrez y Veliz, 2018;
Salas, 2018), buscar el éxito y solicitar ayuda profesional (Gutierrez y Veliz, 2018) expresar las
emociones y buscar apoyo social (Salas, 2018).

En universitarios, se identificd que el bienestar psicoldgico esta presente en mayor medida
en jévenes que incorporacion de practicas y creencias religiosas (Cruzado, 2018; Escudero,
2017). En jévenes deportistas, se identificé que cuando estos tienden a no aceptarse (menos
bienestar psicoldgico) utilizan en mayor medida estrategias de calma emocional, conductas de
riesgo y planificacién activa y, por el contrario, los que se aceptan (mayor bienestar) utilizan
retraimiento mental y bisqueda de apoyo social (Romero et al., 2010).

No obstante, hasta la fecha, los estudios realizados muestran hallazgos en estudiantes de
formacién secundaria general, pero, no en estudiantes que llevan una formacidn de liderazgo,
lo cual si se ha revisado en organizaciones dando resultados favorables. Motivo por el cual se
desarroll6 esta investigacion. Con el objetivo de analizar si las estrategias de afrontamiento al
estrés se relacionan con el bienestar psicoldgico de adolescentes que, adicional a su formacién
general de secundaria, llevan formacién de liderazgo. Estos hallazgos, permitiran diversificar
el conocimiento que hasta el momento existe referente a larelacion a las variables y aspectos a
implementar para optimizar un mejor desarrollo de las estrategias de afrontamiento al estrés.

Material y métodos

Se desarroll6 el estudio por medio de un disefio correlacional (Hernédndez, Ferndndez y
Baptista, 2010). La Poblacién de estudio la constituyen alumnos de instituciones educativas
estatales y privadas del Cono Norte, Lima, pertenecientes al tercio superior e integrantes de un
programa de Escuela de Lideres. La muestra se representé con 237 adolescentes de 16 y 17 afios.

Se utilizaron dos instrumentos. Primero, el Cuestionario de Estilos de Afrontamiento al
Estrés (COPE) creado por Carver, Scheier y Weintraub (1989) y adaptado por Casuso (1996);
el cual consta de 52 items distribuidos en 13 estrategias de respuesta al estrés con respuesta
dicotémica No (Nunca) y Si (Siempre). Segundo, la Escala de Bienestar Psicolégico (BIEPS-))
creado por Casullo y Castro (2000) y utilizado en Peru por Martinez y Morote (2001); la cual
consta de 13 items de repuesta en escala Likert de 4 puntos 1) de acuerdo (3 puntos); 2) ni de
acuerdo ni en desacuerdo (2 puntos) y 3) en desacuerdo (1 punto).
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Los datos se analizaron en el programa estadistico SPSS (versién 22), por medio de
estadisticos de correlacién no lineales eta (n?) y se interpretara usando medidas del tamafio
de efecto, sugeridas por la Asociacién Psicolégica Americana (APA, 2010) y sefaladas en
estudios como el de Castillo-Blanco y Alegre (2015). En las medidas de asociacién cuadradas
como el coeficiente eta, la interpretacion es de la siguiente manera: n* entre .04 y .24 efecto
pequeno; n? entre .25y .63 efecto moderado y n? de .64 en adelante efecto grande (Ferguson,
20009).

Resultados

En la figura 1, se evidencia que las estrategias de afrontamiento enfocadas en el problema
se correlacionan alcanzando tamaio de efecto moderado (N2 = .56). Los niveles bajos de
las estrategias de afrontamiento orientadas en el problema se asocian con niveles bajos de
bienestar psicoldgico y, a medida, que los adolescentes aumentan de nivel de estrategias de
afrontamiento van incrementando, también los niveles de bienestar psicolégico aumentan,
progresivamente.

Figura 1
Estilo de Afrontamiento al Estrés Enfocado en el Problema y el Bienestar Psicolégico.
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Nota: n2 Coeficiente eta cuadrado como medida de tamafio de efecto.

De acuerdo a la figura, estos hallazgos demostrarian que los adolescentes que tienden
a utilizar estrategias de: afrontamiento activo, planificacién de actividades supresién de
actividades competentes, postergacion de afrontamiento y busqueda de soporte social,
tendran mayor probabilidad de desarrollarse psicolégicamente con bienestar, es decir,
presentar capacidades de aceptarse a si mismo, tener control de situaciones, establecer
vinculos sociales saludables y proyectarse en la vida.

La figura 2, presenta la relacion entre las estrategias de afrontamiento enfocadas en la
emocioén y el bienestar psicolégico de los adolescentes estudiantes de liderazgo, las cual
alcanza tamano de efecto grande (n2 = .69). En la figura, se puede apreciar que los niveles
bajos obtenidos en las estrategias de esta clasificacion, se asocian con las puntuaciones bajas
de bienestar, de la misma forma que los niveles altos de uso de las estrategias emocionales
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se asocian con los niveles altos de bienestar; en mayor proporcién a lo reportado en las
estrategias de afrontamiento al problema.

Figura 2

Estilo de Afrontamiento al Estrés Enfocado en la Emocion y el Bienestar Psicoldgico.
2
N*=69

Nota: n? Coeficiente eta cuadrado como medida de tamario de efecto

De acuerdo a lo apreciado en la figura 2, los estudiantes que usan estrategias de
afrontamiento como busqueda de soporte emocional, reinterpretacion positiva de sus
experiencias, aceptacion, andlisis de las emociones y tienden a acudir a la religién, tienen
mayores probabilidades de desarrollar bienestar psicolégico o lo que es aceptarse a si mismos,
generar proyeccion a futuro, establecer vinculos interpersonales sanos y generar un control
emocional.

En la figura 3, se evidencia que las estrategias de afrontamiento adicionales o para
identificarlos de sentido negativo, se correlaciéon alcanzando tamario de efecto pequefio (N2
= .20). Al igual que las estrategias de afrontamiento enfocadas en el problema y enfocadas
en la emocion, este grupo de estrategias adicionales, reportd, que los niveles bajos de las
obtenidos por estudiantes se asocian, en pequefias proporciones, con niveles bajos de
bienestar psicolégico y, a medida, que los adolescentes aumentan el uso de estas estrategias
incrementaran, en menor probabilidad, sus niveles de bienestar psicolégico.

Figura 3
Estilo de Afrontamiento al Estrés Adicionales y el Bienestar Psicoldgico.

N?=.20

Nota: n2: Coeficiente eta cuadrado como medida de tamafio de efecto

Segun lo apreciado en la figura 3, los estudiantes en formacién de liderazgo que usan
estrategias de afrontamiento como negacién, conductas inadecuadas y distraccion, tienen
menor probabilidades que los estudiantes que usan las estrategias previas, de alcanzar
desarrollos esperados de sus habilidades de bienestar psicolégico; es decir, desarrollar
aceptacién de si, establecer vinculos interpersonales saludables, generar autocontrol y
capacidad de proyectarse.

Discusion

En el siguiente apartado se discuten los resultados obtenidos. La evidencia presentada en
el apartado de resultados reveld que las estrategias de afrontamiento al estrés, utilizadas por
los adolescentes que reciben formacién de liderazgo se relacionan al desarrollo del bienestar
psicolégico en ellos. Pero, de los tres grupos de estrategias estudiadas, las del grupo que
demostraron mayor relacién para estimular el bienestar fueron las enfocadas en la emocién; es
decir, estrategias reinterpretacion positiva de la experiencia, busqueda de soporte emocional
andlisis de las emociones, aceptacion y formar parte de una religion.

Al respecto, estudios previos demostraron que la estrategia reinterpretacién positiva
de la experiencia estudiada como estrategia de revaluar lo positivo o fijarse en lo positivo
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demostré ser importante en el desarrollo del bienestar psicolégico en los adolescentes, ya
que, se identific6 como una estrategia preferente para aplicar por aquellos adolescentes
con elevados niveles de bienestar (Gutierrez y Veliz, 2018; Salas, 2018). De la misma forma
en jévenes universitarios, hallazgos referidos al optimismo, revelaron que aquellos jévenes
con mayor tendencia a ser optimistas reportaron experimentar una menor sintomatologia
fisica de estrés, contrario a lo que reportaron aquellos jéovenes mas tendientes al pesimismo
(Martinez-Correa et al., 2006).

La estrategia de expresién emocional también fue identificada en estudios previos como
una opcion por aquellos adolescentes, estudiantes de secundaria, que desarrollaron niveles
favorables de bienestar (Gutierrez y Veliz, 2018). Y, en otro estudio bajo la perspectiva
estrategia de calma emocional, es decir, la no expresion de las emociones, se observé que
aquellos jévenes con menor nivel de bienestar, son aquellos que practican como estrategia
de afrontamiento la calma emocional, en asociacién con estrategias de conducta de riesgo
(Romero et al., 2010). Estos hallazgos, se replicaron también en entornos de salud, donde
se descubrié que tanto médicos como enfermeros, con favorables capacidades de bienestar
subjetivo prefieren el uso de estrategias de indole emocional (Paris y Omar, 2009).

Oras de las estrategias que demostré un fuerte vinculo con el desarrollo del bienestar en
los adolescentes fue formar parte de un grupo religioso. Aspecto, que también fue antecedido
en investigacion previas, en las cuales se identificé que buscar ayuda espiritual es una
condicién significativamente relacionada a los adolescentes de secundaria con mayor nivel
de bienestar psicolégico (Gutierrez y Veliz, 2018). Sin embargo, en universitarios, se observé
que quienes alcanzaban mayor bienestar psicolégico eran jévenes que no solamente acudian
o recibian ayuda espiritual, sino que desempefiaban una vida activa dentro de la feligresia
(Escudero, 2017). Vinculado esto, por un lado, a las creencias y la actitud de los universitarios
religiosos y, por otro, a las practicas o hatitos de estos (Cruzado, 2018).

El segundo grupo que demostré niveles moderados de vinculo en el desarrollo del
bienestar psicolégico en los adolescentes lideres fueron las estrategias anti estrés enfocadas
en el problema; conformada por estrategias de afrontamiento activo, postergacién de
afrontamiento, supresiéon de actividades competentes, planificacion de actividades y
busqueda de soporte social.

En referencia a la estrategia de afrontamiento activo, estudiada en investigaciones previas
como focalizacién enlasolucién del problema, y la estrategia de planificacién activa reportaron
estar presente en aquellos adolescentes que tienen a obtener niveles aceptables de bienestar
(Salas, 2018). Sobre la primera estrategia afrontamiento activo, en entornos organizacionales,
se pudo prever anticipadamente como un aspecto relacionado a la obtencién de bienestar
psicolégico y combinado con factores de liderazgo. Es decir, se advirtié que el desarrollo de
afrontamiento co-activos (interpretar convincente y razonablemente determinadas formas
de afronte al estrés comuin) en pro de frenar el estrés permiten consecuentemente la mejora
del bienestar laboral (Peiro y Rodriguez, 2008). Ahora, con la evidencia de esta investigacién
extendido a campos académicos complementados con formacién de liderazgo. Sin embargo,
con la estrategia de planificacién activa, un estudio llevado a cabo en jovenes tenistas,
demostré que no preferente por aquellos con mayor nivel de bienestar (Romero et al., 2010).

La estrategia de afrontamiento evitativa o falta de afrontamiento, por su parte, en esta
investigacion y otras llevadas a cabo en adolescentes demostraron que se relacionan con
la obtencién del desarrollo de bienestar psicolégico (Gutierrez y Veliz, 2018; Salas, 2018).
Estrategia, que también es preferentemente utilizada en otros grupos, como colaboradores
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del sector salud, la estrategia de resolucién de problemas que mayormente utilizan los
sujetos con mayor nivel de bienestar subjetivo es la del distanciamiento o postergacion del
afrontamiento (Paris y Omar, 2009).

Luego, la estrategia de afrontamiento blusqueda de soporte social, vinculada también
con el desarrollo favorables bienestar por parte de los adolescentes estudiados. Fueron las
estrategias con mayor respaldo en investigaciones previas en poblaciones adolescente donde
descubrieron que aquellos adolescentes con una considerable proporcién de adolescentes
que al tener vinculos sociales saludables, a la vez, poseen tendencia a la felicidad o bienestar
psicolégico (Gutierrez y Veliz, 2018; Salas, 2018). En contextos deportivos también se
identifico, aunque en menor medida, al apoyo social como una estrategia importante para el
desarrollo de habilidades orientadas a la realizacién de sus potenciales propios o bienestar
(Romero et al., 2010). Y, en entornos laborales, se identificé que las estrategias de trabajos
colectivos (gestar acciones comunes para enfrentar el factor estresante comin) en pro de
frenar el estrés, también, permiten consecuentemente, la mejora del bienestar laboral (Peiro
y Rodriguez, 2008).

Luego, el grupo de estrategias de afrontamiento que menor incidencia reporté en
el desarrollo de bienestar psicolégico o felicidad subjetiva. Es decir, aquellos en los que la
probabilidad de desarrollar bienestar psicolégico al utilizar es minina o escasa, fueron las
estrategias enfocadas en aspectos negativos o no productivos para enfrentar el estrés,
denominadas estrategias adicionales como la negacién, las conductas inadecuadas y la
distraccion. Sobre estas, no se encontré evidencia consistente para respaldar o cuestionar
los hallazgos. Lo cual, por un lado, puede interpretarse como estrategias no importantes en la
busqueda de la felicidad o bienestar y por otro un vacio que quiza requiere de mayor evidencia
para contrastar con lo aqui evidenciado.

Finalmente, es importante precisar que los hallazgos permiten evidenciar aspectos
importantes en la resolucién de preguntas sobre la necesidad de estimular o fomentar
el entrenamiento de estrategias de afrontamiento como medio para mejorar el grado de
felicidad o bienestar en los adolescentes. Aportando con la identificaciéon de una variable
asociada; la formacién paralela de liderazgo, como un medio de mayores garantias en ejercicio
de las estrategias de afronte y su consecuente alcance de destrezas o habilidades relacionadas
al bienestar psicoldgico. Y, sintetizando que, las estrategias de mayor preferencia por los
adolescentes vienen a ser las enfocadas en la emocién y la resolucién de problemas, siendo,
las que, ademds les permiten alcanzar mayores niveles de felicidad o bienestar psicolégico.

Conclusiones
El uso de estrategias de afrontamiento al estrés enfocadas en la emocién permite un
mejor desarrollo del bienestar psicolégico en los adolescentes con formacién de lideres.

El uso de estrategias de afrontamiento al estrés orientadas al problema permite,
moderadamente, el desarrollo del bienestar psicolégico en los adolescentes con formacion
de lideres.

El uso de estrategias de afrontamiento al estrés adicionales o negativas permite en menor
medida el desarrollo del bienestar psicolégico en los adolescentes con formacién de lideres.
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Introduccién

Las Soluciones Extrafas, llamadas también soluciones espurias o soluciones ajenas, se
presentan cuando se trata de solucionar Ecuaciones que involucran radicales de indice
par, posiblemente debido al proceso que conlleva el uso de La Transposicién Didactica
(Chevallard,1998).Estas ecuaciones, estan presentes en fendomenos fisicos tales como: Ley
de Torricelli: “La velocidad de salida de un flujo de un depdsito depende de la diferencia de
elevacion entre la superficie libre del fluido y la salida del fluido v = /2gh ".

Teoria de Vibraciones: “En un sistema masa-resorte, bajo ciertas restricciones, se define la

frecuencia natural del sistema como: @, = ,/— ". En nuestro caso estudiaremos ecuaciones
m

con radicales de indice 2, estas seran resueltas usando la forma tradicional “Muchos libros de
pre algebra o pre célculo tienen un item dedicado a la resolucién de ecuaciones irracionales...
Generalmente explican las técnicas de resolucién de dichas ecuaciones transformandolas en
ecuaciones algebraicas, no justifican ni explican el porqué de las técnicas empleadas...” Pérez
Nélida (2012). La forma tradicional es usada en virtud de la transposicién didactica, y siempre
necesitalacomprobaciénde dichas soluciones en la ecuacion original, con el fin de descartar las
soluciones extrafias; estas mismas ecuaciones seran resueltas usando los teoremas respectivos
para cada tipo de ecuacién llegdndose a concluir que el uso de los teoremas no permiten la
aparicion de estas “Soluciones Extrafias” y que no hay la necesidad de comprobacién de la
solucién en la ecuacién original debido a que nos proporcionan universos en los cuales se
garantiza la existencia de soluciones de la ecuacién, por lo cual debemos tener en claro que la
forma tradicional es una forma incorrecta de la transposicion didactica y que se viene usando
para la resolucién de ecuaciones con radicales de indice 2. Por tanto, es necesario difundir el
uso de los teoremas establecidos para cada tipo de ecuacién y asi no tener que usar métodos
incorrectos los cuales surgen en el proceso de transposicion didactica, como también lo dice
Vidal Cortés (2009) “...un analisis de los libros de texto de mayor uso en Chile entre 1969 y
20009, respecto del tratamiento del dlgebra de radicales, contenido que presenta rupturas del
saber matematico con el saber escolar”.

Métodos y Materiales

Resolver la ecuacion: \/_ =X—-6
Sol.
Método o Forma tradicional

(V) = (x-6)

X =x"-12x+36
x* —13x+36=0
x-9)(x-4)=0——> x =9 y x,=4
Comprobacidn:
x1 =9 -v9=9-6 -3=3 & x; =9 es solucion

x,=4 »Vd=4—-6 - 2= -2 (absurdo) & Xy = 4 no es solucién
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Método basado en el teorema: Va=b ©b=0 A a=b?
Vi=x-6 - x—6=0 A x=(x—6)>2

x—6=20—- x=6 - U=[60)
x=(x—-6)2-> x2—-13x4+36=0->(x—9)(x—4)=0 —-cs=1{49}
S=Uncs=[6c0)n {49} = {9} S~ 5={9}

Se utilizé el método tradicional (Larry Mendoza, 2011), el cual nos arrojé dos soluciones:
x, = 9yx, =4, pero al realizar la comprobacién, solo una de estas soluciones (x, = 9) satisface
la ecuacién original y la otra (x, = 4) no satisface la ecuacién original, la cual constituye una
“Solucién Extrafia”

Se utilizé el método basado en el teorem a: JE =bhob>0nAa= bz, el cual esta
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones
U :[6,oo>, el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = {4,9} de la ecuacion,
arrojo como solucién tnicaa x, = 9, donde ya no es necesario una comprobacién en la ecuacién
original.

Resolver la ecuacion: \J2x+1=1-x
Sol.
Método o Forma tradicional

(VZx+1) = (1—-x)?

2x+1=1—2x+x2

x2—4x=0 ->x(x—4)=0 > x;=0yx,=4

Comprobacidn:
=0 -20)0+1=1-0->1=1 &~ x; = 0 es solucion
X, =4 —-2(4)+1=1-4 - 3 =-3 (absurdo) % X5 = 4 no es solucion

Método basado en el teorema: \/§=b<—>b20/\a:b2
V2x+1=1-x —-1—-x20 A 2x+1=(1—-x)?

1-x20 - x<1 - U={,1]

2x+1=(1-x)2 5x*—4x=0->x(x—4)=0 > x;=0y x, =4
- cs ={0,4}

S=Unes=(01]n{04} ={0} -5 ={0}

Se utilizé el método tradicional (elevando al cuadrado ambos miembros de la ecuacion),
el cual nos arrojé dos soluciones: x = 0y x, = 4, pero al realizar la comprobacion, solo una de
ellas (x, = 0) satisface la ecuacién original y la otra (x, = 4) no satisface la ecuacién original, la
cual constituye una “Solucién Extrafia”.

Se utilizé el método basado en el teorema: \/a =b«<b>0Aa= bz, el cual esta
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones
U= <—oo ,l] , el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = {O, 4} de la ecuacion,
arrojo como solucién tnica a x, = 0, donde ya no es necesario una comprobacion en la ecuacién
original.
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Resolver la ecuacidn: \/4X2 +9Xx+5— \/X2 -1= \/ZX2 +x-1
Sol.
Método o Forma tradicional

(\;‘tl-xz +9x+5)2 = (sz —1++/2x2 +x—1)2

4x2 +9x +5=x*—1+2x* +x—1+2/(x2 - 1D2x2 +x— 1)

x2+8x+7=2/(x2-1)2x2+x—1)

(x% +8x +7)% = (2\/(x2 —1)(2x2 +x — 1))2

xt+ 64x% + 49+ 16x% + 14x2 +112x = 4(x2 — 1D 2x% +x— 1)

xt+64x% +49 + 16x3 + 14x% +112x = 4(2x* + 23 —x?2 —2x* —x+ 1)

7xt —12x% — 90x% — 116x — 45 =0

(x+Dx+1(7x+9)(x—5)=0 - x; = —1, x2=_9/7 Yy x3=5
Comprobacion:

x=-1 - J4(-1)2+9(-D)+5-/(-D2-1=2(-12+ (- -1

-V4-94+5—-V1-1=v2-1-1 - 0=0 .~x; =—1 essolucién

2

o= = (1 oD - [ - b )

324 81 81 162 9 2 (32 [50
RN b S A Ry [ St g
49 7 49 49 7 49 (29 |49

V2 V32 V50
B R i i —32 # 5V2(absurdo) - x, = _9/7 no es solucién

¥3=5 = J4ER+9(5G)+5-/(5)2-1=42(5)2+(5) -1
- V100445 +5-vV25—1=v50+5—-1 = 3V6=3V6 . x3=25 essolucién

Método basado en el teorema: va=b ©b>=0 A a=Db?

Vax2 4+ 9x+5—yVx2—1=+2x2+x—1

-5
4x? 495 £520 — (4x+5)(x+1}20—>U1=(—00,T]U[—1,00)
¥ —-120—- (x—Dx+1)=0- U, = (—00,—-1] U [1,0)
1
2x2+x—120 — [x+1)(2x—1)220—>U3=(_oo,_1]u[5’00}

-5
- U=U;NU,NU; = <_w’T] U [1,0) U {1}

(x/4-x2+9x+5)2 Z(V{xz—1+\/2x2+x—l)2

4x2+9x+5=x2—1+2x2+x—1+21/(x2—1)(2x2+x—1)
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x2+8x+7
J(xzfl)[ZxZerfl):f
x2+8x+7

2 20 - @x+7NDNEx+1)=20 - Uy = (-0, -7]U[-1,00)

x? +8x+7)2

[xz—l)(2x2+x—1)=( 3

402x* +x% —x% —2x% —x + 1) = x* + 64x% + 49 + 16x3 + 14x% + 112x
7x* —12x% —90x% — 116x —45 =10

G+ D+ DTx + 9 ~5)=0 > es={-1; ~7/5;:5)
S=UnU,ncs ={-1; 5} »S§=1{-1;5}

Se utilizé el método tradicional (elevando al cuadrado ambos miembros de la ecuacién), el
cual nos arrojo tres soluciones: x = -1, x, =-9/7y x_= 5, pero al realizar la comprobacién, solo
dos de estas soluciones (x, = -1, X, = 5) satisfacen la ecuacién original y la otra (x, = -9/7) no
satisface la ecuacion original, la cual constituye una “Solucién Extrafia”.

Se utilizé el método basado en el teorema: Va=b <b=0 A a=b? el cual ests
disefado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones
u —<—oo —/] U[1,00]u{-1} y el universo particular U, :<—oo,—7]u[l,oo>, los cuales al ser
interceptados con el conjunto solucién ¢s = f—l; _%;5 de la ecuacién, arrojo como soluciones
ax=-1,x,=5, donde ya no es necesario una comprobacién en la ecuacién original.

Para resolver la ecuacién irracional: ¥/x% —5-4/6x% +10 = 4

Se utilizé el método basado en el teorema: Yva=b «<b=0 A a=Db? el cual estd
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones
= <—oo,—\/§:|u|:\/§,oo>, el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = {3, —3}
de la ecuacion, arrojo como soluciones de la ecuaciénax =3y x, = -3, donde ya no es necesario
una comprobacién en la ecuacién original.

Para resolver la ecuacién irracional: \/2X—+vVX—4 —v/Xx+4 =0

Se utilizé el método basado en el teorema: Ya=b ©b=0 A a=Db? el cual estd
disefado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones
U= [4,oo> , el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = {4, 5} de la ecuacién,
arrojo como soluciones de la ecuacién a x = 4 y x = 5, donde ya no es necesario una
comprobacién en la ecuacion original.

3x-1
Para resolver la ecuacién irracional: v4X — ( ;
X_

Se utilizé el método basado en el teorema: Ya=b ©b=0 A a=Db? el cual estd
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones

. . g 2
:<5/3,oo>, el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = 7,5 de la

ecuacion, arrojo como solucién de la ecuacién a x =7, donde ya no es necesario una
comprobacién en la ecuacién original.
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Pararesolver la ecuacién irracional: vV2X —+VX+1-1=0

Se utilizé el método basado en el teorema: va=b ©b>=0 A a=Db? el cual estd
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones

1
U= E,oo>,el cual al ser interceptado con el conjunto solucién CS = {0, 8} de la ecuacion,

arrojo como solucién de la ecuacién a x, = 8, donde ya no es necesario una comprobacién en
la ecuacioén original.

14
Para resolver la ecuacién irracional: VX* —2X—-1+5= —-——

Ix?=2x-1

Se utilizé el método basado en el teorema: Yva=b «©b=>=0 A a=b? el cual estd
disefiado para tratar este tipo de ecuaciones, obteniéndose el universo de posibles soluciones

U =[-3, 5], el cual al ser interceptado con el conjunto solucién €S = {1i v51, 1+ \/6} de

la ecuacién, arrojo como soluciones de la ecuaciéna X, =1+ \/E y X, =1-+/6, donde ya no
es necesario una comprobacién en la ecuacién original.

Se estudiaron ademds las ecuaciones: \/X2 —21x+90 —\/X2 +3X-54=x-6y
la ecuacién: 4.5—+/2x+1 =3X, que al ser resueltas usando el teorema, arrojaron como

29-+/148

soluciones, X =6 y X= T respectivamente, no teniendo la necesidad de realizar

alguna comprobacién en la ecuacién original, mds aun si observamos que la comprobacién de:

29-+/148

X= EETHE en 4.5—+/2x+1=3X se hace mas complicada que su resolucién.

Resultados

El método o Forma tradicional (elevando al cuadrado ambos miembros de la ecuacién)
como especifica Antonyan N. (2001) “...Estas operaciones incluyen...elevar ambos miembros a
la misma potencia. Las soluciones obtenidas al final de tales procedimientos deben verificarse
sustituyéndolas en la ecuacién dada, para rechazar aquellas que realmente no lo son” es un
método que conlleva a la comprobacién (verificacion) de las soluciones en la ecuacién original,
para determinar cuéles de ellas son “Soluciones Extrafias” y cudles de ellas son las soluciones
de la ecuacién; como dice Larry Mendoza (2012) “...en algunos casos la verificacion es mas
complicada que la misma resolucién”.

El uso del teorema: va=b «<b=>=0 A a=b? en todos los tipos de ecuaciones
irracionales de indice 2, que tienen la forma del teorema, nos lleva a determinar un universo
dentro del cual deben estar las soluciones de la ecuacién, eliminando aquellas que no lo estan
y por lo tanto, no permite la aparicién de soluciones extrafias; eliminando ademas la necesidad
de comprobacién de las soluciones, en la ecuacién original, la cual en muchos casos es mds
complicada que la misma resolucién.
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Discusion

Todo esto, significa, que el uso del teorema: Va=b ©b=0 A a=Db? esel método
correcto de resolver ecuaciones con radicales de indice 2, siempre y cuando dichas ecuaciones
se ajusten al modelo del teorema, ademads de que ya no existe la necesidad de comprobacién
de las soluciones en la ecuacion original, la cual en muchos casos es mas complicada que la
misma resolucién. Es por tanto necesario el uso de los teoremas de acuerdo a cada tipo de
ecuacion con radicales de indice 2, ya que los resultados obtenidos nos dan a conocer que el
método o Forma tradicional, posiblemente usado en virtud de la transposicién didactica, es un
método incorrecto para solucionar este tipo de ecuaciones y en consecuencia difundir el uso
de los teoremas establecidos para cada tipo de ecuacion con el fin de descartar los métodos
incorrectos que no se ajustan a los principios establecidos por el dlgebra.
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Resumen

El estudio realizado se encuadra en investigacién tipo no
experimental, nivel descriptivo; consistié en analizar los resultados
y evidencias de los exdmenes de matematica que fueron aplicados
a los alumnos de Educacién Basica Regular (EBR) en la “X Olimpiada
Nacional de Matematica (OLNAMAT - 2017)” conducido por
estudiantes y profesores de ciencias matematicas e informatica
de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional del Centro
del Peru. Por las condiciones que estamos atravesando (COVID
19) se tuvo como muestra 100 pruebas de educacién inicial de o4 y
o5 anos, determinando la confiabilidad, indice de dificultad, poder
discriminativo y coeficiente de validez. El procesamiento cuantitativo
de datos es la aplicacién de la metodologia cientifica a través de
modelos, y el modelo que utiliza son los matematicos que toman la
forma de ecuaciones (psicométricas y edumétricas). Concluyendo que
las pruebas pedagégicas de educacion inicial de o4 y o5 afos tienen a
=0,623y KR =0,961,y 0 =0,720 y KR = 0,985 respectivamente, es decir
tuvo la fiabilidad para su ejecucion en la toma de datos; ademds tienen
ambos 5 items (33 %) caracterizados como “dificil”; 7 items (47 %) y 10
items (67 %) representativos por tener “muy buena discriminacién”.
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Analise das provas de matematica da Olimpiada Nacional de Matematica
(OLNAMAT-2017)
Resumo Palavras-chave:

O estudo realizado se enquadra em pesquisa do tipo nidao confiabilidade, indice de
experimental, nivel descritivo; consistiu na andlise dos resultados e o .-
evipdéncias das provas de matematica que foram aplicadas aos alunos dificuldade, coeficiente
do Ensino Fundamental Regular (EBR) na “X Olimpiada Nacional de  de validade, poder
Matematica (OLNAMAT-2017)”, realizada por alunos e professores S
de ciéncias mateméticas e informaticas da Faculdade de Educacao discriminativo, teste
da Universidade Nacional do Centro do Peru. Pelas condi¢bes pelas  pedagégico.
quais estamos passando (COVID 19), foram tomados como amostra
100 testes de escolaridade inicial de 04 e o5 anos, determinando
a confiabilidade, indice de dificuldade, poder discriminativo e
coeficiente de validade. O processamento de dados quantitativos € a
aplicagdo de metodologia cientifica por meio de modelos, e 0 modelo
utilizado sao os matematicos que assumem a forma de equagdes
(psicométricas e edumétricas). Concluindo, as provas pedagdgicas de
formacao inicial de 04 e o5 anos possuem a = 0,623 e KR = 0,961, e a =
0,720 e KR = 0,985, respectivamente, ou seja, tiveram a confiabilidade
para sua execu¢do na coleta de dados; possuem também ambos 5 itens
(33 %) caracterizados como “dificeis”; 7 itens (47 %) e 10 itens (67 %)
representativos para “discriminagdo muito boa”.

Analysis of the Mathematics Tests of the National Mathematical Olympiad
(OLNAMAT-2017)
Abstract Keywords: reliability,

The research carried out is non-experimental and descriptive difficulty index, validity
level; It consisted of analyzing the results of the mathematics tests - e
that were applied to the )s/tudgents of Regular Basic Education (RBE) coefficient, discriminative
in the “1oth National Mathematical Olympiad (OLNAMAT-2017)" power, pedagogical test.
conducted by students and professors of the PAS Mathematical
Sciences and Information Technology of the Faculty of Education of
the National University of Central Peru. A sample of 100 mathematics
tests for initial education of o4 and o5 years was taken, determining
their reliability, difficulty index, discriminative power and validity
coefficient. Statistical methodology was applied for quantitative data
processing and some of the psychometric and edumetric statistics
were calculated. Concluding that the mathematics tests for initial
education of o4 and o5 years have a = 0,623 and KR = 0,961, and a =
0,720 and KR = 0,985, respectively; that is, they are reliable for data
collection; furthermore, the tests have 5 items (33 %) and 7 items
(47 %), characterized as “difficult”; respectively, as well as 10 items
(67 %) with “very good discrimination”.
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Introduccién

En la dltima evaluacién internacional PISA 2018, en el Pert se evalué a 8208 escolares de
342 instituciones educativas publicas y privadas, entre los dias 14 de agosto y 30 de setiembre,
siendo desarrollada usando los ordenadores; debemos mencionar que PISA, primordialmente
es una de las evaluaciones internacionales que explora las competencias de matematica,
lectura, cienciay educacién financiera en alumnos de 15afios que estan por acabar la educacion
secundaria; ademas Peru participé voluntariamente en los afios 2000, 2009, 2012, 2015 y 2018.

Siendo de importancia para nuestro estudio las competencias evaluadas en el 4rea de
matematica, como son: “cambio y relaciones, espacio y forma, cantidad e incertidumbre y
datos; procesos tales como: formular situaciones matematicamente, emplear conceptos,
hechos, procedimientos y razonamientos matematicos, e interpretar, aplicar y evaluar los
resultados matematicos” (MINEDU; 2019). Resultados

Cuadro 1.

Variacién de los resultados en matemdtica por medida promedio-Latinoamérica (2009-2018).
Pais 2009 2012 2015 2018 Variacion Variacion Variacion Tendencia
2009-2012 2012-2015 2015-2018 promedio
2009-2018

Peru 365 368 387 400 +3,0 +18,5 +13,3 +11,7

Colombia 381 376 390 391 -4,4 +13,2 +1,3 +3,3

Brasil 386 389 377 384 +2,7 -11,4 +6,5 -0,7

Fuente: MINEDU-UMC; 2018.

Observamos la tendencia de nuestros estudiantes un crecimiento de los puntajes
significativamente con una probabilidad del 0,05, y los escolares de los colegios privados
logran como media aritmética 6o puntos al igual que sus pares de las instituciones publicas,
sin embargo, cuando se consideran las caracteristicas socioeconémicas de los alumnos, esta
diferencia se reduce a 14 puntos.

A nivel nacional son diferentes las instituciones que organizan eventos “concursos” en
las dreas basicas, siendo una de ellas las matematicas, cuyos propédsitos son: fomentar y
propagar el aprendizaje de la matematica en los alumnos de EBR, valorando su importancia
en el desarrollo del pais, y estimular la investigacién y la creatividad en la ensefianza de la
matematica. Tenemos:

e Concurso Nacional de Matematica (CONAMAT), auspicia la Universidad de Ciencias y
Humanidades

» Olimpiada Nacional Escolar de Matematicas (ONEM), auspicia el Ministerio de Educacion
a través del Sistema de informacion de participantes para los concursos educativos (SICE).

» Olimpiadas de Matematicas, auspicia la Academia Trilce.

e Olimpiada Nacional de Matematica (OLNAMAT), auspicia la Universidad Nacional del
Centro del Peru.

e Concurso Interescolar de Matematicas, auspicia la Universidad Nacional de Truijillo.

e Concurso Escolar de Matematicas, auspicia el consorcio Saco Oliveros.
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El Ministerio de Educacién a través de la Unidad de Medicién de la Calidad, recomienda,
“impulsar la especializacion de los docentes del Il y 11l Ciclo de EBR en la ensefianza de la lecto
escritura y de matematica de manera que éstos puedan contar con un mejor conocimiento
conceptual y metodoldgico de los procesos de ensefianza aprendizaje en estas dos areas”
(MINEDU, 2019).

Si ahondamos histéricamente en las raices de los principales resultados matematicos
llegaremos siempre a preguntas relacionadas con el mundo real, con el comportamiento de
la naturaleza. Para explicar o generalizar algunas de las propiedades observadas en el mundo
real, los matematicos desarrollan conceptos y definen estructuras matematicas abstractas
(por ejemplo, la nocién de grupo, la nocién de matriz). Para un matematico las estructuras
abstractas tienen una realidad propia, y el matematico las investiga sistematicamente,
casi como un biélogo investigaria un animal. En pocas palabras, “las matematicas son una
ciencia como cualquier otra (la biologia o la fisica), con la ventaja de que los resultados que
se demuestran en esta ciencia son verdades universales que no dependen del tiempo o de los
gustos de los hombres”, (Pefia; 2017; p.158).

OEl (2015) “se aprende matematica haciendo matematica, realizando una mirada
transversal a los distintos contenidos que se abordan a lo largo de la escolaridad secundaria
y a lo largo de toda la escolaridad en general) se observa que algunos de estos haceres se
repiten en muchos de los contenidos, variando sutilmente de uno a otro”. La evaluacién de
las pruebas objetivas de matematica se administra en diferentes situaciones explicitas o
implicitas, encontrandose al interior la medicién normalizada o prueba estdndar. De modo
que estas pruebas permitirian verificar los logros académicos de los nii@s en la comprensién
lectora concordante a su grado de estudio y edad respectivamente. De la misma manera
los productos sefialarian las destrezas que los escolares dominan, como también de las que
tienen conflictos, en suma con estas comunicaciones se aceptarian medidas para mejorar
estas habilidades ligados con la matematica.

Siendo el problema general: ;Cuales son los indices numéricos para la confiabilidad,
coeficiente de validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas
de matemitica en la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP - 2017"?, asi mismo
los problemas especificos son: a) ;Cudles son los indices numéricos para la confiabilidad,
coeficiente de validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas de
matematica, en educacion inicial de cinco afos, de la “X Olimpiada Nacional de Matematica
- UNCP - 2017"? y b) ¢Cuales son los indices numéricos para la confiabilidad, coeficiente de
validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas de matematica, en
educacion inicial de cuatro afios, de la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP - 2017"?

El objetivo general fue: Determinar y describir los indice numéricos para la confiabilidad,
coeficiente de validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas
de matematica de la “X Olimpiada Nacional de Matemética - UNCP - 2017, y los objetivos
especificos son: a) Calcular y describir los indices numéricos para la confiabilidad, coeficiente
de validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas de matematica,
en educacién inicial de cinco afos, de la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP -
2017”, y b) Calcular y describir los indices numéricos para la confiabilidad, coeficiente de
validez, indice de dificultad y poder discriminativo de las pruebas objetivas de matematica, en
educacion inicial de cuatro anos, de la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP - 2017.

En la actualidad se utilizan diversos instrumentos de evaluacion que intentan medir los
aprendizajes de la matematica y la resolucién de problemas a través de pruebas objetivas de
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matemadtica de los estudiantes de EBR de la provincia de Huancayo de la regién Junin, a través
de los concursos de matematica. Las pruebas suministradas en esta area complicada, reinciden
en los resultados como una clasificacion discriminatoria, manifestandose la disconformidad
entre las organizaciones educativas de las regiones. Pese a lo cual, se advierte la carencia
de validacién y confiabilidad de las pruebas objetivas utilizadas para este fin; asimismo la
aplicacion de los contenidos en el contexto y conseguir la referencia para poder asistir
individualmente a aquellos estudiantes que participan y no entienden.

No cabe ninguna dubitacién de lo complicado que entraia el grado de medicién en la
resolucion de problemas, a través de los concursos de matemdtica, la cognicién sobre las
cualidades interactivas en el desarrollo de la solucién del problema impide obtener una
respuesta facil, la intencién de ordenar las estrategias o habilidades conllevaron a un fracaso,
asimismo el entendimiento o conversién de la expresién verbal en el lenguaje matematico
manifiesta la debilidad de la comprensién lectora, “hacen que el estudiante confunda la
representacion propuesta con el concepto matemético que quiere aprender (en ocasiones
esta situacion se presenta en el docente mismo)” D’Amore, Fandifio, Marazzani y Sbaragli
(2011; p.91).

Considerando la importancia que tiene la evaluacion de la resolucion de problemas en
la formacidn escolar, siendo uno de los pilares en el logro de aprendizaje de la matematica;
“estar matematicamente alfabetizado implica evidenciar un buen dominio de las capacidades
de analizar, razonar y comunicar eficazmente al enunciar, formular y resolver problemas
matematicos” (OCDE; 2003; p.46).

El presente estudio tiene como finalidad fundamental, analizar el coeficiente correlacional
de la validacién y confiabilizacién de los exdmenes de matematica de los estudiantes de EBR
de la provincia de Huancayo de la regién Junin, a través de los concursos de matematica,
que llegando hacer consistente y coherente servird como un instrumento de pardmetro para
evaluar esta complicada capacidad, de tal manera que ayude a los profesores y estudiantes.

Macias (2011) desarrollé el trabajo de investigacion: “Validacion y confiabilidad de
pruebas de opcion multiple para la evaluacion de habilidades”. Concluye la validez y confianza
se objetiviza en el resultado del examen de geografia, tipo opcién mdltiple, a través de la
calidad evaluativa, potencializando las capacidades logradas y la facilidad del suministro a los
estudiantes.

Jara (2015) desarroll6 el estudio: “Validez y confiabilidad en la construccién de reactivos
utilizados en pruebas de opcién multiple (POM)”. Concluye la manipulacién estratégica de los
distractores (psicoldgica y pedagégica), justifica cognitivamente la medicién de un contenido;
siendo beneficioso la realizacion de una muestra de pruebas para demostrar la validez
y confiabilidad del formato de POM. El objetivo de elaborar los reactivos en una POM no
necesariamente deben ser complejos, pues estos solo nos ayudan a rescatar los conocimientos
que deben tener nuestros estudiantes con los temas impartidos en clase (p. 13).

Alvarez (2018) desarrollé la pesquisa: “Validacién del instrumento de conocimientos
sobre técnicas de manejo de conducta no farmacoldgicas en estudiantes del internado de
la Universidad Alas Peruanas 2017". Investigacion observacional, prospectiva, descriptiva y
transversal; trabajo con 6 especialistas “expertos” para la evaluacién de la encuesta, con 30
internistas para la validez de contenido y 8o alumnos para la validez de constructo, siendo
calculados los indices con la “V de Aiken”, “Andlisis factorial” y el “Alpha de Cronbach”.
Concluye que la validez de contenido tiene un indice de 0,98; la reproductibilidad de 0,89;
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la validez de constructo tiene 0,43 y las técnicas de distraccién y contingente tiene o,77; en
forma general el instrumento tiene 0,76 de confiabilidad.

Cérdenas (2013) desarrolla la investigacion “Dificultad y sensibilidad de los instrumentos
de recoleccion de datos”. Investigacién aplicada, nivel descriptivo correlacional; concluyendo
que existe correlacidn causa-efecto entre la simetria (facilidad-dificultad) y la curtosis (grado
de sensibilidad), de los instrumentos de acopio de datos: un cuestionario, dos fichas de
observacion, seis pruebas pedagdgicas (2 politémicas y 4 dicotémicas).

Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion

En el desarrollo de la recogida de datos, es indispensable el uso de diversos instrumentos
relacionados a las técnicas perceptivas (observacion), entrevista, encuesta, procesos
experimentales; es por ello que, de una u otra forma, se estarfa desarrollando la evaluacién de
las variables. La veracidad de la data en la organizacién de la informacién, base imprescindible
de obtener resultados y de ello proyectar el andlisis correspondiente en la investigacion. “En
cualquier supuesto en el que sea necesario construir una prueba y, por lo tanto, conocer la
fiabilidad de esa prueba, se tiene que tener en cuenta el tipo de prueba, la forma de obtener
las medidas repetidas, las condiciones de aplicacién, etc.” (Santisteban; 2009; p.90).

Siendo inevitable que los instrumentos, deberian tener indices de validacién y
confiabilizacion; de tal manera, aseverar que las pruebas pedagdgicas sean oportunas,
apropiadas y convenientes para el logro de los objetivos de la recopilacién de los datos,
fenémeno de investigacion, en forma general todo instrumento deberia tener la validez
y confiabilidad de jueces o expertos y pequefos grupos. “La elaboracién de una técnica
psicométrica es un proceso que lleva mucho tiempo, paciencia y dedicacién. Los mejores
resultados se obtienen con el trabajo en equipo y varios ensayos en muestras piloto, todos
los que sean necesarios para depurar el instrumento” (Ferndndez, Cayssials y Pérez; 2009;
p.158), en particular al evaluar el aprendizaje de la matematica a través de los concursos de
conocimientos referente al area.

Validez: La definicion mas comun sobre el concepto de validez sefiala el grado en que el
instrumento mide la variable que pretende medir. Es decir, al interpretar los resultados del
instrumento, en realidad puede afirmarse que estos son una prueba de las condiciones del
individuo o del fenémeno evaluado. Por ejemplo, “un método para medir el rendimiento
bursatil tiene que medir precisamente esto y no laimagen de una empresa”, “una prueba sobre
conocimiento de historia tiene que medir esto y no conocimientos de literatura histérica”, etc.

La validez, a su vez, puede dividirse en:

Validez de facie o aparente: Se refiere a cierta demostracion empirica de que una prueba
mide lo que dice medir. Se da a partir del hecho de que un instrumento “parece” medir las
variables elegidas para un estudio.

Validez de contenido: Se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico
de contenido de lo que se mide. Esto es, si la prueba contiene suficientes elementos, preguntas
o items para decirse que con ello es factible recoger la informacién necesaria. Y ademas si el
numero de los elementos del instrumentos abarcan los distintos componentes del fenémeno
que se investiga. Se busca saber si el instrumento mide adecuadamente las principales
dimensiones de la variable en cuestion.

Validez de constructo: Es probablemente el pardmetro mas importante que debe cumplir un
instrumento, ya que esta se refiere al hecho de que el instrumento mida un concepto tedrico.
Es decir, se buscard que exista claridad sobre lo que se mide, de modo que las preguntas estén
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directamente relacionadas con el asunto a medir. Un constructo, como se explicara antes, es
una variable medida que tiene lugar dentro de una hipétesis.

Validez de criterio: Establece la validez de un instrumento al compararla con algln
criterio externo que pretende medir lo mismo. Cuanto mds se relacionen los resultados del
instrumento con el criterio, la validez serd mayor. En la validez de criterio predictiva, la prueba
buscara pronosticar la condicién de algun criterio a la que se llegara en el futuro. Mientras
que la validez de criterio concurrente se revisa por la concordancia entre los resultados del
instrumento y la condicién actual de los sujetos. Estos conceptos de validez y confiabilidad
son aplicables tanto a instrumentos usados en una investigacién de enfoque cualitativo, como
a estudios de enfoque cuantitativos o mixtos.

Confiabilidad: Es un indicador de cualidad de los procedimientos evaluativos, sinénimo
de credibilidad, certidumbre o seguridad. “Un instrumento es confiable cuando los valores
obtenidos para una determinada caracteristica son iguales en sucesivas aplicaciones, siempre
que las condiciones en que se den, sean iguales” Encinas (1987; p.44).

Un instrumento tiene fiabilidad dimensionalmente de la coherencia que existe en

los mismos resultados o puntuaciones obtenidas en el caso de un sujeto, la medicién
puede duplicarse o proliferarse con cierta exactitud; como también la confiabilizacion del
instrumento deberia ser causa de similar percepcién y evaluacién. “En la medida en que los
errores de medicién estén presentes en un instrumento de medicién, en esa misma medida
el instrumento es desconfiable. La confiabilidad puede definirse como la ausencia relativa
de errores de medicién en un instrumento” Kerlinger (1994; p.459). Para calcular el indice de
confiabilidad, mencionamos algunos métodos:
Test-retest: La fiabilidad por este método es evaluar la relacién entre las puntuaciones de un
instrumento en un intervalo de tiempo, “sobre la confiabilidad de las puntuaciones..., por el
método test-retest..., el intervalo [de tiempo] no sea muy prolongado ni muy corto y separe
ambas administraciones con intervalo cuatro meses” Fernandez et al (2009; p.131).

Division en dos partes iguales: Conocido también como método Split-Halves, se correlaciona
los datos (puntuaciones) del test dividido en partes iguales. “En un test con items muy
homogéneos, cualquier divisién en dos partes iguales se puede aceptar como adecuada”
Santisteban (20009; p. 85). Otra manera muy usada en un “test de aptitudes”, consiste en
seleccionar los items pares e impares y su célculo es mediante la correlacién por rangos o
correlacién de Spearman.

Formas paralelas: La confiabilizacion mediante este método es de dos instrumentos
elaborados de forma paralela. Las formas paralelas de los test deberian ser idénticos o
andlogos en contenido, instruccién y temporalizacién en el suministro del test; es decir, se
disefian dos instrumentos en las mismas condiciones y su aplicacién es en el mismo momento.

Entre calificadores o entre jueces: Este método consiste en la relacion de las puntuaciones
o0 anotaciones de dos o mas “jueces o expertos” al instrumento suministrado, verificando su
consistencia.

Factores que determinan la falta de confiabilidad: Si bien son mdultiples las causas por las
cuales los puntajes obtenidos por un evaluado pueden no ser confiables, sintetizaremos
solamente algunas fuentes de error:

e Al construir o adaptar una prueba objetiva: se debe prestar atencién a la seleccién de los
items y a la formulacién de las consignas, pero principalmente se debe cuidar el muestreo
del contenido para evitar que sea tendencioso o insuficiente. Otra fuente importante de
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error son los efectos de la adivinacidn, es decir, los tests son mds confiables a medida que
aumenta el nimero de respuestas alternativas (Cantorin, 2014).

e Al administrar un test: se debe evaluar a todos los sujetos en las mismas condiciones,
tratando de controlar posibles interferencias ambientales como el ruido, la iluminacion o
el confort del lugar. Las consignas deberian ser estandarizadas desde la construccién del
test hasta en su administracién, especialmente en lo referido al control de los tiempos
para la realizacion del mismo. Otro punto a considerar son las influencias fortuitas que
pueden afectar la motivacion o la atencién del evaluado como por ejemplo preocupaciones
personales, afecciones fisicas transitorias, etc.

« Al evaluar un test: se deben sostener los criterios de evaluacién, no es posible cambiar los
criterios de correccién por ejemplo luego de haber calificado a una serie de evaluados, en
funcién de un criterio subjetivo del evaluador.

Materiales y métodos

Tipo de investigacion no experimental porque se analizé la confiabilidad y validez de las
pruebas de matematica de la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP - 2017", de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional del Centro del Peru.

Nivel descriptivo, porque se describen las pruebas de matematica de la “X Olimpiada
Nacional de Matematica — UNCP - 2017”, de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional del Centro del Peru. “Ademas de la preparacion de los maestros, (Labaree; 2004; p.12)
afirma que las escuelas de educacién son responsables de la produccién de la investigacién
educativa”.

Seutilizé el método cientificoy el método descriptivo. El indice estadistico de confiabilidad,
validez, indice de dificultad, coeficiente de validez y poder discriminativo de las pruebas de
matematica es consistente y coherente para medir el nivel de aprendizaje de los nifn@s de
cuatro y cinco afios.

El disefio que se utilizé es el descriptivo simple cuyo esquema es:
M, ———- 0,
M, ———- O,
Donde:
M y M, representan las muestras
0,y O,, representan la informacién
Variable de estudio: Prueba de matematica de la “X Olimpiada Nacional de Matematica - UNCP
- 2017", de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional del Centro del Peru.

Poblacién: Son las pruebas de matematica de los niveles de educacién inicial, primaria y
secundaria de EBR.

Muestra: El marco muestral se eligié a través del muestreo al azar, obteniendo 100 pruebas de
educacioén inicial (so de cuatro afios y 50 de cinco afos).

Técnicas e instrumentos de investigacion

a) La observacion: Esta técnica se utilizé para identificar en la resoluciéon de problemas el
indice de dificultad y el poder discriminativo.
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b) El fichaje: Mediante esta técnica se recogi6 de manera ordenada y sistemética todo tipo de
informacién bibliogréfica, referida a los aspectos tedricos conceptuales de la investigacion.

Los instrumentos que se emplearan seran las pruebas de matematica de la “X Olimpiada
Nacional de Matematica - UNCP - 2017".

Resultados

Cuadro 2.

Estadisticos descriptivos.

Estadisticos 4 afios 5 aiios

Promedio o8 09
Mediana 09 o8
Moda 1 o8
Varianza 12,91 1,65
Desviacion estandar 3,59 3,41
Coef. Variacion 42 % 38 %
Coef. Asimetria -0,14 0,13
Kurtosis -0,39 0,73

Con respecto al promedio la muestra de 4 afios tiene 08 y la de cinco afios 09, existiendo
una diferencia de un punto, asimismo para la mediana se tiene o9 y 08 respectivamente,
ambos son unimodales con 11y 08 de puntuacién respectivos.

Las puntuaciones obtenidas con los estadigrafos de dispersion (o4 afios y o5 afios) son las
siguientes: Varianza 12,91y 11,65, desviacion estandar 3,59 y 3,41, y el coeficiente de variacién
42 %Yy 38 %, es decir es heterogénea las puntuaciones en ambos grupos.

Y por ultimo con los estadigrafos de forma se tiene con el coeficiente de asimetria
comentarios opuestos porque para la prueba de o4 afios (As = -0,14) sesgo negativo y examen
facil, mientras que para la prueba de o5 afios (As = 0,13) sesgo positivo y examen dificil. Con
respecto a la kurtosis el apuntamiento de la curva normal es platicurtica para ambos grupos

(-0,39y -0,73)

Cuadro 3.
Confiabilidad.
Técnicas 4 afios 5 aiios
Alpha de Cronbach 0,6228 0,7204
Kuder-Richardson 0,9612 0,9854

La fiabilidad de los exdmenes con el Alpha de Cronbach son: 0,6228 y 0,7204 y con Kuder-
Richardson: 0,9612 y 0,9854 respectivamente.
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Cuadro 4.
Indice de dificultad.
4 afios 5 afios
Criterios
No. % No %

Muy facil 2 13% 3 20 %
Facil 3 20 % 3 20 %
Intermedio 1 7 % 1 7%
Dificil 5 33% 5 33%
Muy dificil 4 27 % 3 20 %
Total 15 100 % 15 100 %

Observamos en el indice de dificultad la predominancia de preguntas dificiles en ambos
grupos con 33 % y con respecto al menor porcentaje 7 % se ve con la pregunta de criterio
intermedio.

Figura 1.
Indice de dificultad.
33%
35% 33%
30%
253
200 200 20%
20
13%
15%%
10% TH T%
0%
Muy Facil Facil Intermedio Dificil Muy dificil
05 afios D4 afios
Cuadro 5.
Poder discriminativo.
4 afos 5 afios
Criterios
No. % No %
Baja discriminacion 4 27 % 1 7 %
Buena discriminacion 4 27 % 4 27 %
Muy buena discriminacion 7 47 % 10 67 %
Total 15 100 % 15 100 %

Prevalece “muy buena discriminacion” en ambas pruebas de o4 afios (47 %) y o5 afos
(67 %), ademas en el criterio “buena discriminacion” ambos exdmenes tienen el mismo
porcentaje (27 %).
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Figura 2.
Poder discriminativo.
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' Pintatoda las imagenes que son tridngulos.
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Poder 026 Baja
discriminativo” ’ discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Cogﬂasnte de 038 Vilido
validez
indice de -
dificultad” 076 Muy facil
Poder ° Buena
discriminativo” 35 discriminacion”

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de .
validez” 047 Vilido
Indice de 0,50 Intermedio
dificultad” 5
Poder o Muy buena
discriminativo” 53 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de -
validez” 047 Vilido
indice de o
dificultad” 0,28 bificil
Poder Muy buena

0,53

discriminativo”

discriminacion
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“Marca con un aspa 3 objetos para cada caso y

" escribe cuantos objetos no marcados quedan. _

Cuéntas estrellitas hay al lado derecho de
“ Antonela?

Estadigrafos Factor Comentario
Cogﬂusnte de 038 Vilido
validez
indice de e
dificultad” 0,24 Muy dificil
Poder o Muy buena
discriminativo” 44 discriminacién

Estadigrafos Factor Comentario
Cogﬂasnte de 023 Vilido
validez
indice de on
dificultad” 4
Poder 02
discriminativo” 27

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflasnte de 0,25 Vilido
validez
indice de .
dificultad” 030 Dificil
Poder 010 Buena
discriminativo” 3 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflasnte de 0.46 Vilido
validez
indice de 02 Facil
dificultad” 7
Poder Muy buena

0,51

discriminativo”

discriminacion”

w0
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{5 Observa la grafica, cuenta y escribe el nime
' que corresponde en cada recuadro.

Seccion: Investigacion en Educacion

—
@;’Relaciona las formas de las figuras utilizando
W Iineas.

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de -
validez” ©:49 Valido
indice de .
dificultad” 0,66 Facil
Poder o Muy buena
discriminativo” 54 discriminacién”

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de -
validez” .43 Valido
indice de -
dificultad” 088 Muy facil
Poder o Muy buena
discriminativo” 49 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
S;?;:eczlf nie de 0,24 Vilido
indice de -
dificultad” 0,90 Muy facil
Poder . 0,28 Baja

discriminativo

discriminacion
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: {Cuéntos circulos hay a la derecha del oso Yuyo™?
/

‘Observa la gréfica, cuenta y escribe el nljme%e
“" corresponde en cada recuadro. V

[ 5 Marque con un aspa (x) la estrella que tiene la
" relacién incorrecta.

Taknmedds
L= (f)
I=0
B=0O

9>5

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflafnte de 048 Vilido
validez
indice de e
dificultad” 032 Diffcil
Poder o Muy buena
discriminativo” 53 discriminacién

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflasnte de 030 Vilido
validez
indice de -
dificultad” 076 Muy facil
Poder o Buena
discriminativo” 35 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de .
validez” 0.43 Valido
indice de .
dificultad” 0.66 Facil
Poder 0.48 Muy buena
discriminativo” 4 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflasnte de 0.46 Vilido
validez
indice de .
dificultad” 0.66 Facil
Poder Muy buena

0.50

discriminativo”

disciminacion

w0
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,gg, {Cuantos zombies méas que plantas hay en gl

Estadigrafos Factor Comentario

Coeficiente de

validez” 034 Valido
g:g'ccj t‘i‘z 0.08 Muy dificil
: Poder Muy buena
/ 039

discriminativo” disciminacion

~ ¢Cuantos triangulos se pueden contar?

\ / Estadigrafos Factor Comentario

Coeficiente de

o 0.22 Vilido
validez

PR T B Mg Indice de 0.28 Dificil

! Respuesta: | dificultad” :

e | Poder Buena
0.35

discriminativo” discriminacién

Estadigrafos Factor Comentario
Cogflusnte de 064 Vilido
validez
indice de .
dificultad” 056 Facil
Poder 0.68 Muy buena

discriminativo” discriminacién

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de .
validez” 0.54 Valido
ldr;?iljcjtifj" 0.22 Muy dificil

*
|
Ul
N
W

1]
AW

Poder o Muy buena
C!? l discriminativo” 59 discriminacion

o O
W
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Relaciona con una linea segin corresponda:

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de o Valido
indice de e
dificultad” 0.40 Dificil
Poder o Buena
discriminativo” 35 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de (s
validez” 0.44 Vilido
:ﬂgfjgz,, 0.48 Intermedio
Poder o Muy buena
discriminativo” 49 discriminacion

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de s
validez” 0.43 Valido
indice de S
dificultad” 030 Dificil
Poder 0.48 Muy buena

discriminativo”

discriminacién

w0000
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‘14 Escriba el nimero que representa “x”

Estadigrafos Factor Comentario
Coeficiente de .
validez” 0,33 Vilido
indice de o
dificultad” 016 Muy dificil
/ Poder 028 Buena
A discriminativo” 3 discriminacion
w‘\& (Respyesta: |
e
Estadigrafos Factor Comentario
Cogﬂosnte de o Valido
validez
indice de o
dificultad” 0,42 Dificil
Poder 0.46 Muy buena

discriminativo” discriminacion

Discusion

En el afio 2011 Macias admite en los resultados de una prueba de opcién miultiple de
geografia, la validacion y confiabilizacion permitiéndole un mejor logro de aprendizaje;
mientras los resultados evaluados en las pruebas de matematica en el nivel inicial de 4 y 5
afos no permiten una visualizacién objetiva del logro de las capacidades, seria por el tipo
de respuestas (abiertas) o la caracterizacion de una prueba dificil, por ello el promedio
desaprobatorio.

La confiabilidad obtenida en los examenes a través del Alpha de Cronbach son 0,6228
y 0,7204 fiables por la convencionalidad (a > 0,60), si nos cefiimos estrictamente para
Cronbach donde a > 0,80, ambas pruebas de matematica del nivel inicial de 4 afios y 5 afos
no serian confiables. Pero Jara (2015) justifica cognitivamente la medicién de un contenido
mediante una muestra de pruebas para demostrar la validez y confiabilidad en el formato de
“pruebas de opcién multiple” (POM); mientras que Alvarez (2018) trabajé con 6 especialistas
“expertos” para la evaluacion de la encuesta, con 30 internistas para la validez de contenido y
80 estudiantes para la validez de constructo.
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Conclusiones

La confiabilidad de las pruebas de matematica, nivel inicial de 4 y 5 afos, de la
OLNAMAT-2017 se dieron a través del Alpha de Cronbach (a, . =0,6228y O, s = 0,7204),
Kuder-Richardson (KRW.")s =0,9612y KR .. = 0,9854), todos los items validos determinados

con el coeficiente de validez, ademas un porcentaje mayoritario items “dificiles” y “muy buena
discriminaciéon” mediante el poder discriminativo para una prueba pedagégica.

La confiabilidad de la prueba de matematica, nivel inicial de 04 afos, de la OLNAMAT-2017
se dieron a través del Alpha de Cronbach (0,6228), Kuder-Richardson (0,9612), los quince (15)
items validos determinados con el coeficiente de validez, ademas porcentaje mayoritario
items “dificiles” (33 %) e items “muy dificiles” (27 %); “muy buena discriminacion” (47 %),
“buena discriminacién” y “baja discriminacién” ambos con 27 % determinados mediante el
poder discriminativo.

La confiabilidad de la prueba de matematica, nivel inicial de o5 afios, de la OLNAMAT-2017
se dieron a través del Alpha de Cronbach (0,7204), Kuder-Richardson (0,9854), los quince (15)
items validos determinados con el coeficiente de validez, ademds porcentaje mayoritario
items “dificiles” (47 %) y los items “muy dificiles”, “facil” y “muy fécil” (20 %); “muy buena
discriminaciéon” (67 %), “buena discriminacion” (27 %) y “baja discriminacion” (7 %)
determinados mediante el poder discriminativo.

Recomendaciones

Antes de aplicar un instrumento, se recomienda la revisién por los “expertos” y validado
por los “pequefios grupos”, porque la validez de un disefio de investigacién se refiere al
grado de control y posicion de generalizacidn que tiene el investigador sobre los resultados
obtenidos. Los disefios de investigacion deben tener dos tipos de validez: validez interna 'y
validez externa.

Para la selecciéon de la muestra debe utilizarse la técnica de “seleccion diferencial de los
sujetos”, es decir este factor ocurre cuando el investigador selecciona a las personas del grupo
a su criterio, y no en forma aleatoria, como deberia ser al formar los grupos de investigacion,
debe utilizarse los procedimientos de asignacion aleatoria o apareamiento aleatorio.
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13.

14.

15.

16.

17.

Enlaprimera paginadel articulo debe aparecer el titulo eninglésy en espafiol o portugués,

un resumen que no supere las 100 palabras y una lista de un maximo de cinco palabras

clave en los idiomas sefialados. Respecto de las palabras clave se recomienda Consultar

el Vocabulario Controlado del IRESIE en la pagina:
http://132.248.192.241/~iisue/www/seccion/bd_iresie/index.php?Ig=vocabulario.html

El texto debe ser redactado en procesador de textos Word a doble espacio y sin espacios

adicionales entre parrafos, justificado; con un tipo de fuente de 12 puntos. Todos los

margenes tienen 2,5 cm.

La extension de los articulos debe ser de entre 12 y 20 paginas de papel tamafio A4. La

extension de las resefias y entrevistas no debe superar las 4 cuartillas. Las resefas de

libros y eventos académico son resiimenes criticos de temas educativos o humanisticos.

Las notas al pie deben ir a espacio simple y con un tipo de fuente de 10 puntos. No serdn

de caracter bibliografico, sino de comentario o ampliacién.

La primera vez que aparezca una sigla o un acrénimo debe escribirse en extenso, con el

acrénimo o sigla correspondiente entre paréntesis.

El uso de itélicas o cursivas es exclusivamente para titulos de obras (libros, peliculas

articulos, etc.), para expresiones o citaciones en lengua extranjera y para resaltar

fragmentos de frases o palabras. Para enfatizar éstas ultimas en una cita es necesario

incluir la expresion “énfasis nuestro” o “énfasis del autor” en el caso que el énfasis haya

sido realizado por el mismo autor citado.

Las negritas sé6lo se usan para titulos y subtitulos del articulo.

El uso total de mayusculas sélo es posible para el titulo principal del articulo.

Las subdivisiones o subtitulos del articulo deben usar la numeracién arabiga.

Las ilustraciones, cuadros, figuras y graficos deben estar en alta definicién pudiendo

estar en color o a blanco y negro. se debe consignar de dénde se obtuvo la informacién

necesaria para su elaboracion.

Si el autor lo cree necesario podrd anexar documentos y archivos que tengan relacién

directa con el contenido del texto.

Dentro del cuerpo de texto las citas literales de hasta cuatro lineas deben de ir entre

comillas. Las citas que sobrepasen las cuatro lineas deben comenzar en una nueva

entrada justificada y con espacio simple entrelineas.

Larevistaemplea el sistema APA de referencias y citas parentéticas, sean estos literales o

textuales (entre comillas) o parafraseados. De ser el caso deben afadirse las direcciones

web o DOIs en las referencias.

Después de una cita textual o de hacer referencia a un autor o a una obra, se colocara

entre paréntesis el apellido del autor, el afio y la pagina: Las resefias de libros y eventos

académicos registraran todos los datos bibliograficos: Huaman Huayta, Ludencino.

(2013) Curriculo Regional Junin. Huancayo: UNCP.

(Lazo, 2001 p. 30)

(Lazo, 2001 p. 30; Soto, 2002 pp. 41-2)

(Lazo, 2001 p. 30; Soto y Moya, 2006 pp. 195-7)

(Kernis, Cornell, Sun, Berry, y Harlow, 1993) (Kernis et al., 1993)
En la investigacion desarrollada por Kernis (1981a)...
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