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RESUMEN

La investigacion muestra la problemati-
ca de la mala gestion de residuos sélidos que
se tiene a nivel local. El presente trabajo se
realizé en los anexos de la Esperanza, Sa-
nos Chaupi y Sanos Chico del distrito de El
Tambo, provincia de Huancayo, regién Junin,
cuya poblacion es de 445 habitantes, con los
objetivos de explicar y describir la gestién de
residuos solidos de la poblacion de los tres
anexos del distrito, analizar la opinion de la
Gerenta de Servicios Publicos del distrito
frente a la gestion de los residuos solidos y
analizar la perspectiva de la poblacion refe-
rente a la gestion de residuos sélidos en el
distrito. El tipo de investigacion fue basico,
nivel de investigacion descriptivo, disefio de
investigacion secuencial explicativo, método
de caracter deductivo y de enfoque mixto. La
muestra se ha determinado por conveniencia,
escogiendo a 60 habitantes al azar. Las téc-
nicas de recoleccion de datos utilizadas fue-
ron las encuestas y la entrevista. Los instru-
mentos fueron la guia de encuesta y guia de
entrevista. Finalmente se concluyé que existe
mala gestién de los residuos solidos en los
anexos del distrito de El Tambo.

Palabras Clave: Gestion, residuos sdlidos,
poblacién y municipalidad.

ABSTRACT

The investigation shows the problem of
poor solid waste management that exists at
the local level. The present work was carried
out in the annexes of La Esperanza, Safios
Chaupi and Safos Chico in the district of El
Tambo, province of Huancayo, Junin region,
whose population is 445 inhabitants, with
the objectives of explaining and describing
the management of solid waste from the po-
pulation of the three annexes of the district,
analyze the opinion of the Manager of Public
Services of the district regarding the manage-
ment of solid waste and analyze the perspec-
tive of the population regarding the manage-
ment of solid waste in the district. The type of
research was basic, descriptive research le-
vel, explanatory sequential research design,
deductive method and mixed approach. The
sample has been determined by convenien-
ce, choosing 60 inhabitants at random. The
data collection techniques used were surveys
and interviews. The instruments used were
the survey guide and interview guide. Finally,
it was concluded that there is poor manage-
ment of solid waste in the annexes of the El
Tambo district.

Keywords: Management, solid waste, popula-
tion and municipality.



INTRODUCCION

El problema recurrente y la prob-
lematica mas cercana a nuestra realidad,
es la contaminacion del medio ambiente
en todos sus ambitos y esto es evidente.
Debido a la falta de politicas publicas por
parte del gobierno y educacién de la pob-
lacion en general. Que no han sido estab-
lecidas durante el mandato de nuestros
gobernantes y autoridades, en cuanto a
la ubicacion y designacion de plantas de
tratamiento de residuos sdlidos; no se cu-
enta con ellos, ya que solo hay lugares
con nombre de “basureros municipales” o
“botaderos municipales” donde eventual-
mente depositan los vehiculos recolecto-
res, los residuos solidos. De nuevo, esta
irresponsabilidad esta relacionada con la
falta de plantas de oxidacion. Tratamien-
to de aguas residuales que toda ciudad
desarrollada responsable deberia tener.
Consideramos que solo asi se conducira
a la existencia de ciudades sostenibles.
Asimismo, el desorden, el caos, la mala
imagen y gases en las ciudades son cre-
ados por falta de participacion de los ciu-
dadanos y las autoridades de turno que
deberian promover la inspeccién y control
de servicios publicos por parte de colabo-
radores de nuestras entidades y el propio
alcalde.

Ceballos et al. (2022) en la Universi-
dad de Guanajuato, realiz6é su investiga-
cion titulada: “Residuos sélidos urba-
nos y economia circular en Pachuca,
Hidalgo, México”. El nivel de investiga-
cion es descriptivo y una metodologia de
investigacion es mixta, la cual compren-

di6 la obtencién de informacion cualitativa
mediante la realizacion de investigacion
en campo utilizando entrevistas semiest-
ructuradas dirigidas a trabajadores del
relleno sanitario el Huixmi. Asi mismo, se
obtuvo informacion cuantitativa de la ge-
neracion de RSU, valorizacion, gastos y
calculo de beneficios posibles. Ademas,
tuvo como objetivo de investigacion iden-
tificar como se lleva a cabo el manejo y
valorizacion de residuos solidos en el
municipio de Pachuca y evaluar la posi-
bilidad de desarrollar una estrategia de
economia circular (EC). Por ello, uno de
los problemas de este acelerado creci-
miento urbano es que no se contempla la
planificacion de servicios urbanos como
transporte, agua potable, alumbrado v,
por supuesto, la recoleccion y tratamiento
de RSU.

Ademas, segun la Constitucion Poli-
tica del Peru, Art. 67 (1993) establece que
el Estado determina la Politica Nacional
del Ambiente, la cual promueve el uso
sostenible de los recursos naturales, asi-
mismo, la Ley General de Residuos Sali-
dos Ley N° 27314 articulo 4° enmarca la
politica nacional ambiental con el Progra-
ma Agenda 21 — Capitulo 21 Desechos
sélidos; con la cual se busca lograr una
gestion ambiental y desarrollo sostenib-
le. Por ello, es indiscutible constituir la
politica nacional ambiental con las otras
politicas como son las sociales, econdmi-
cas, educativas y culturales, ya que cont-
ribuyen en la disminucion de la pobreza y
obtener el progreso de nuestro pais. Por
ende, se propone como una estrategia el
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ordenamiento urbano, ya que mediante
esta situacion se va lograr que la gestion
de los residuos solidos se esimule bus-
cando asi su reduccion y reciclaje de los
mismos.

En el Peru y a nivel mundial la con-
taminacion residual es un problema que
siempre esta presente. Por ende, el dist-
rito de El Tambo no es ajeno a ello, ya
que dia a dia se puede observar monti-
culos de basura en todas las calles,
parques y mercados del distrito por falta
de educacién ambiental de cada uno de
los habitantes. Esta problematica, en los
ultimos afios se ha ido incrementando y
esto es debido a la creciente demografi-
ca actual, mientras mas poblacion exis-
ta; mayor produccion de residuos apa-
rece. Si bien, se cuenta con el servicio
de limpieza publica en el distrito, este no
se abastece para cubrir todo el territorio
distrital. Por ello, se buscé indagar cémo
impacta la gestion de residuos solidos
en la poblaciéon del distrito. La hipétesis
de investigacion fue que el impacto de la
gestion de los residuos solidos sobre la
poblacion es negativo, ya que la pobla-
cién se ve afectada por la contaminacion
ambiental y los malos olores que gene-
ran los residuos en las calles.

El presente trabajo que lleva como
titulo “Gestion de los residuos sélidos en
el distrito de El Tambo: Anexos La Es-
peranza, Safios Chaupi y Safios Chico”,
tuvo como objetivos explicar y describir
la gestion de residuos solidos sobre la
poblacion de los tres anexos del distri-
to, analizar la opinién de la Gerenta de

16 | Revista Cientifica Cambio Social

Servicios Publicos del distrito frente a la
gestion de los residuos soélidos y analizar
la perspectiva de la poblacion referente
a la gestion de residuos solidos en el
distrito.

METODOS Y MATERIALES

La investigacion es de enfoque mix-
to y es de tipo basica o también llamado
pura. Segun Baena, G. (2014), la investi-
gacion pura “es el estudio de un problema,
destinado exclusivamente a la busqueda
de conocimiento” (p.11). Por ende, la fina-
lidad de la investigacion es ampliar los co-
nocimientos sobre el impacto que causa
los residuos sélidos en la poblacion.

El nivel de investigacion es descrip-
tivo, ya que los pobladores de los anexos
del distrito de El Tambo nos brindaron in-
formacion respecto a la gestion de residu-
os solidos mediante encuestas. También
se recopilé informacién de la Gerenta de
Servicios Publicos del distrito.

El método fue de caracter deductivo,
ya que se parte de datos generales para
llegar a las conclusiones particulares. El
disefio es secuencial explicativo, el cual
consiste en la recopilacion y el analisis de
datos cuantitativos, continuando con la
recopilacion y analisis de datos cualitati-
VOS.

La poblacion esta conformada por
los habitantes de los anexos de La Es-
peranza, Sanos Chaupi y Safos Chico,
la muestra se ha determinado por con-



veniencia, escogiendo a 60 habitantes
al azar. Las técnicas de recoleccion de
datos utilizadas fueron la encuesta (ocho
preguntas - poblacién) y la entrevista (nu-
eve preguntas-Gerenta de Servicios Pub-
licos).

Los instrumentos utilizados fueron la
guia de encuesta, guia de entrevista y el
celular.

RESULTADOS Y DISCUSION

La encuesta consté, de ocho pre-
guntas.

Figura 1
Calificacion de la limpieza en el distrito
de El Tambo

m Bueno
m Rezular
m Malo

Nota. El grafico representa la calificacion de
limpieza en el distrito de El Tambo.

De acuerdo con la concepcion de las
personas de El Tambo, la gran mayoria de
la poblacion menciona que la limpieza es
regular con un 72%, un 25% mencionan
que es mala, mientras que un 3% dicen
que es buena.

Figura 2
Practicas de reciclaje de los residuos so-
lidos
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Nota. El grafico muestra las practicas de recicla-
je de los pobladores de El Tambo.

Podemos observar que gran parte
de las personas practican el reciclaje de
los residuos solidos siendo el 63%, mient-
ras que el 37% de personas no llevan a
cabo la practica del reciclaje.

Figura 3
Supuesto destino de los residuos solidos

HRiberas del rio
Mantaro

H Relleno sanitario

=]
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Nota: El grafico representa el supuesto destino
de los residuos solidos por parte de las personas.

Se puede observar que las perso-
nas no tienen conocimiento del destino
de los residuos solidos, en la cual un 45%
menciona que el destino de los residuos
soélidos es el botadero, un 27% a las ribe-
ras del rio Mantaro, el 15% a un relleno
sanitario y el 13% menciona que el desti-
no es el centro de reciclaje.
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Figura 4
Veces que pasa el carro recolector
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Nota: El grafico muestra las veces que pasa el
carro recolector.

Una parte de las personas menci-
onan que el carro recolector pasa por lo
menos dos veces a la semana con un
40%, un 36% indican que pasa de manera
interdiaria, el 15 % de personas dicen que
solo pasa una vez a la semana, mientras
siendo una minoria el 9% mencionan que
el carro recolector pasa todos los dias.

Figura 5
Horario en que pasa el carro recolector
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Nota: El gréafico presenta el horario en que pasa
el carro recolector.

La muestra del grafico presenta que
gran parte mencionan que el carro recole-
ctor pasa en un horario establecido sien-
do un 57%, mientras que un 43% mencio-
nan lo contrario.
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Figura 6
Tipos de residuos que se desecha con
mas frecuencia

B Papelesy carton
Plagicos
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B Residuos organicos
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Nota: El grafico muestra los tipos de residuos
que se desechan con mas frecuencia.

Un 47% de las personas mencionan
que generalmente se desecha con mas
frecuencia los residuos organicos, menci-
onan un 38% que se desechan plastico,
un 9% papeles y cartén y mientras el 6%
mencionan que dificilmente se puede ob-
servar desechos de latas.

Figura 7
Problemas que genera el desecho de los
residuos solidos

B Contaminacion
ambiental

B Afectacion alos
recursos naturales

B Calles suciasy
olorosas

Nota: El grafico presenta los problemas genera-
dos por los residuos solidos.

Segun la mayoria de la poblacion
los problemas generados por los residu-
os sélidos es la contaminacion ambiental
con un 70%, mientras que un 20% refiere
que genera calles sucias y olorosas y un
10% mencionan que genera la afectacion
a los recursos naturales.



Figura 8
Donde se desecha los residuos solidos
generados en casa
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Nota. La grafica muestra donde desechan los
residuos soélidos generados en casa.

Gran parte de las personas men-
cionan que los residuos solidos genera-
dos en casa lo desechan en bolsas para
que se lleve el carro recolector de basura
siendo este el 93%, mientras que el 7%
siendo una minoria lo llega a depositar
en contenedores. Finalmente, nadie de la
poblacién encuestada mostro rasgos de
guema o arrojos a las calles, rios o queb-
radas de residuos solidos.

Preguntas a la Gerenta de Servi-
cios Publicos del distrito de El Tambo

Edad: 38 afos
Lugar de Origen: Huancayo

Profesion: Ingeniera Forestal y
Ambiental

Pregunta 1: ;Como se manejan
los residuos solidos en el distrito de El
Tambo?

Para el manejo de los residu-
os solidos que se esta dando; se tie-
nen areas de valorizacién y compostaje
que es importante, estamos trabajando,

separando los residuos, tratando que la

poblacion se sensibilice y ellos también
pongan de su parte.

Pregunta 4: ;Normalmente cuan-
tas toneladas de residuos sdlidos re-
coge el camion recolector en una se-
mana?

Diariamente estamos recogiendo
150 a 180 toneladas de residuos soélidos.

Pregunta 6: Si bien es cierto, tal-
vez dentro del municipio no hay un bo-
tadero formal, pero hay botaderos in-
formales ;Cémo esto llega a impactar
al medio ambiente?

No existe la palabra de botadero in-
formal, porque es un botadero nada mas,
lo que si la ley reglamenta es que, se ten-
ga un relleno sanitario o una planta de tra-
tamiento y si vemos en todo el distrito y
la provincia ninguno cuenta con rellenos
sanitarios, todos son botaderos. En este
tema , nosotros ya estamos trabajando en
con el plan de recuperacion de areas deg-
radadas y los lugares que disponemos
tienen un plan de recuperacion de esas
areas degradadas por residuos sélidos.

Pregunta 8: ;Los carros recolec-
tores dentro de la jurisdiccion del dist-
rito de ElI Tambo, brindan informacion
de las RRR?

En estos momentos no, pero el per-
sonal si. Tenemos personal que sale con
volantes que esta empezando a sensibili-
zar a la poblacion, porque parte de ellos
su trabajo es recolectar.

Pregunta 9: ; Dentro de la jurisdic-
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cion del distrito de EI Tambo hay una
sancion que el gobierno local aplica a
los ciudadanos por el tema de residu-
os solidos en las calles?

Si, hay una multa de la ordenanza
N° 014, que es para que las personas no
saquen su basura fuera del horario del
paso de recojo del carro recolector.

Los resultados de esta investiga-
cion confirman que la municipalidad esta
trabajando de manera regular, ya que no
solo depende de ellos el cuidado del me-
dio ambiente con respecto los residuos
sélidos, sino tambien de la poblacion ya
que son ellos los que generan a diario to-
neladas de residuos.

La cuestion de la contaminacion de
residuos solidos en el distrito del Tambo,
se da desde muchos afnos atras, genera-
da principalmente por la mayoria de ciu-
dadanos, quienes no tienen conciencia de
los efectos negativos que pueden generar
en el ambiente y en la misma poblacion.

El presente articulo es un enfoque
mixto, se entrevisté a la Gerenta de la
municipalidad de El Tambo, haciéndose
un contraste, con la opinion de los ciuda-
danos del distrito especificamente de los
tres anexos los cuales representamos en
las diferentes figuras: En la figura 1y 2
calificacion de la limpieza en el distrito de
El Tambo y Practicas de reciclaje de los
residuos sélidos, la calificacién que obtie-
ne el distrito por los encuestados es regu-
lar y la practica de reciclaje en la pobla-
cion segun la mayoria es positivo; frente

a ello la municipalidad esta sensibilizan-
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do como se menciona en la pregunta 8
Tenemos personal que sale con volantes
que esta empezando a sensibilizar a la
poblacion, porque parte de su trabajo es
recolectar. El manejo de estos residuos
tiene una estrecha relacion con la salud
de la poblacion, se han presentado tres
situaciones principales, la primera referi-
da a la transmision de enfermedades ba-
cteriales y parasitarias, tanto por agentes
infecciosos transferidos en los residuos
como por ratones y moscas; los cuales se
alimentan y reproducen en los residuos;
en segundo lugar el riesgo de lesiones e
infecciones ocasionados por los objetos
punzo cortantes que se hallan en los re-
siduos, esta situacion pone en alto riesgo
la salud de las personas que recuperan
materiales en los muladares; y por ultimo
la contaminacion ocasionada por la que-
ma de residuos, la cual afecta el sistema
respiratorio de los individuo y su medio
ambiente (Contreras, 2008).

Referente a la figura 4, las veces
que pasa el camioén recolector son de 2 a
3 veces por semana y en la figura 5, el ho-
rario en que pasa el carro recolector, esta
establecido en ciertos lugares en algunos
no respetan y los ciudadanos no saben en
qué horario sacar sus basuras, es por ello
que lo dejan en las calles y las consecu-
encias son diversas con este hecho, sise
tendria un botadero en el distrito habria
menos contaminacién. Por otra parte,
muchos de los ciudadanos desechan los
residuos organicos entre 150 a 180 to-
neladas si se aplicase el compostaje esto
se reduciria y esto beneficiaria a la pobla-



cion con la disminucion de la contamina-
cion. Asimismo , esta la ordenanza para
los que incumplen con los desechos de
basura a la hora no indicada o en los dias
que no pasa el camion recolector, como
menciona (Sanmartin et al., 2017) La ac-
tividad humana constantemente esta ge-
nerando desechos o residuos de los que
debe deshacerse, en el momento de la
preparacion de los alimentos, asi como
en la limpieza de los ambientes interiores.
Asi mismo, el crecimiento de la poblacidn
tiene como consecuencia el incremento
de la produccion de residuos sélidos au-
mentando la problematica ambiental. La
acumulacion de residuos, se presenta en
la mayoria de las ciudades del mundo y
no se ha podido resolver hasta la actu-
alidad, lo que provoca grandes focos de
contaminacion.

CONCLUSIONES

La gestion de los residuos sodlidos
en los anexos de La Esperanza, Sanos
Chico y Safios Chaupi del distrito de El
Tambo es regular, segun la percepcion
de los vecinos ya que existen riesgos
por la presencia de residuos soélidos en
las calles y lugares concurridos del dist-
rito. Asimismo, esta situacién conlleva a
que la poblacién y los animales puedan
ingerir plasticos, metales u otros materia-
les toxicos presentes en los desechos, lo
que puede causar enfermedades, dafnos
internos o incluso la muerte en los anima-
les. También, los animalitos pueden llevar
enfermedades a casa ya que por lo gene-
ral estan en contacto los nifios, quienes
son lo mas propensos a sufrir cualquier

enfermadad por la contaminacion de los
residuos.

Por otro lado, la perspectiva de la
poblacion de estos anexos del distrito es
que la mala gestién de los residuos so-
lidos genera la contaminacién del suelo.
Esto puede tener un impacto negativo en
la calidad y fertilidad del suelo, afectando
el crecimiento de pastizales y cultivos, y
comprometiendo la produccién agricola
ya que en estos anexos aun se ven la pra-
ctica de cultivos de diferentes variedades.
La educacion y conciencia ambiental son
clave para abordar el problema de la con-
taminacion de residuos solidos en estos
anexos y en el distrito de EI Tambo. Es
importante capacitar a los trabajadores y
a la poblacién con las mejores practicas
de gestidon de residuos fomentando una
mentalidad de responsabilidad ambiental.

Finalmente, la contaminacion de re-
siduos sélidos en estos anexos del distrito
de El Tambo, es un problema que requie-
re atencidn y accion inmediata. La adop-
cion de buenas practicas de gestion, la
educacion y la conciencia ambiental son
fundamentales para reducir los impactos
negativos de los residuos solidos y pro-
teger la salud de la poblacion, animales y
los ecosistemas.
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